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PRESENTACION

Desde la ratificacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio (1989) , las organizaciones, redes y
plataformas de la sociedad civil, los y las expertas, y las
Agencias del Sistema de Naciones Unidas han llamado la
atencion sobre los efectos de la violencia en el desarrollo
y bienestar de los nifios, nifias y adolescentes en todo el
mundo. La violencia contra la infancia se convirtié en un
problema que ameritaba ser incluido con urgencia en la

-
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agenda de los gobiernos y, por tanto, un area sobre la
cual era necesario disefiar y poner en marcha politicas
publicas y la adaptacion de los marcos normativos e insti
tucionales. Esto era una condicion sine qua non para el
desarrollo de programas de prevencion y proteccién
desde una perspectiva integral, un enfoque de derechos
humanos, y en linea con unas asignaciones presupuesta
rias suficientes para asegurar una adecuada implementa
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cion. El camino no estuvo exento de desafios politicos,
sociales y técnicos. El Estudio del Secretario General
de Naciones Unidas sobre la Violencia contra los

Nifios (2006) permitio visibilizar las diferentes formas
de violencia que afectan a los nifios, nifias y adolescen
tes en todo el mundo y los entornos donde ésta se
manifiesta. Por otra parte, esta labor monumental invo-
lucré la participacion de diferentes actores sociales, y la
contextualizacion de la problematica segin la situacion
de cada region.

Los mecanismos de seguimiento periédico  de la pro-
pia Convencion y otros tratados de derechos humanos
permitieron, ademas, contar con mas y mejor informa -
cion.

Las Observaciones Finales del Comité de Derechos del
Nifio (2018) a los Informes de Seguimiento Periddico pre-
sentados por Espafia pusieron el acento en las diferen
tes formas de violencia que afectaban a la infancia en el
pais, y que persisten aun habiéndose efectuado avances
normativos e institucionales. El Comité urgia al Estado a
aprobar un marco normativo especifico y ampliar la ofer
ta de programas y recursos asignados para abordar esta
problemética.

La aprobacion de laLey Organica 8/2021 de

Proteccion Integral a la Infancia y la Adolescencia

frente a la Violencia ha supuesto un verdadero hito en
la consagracion de estas iniciativas, que se inscriben en
una larga trayectoria de incidencia politica, investigacion
social, acompafiamiento técnico y formacion especializa-
da llevada a cabo con constancia y conviccién para pre
venir y proteger a los nifios, nifias y adolescentes frente
a las diferentes formas de violencia en el plano nacional,
autonomico y local.

En este escenario, UNICEF junto a las instituciones
publicas y la sociedad civil aunaban esfuerzos para
hacer de la proteccién integral de la infancia y la ade
lescencia una prioridad politica y una realidad tangible
en Espana.

UNICEF en su calidad de agencia especialmente enfoca
da en la infancia, ha desarrollado diferentes iniciativas
para prevenir y responder frente a la violencia contra la
infancia. En el plano de su programacién global, el forta
lecimiento de los sistemas de proteccion ha venido ocu -
pando un rol fundamental en su calidad de garante de la
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes
como parte de una vision amplia caracterizada por la
construccion de entornos protectores para la infancia, en
la cual tiene mucha importancia la relacion entre los ser
vicios de proteccion con todo el sistema, la participacion
de los nifios, nifias y adolescentes y el compromiso de
las comunidades. Esto significo un cambio de enfoque,
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que habia estado tradicionalmente orientado a la protec
cion de grupos especificos de nifios, para adquirir un
tono mas integral, y a la vez transversal al continuo entre
desarrollo y accién humanitaria.

Los datos sobre las diferentes formas de violencia que
afectan a los nifios, nifias y adolescentes en Espafia son
contundentes. La mitad de las victimas de los delitos
contra la libertad sexual son menores de edad. En el afio
2020 se contabilizaron 5.846 delitos de malos tratos en
el ambito familiar hacia nifios, nifias y adolescentes, fren-
te a los 5.408 de 2019 y los 5.097 de 2018.

El Registro Unificado de casos de sospecha de Maltrato
Infantil en el ambito familiar (RUMI) sefiala que en el afio
2019 se presentaron 15.688 notificaciones. De ellas el
6% fueron por abuso sexual, el 33% maltrato emocional,
el 16% maltrato fisico y el 45% por negligencia.

La situacion es similar cuando hablamos del acoso esco
lar y del ciberacoso. Entre noviembre de 2017 y octubre
de 2018 el Ministerio de Educacion recibié 12.799 llama-
das telefénicas contra el acoso escolar, y en 5.557 de
ellas se detectaron posibles casos de bullying.

El importante avance que significd la LOPIVI se produjo
ademas en un contexto marcado por los desafios de

la COVID-19 en multiples ambitos, incluyendo no sola-
mente la salud integral de todas las personas, sino tam-
bién las maneras de trabajar, ensefiar, aprender, convivir
y comunicarnos. Durante el periodo iniciado en marzo de
2020, caracterizado por la irrupcion de la pandemia a
escala global, y las medidas impulsadas por los gobier
nos para hacerle frente, incluyendo el desarrollo y aplica
cion de vacunas, y la restriccion de la movilidad y reuw
nion de personas, se puso de manifiesto la interconexion
existente entre la violencia contra la infancia y la violen
cia contra las mujeres, algo que ya se habia puesto de
manifiesto a través de algunos Comentarios Generales
Conjuntos llevados a cabo por los Comités de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), y la
Convencion para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) en cuestiones
tales como la Mutilacién Genital Femenina (FGM, segun
sus siglas en inglés).

Este trabajo tiene como propésito ofrecer herramientas
conceptuales y didacticas para los y las educadores/as
y trabajadores/as sociales que trabajan en
Ayuntamientos, Comunidades Auténomas, Centros
Educativos, Culturales o de Ocio, como parte de un tra-
bajo mas amplio de formacion, acompafiamiento y forta-
lecimiento de sus capacidades técnicas para la preven
cion y proteccion integral de los nifios, nifias y adoles-
centes frente a la violencia.
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INTRODUCCION

La violencia condiciona las vidas de hasta 1000 millones
de nifios en todo el mundo y tiene consecuencias emo -
cionales, sociales y econdémicas prolongadas e importan
tes?. La violencia contra los nifios, nifias y adolescentes
constituye una vulneracion a sus derechos fundamenta-
les, y pone en peligro su vida y su desarrollo pleno.

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion inte-
gral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia
(LOPIVI), constituye un hito normativo e institucional para
la puesta en marcha de politicas publicas especialmente
orientadas a la prevencion y proteccion de los nifios,
nifias y adolescentes frente a las diferentes formas de
violencia que les afectan.

Este trabajo pretende ofrecer claves y herramientas a
todas las personas que trabajan en la atencion, la educa
cion, y el trabajo social con la infancia y la adolescencia,
para abordar y erradicar la violencia de una forma eficaz
basandose en dos ejes de trabajo: la identificacion y la
proteccion integral, en linea con un Enfoque Basado en
Derechos Humanos y la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible.

La primera parte proporciona una serie de conceptos para
comprender la violencia. Asi, en el Capitulo 1, ;,Cémo
identificar la violencia? Conceptos operativos , se pre-
senta una conceptualizacién de la violencia a través de la
definicion de la Organizacion Mundial de la Salud y se
analiza desde un Enfoque de Derechos del nifio, nifia o
adolescente. En el Capitulo 2, Hacia una tipologia de la
violencia , se analizan tanto los tipos basicos de violencia
interpersonal como algunas formas especificas de violen-
cia que sufren los nifios, nifias y adolescentes, y se pre-
sentan también algunas reflexiones sobre la violencia que
va mas alla de lo interpersonal. El Capitulo 3, ¢Por qué

no vemos la violencia? Falsas creencias que impiden
identificar la violencia , explora los sesgos y condicionarn-
tes que hacen que la violencia pase inadvertida, desmon
tando algunas creencias falsas. Y para terminar esta parte,
en el Capitulo 4, El dafio que permanece: las conse -
cuencias de la violencia, incluidos el trauma y la diso -
ciacion, presenta cémo puede afectar la violencia a los
nifios, nifias y adolescentes a todos los niveles, incluyen-
do el trauma y la disociacion, y plantea algunas considera
ciones respecto a la deteccion de la violencia.

Una vez que se comprende la violencia en toda su ampl
tud y en sus efectos, se puede abordar una proteccion
integral. Como veremos, la proteccion es mas que la
erradicacion de cualquier forma de violencia contra los
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nifios, nifias y adolescentes. La proteccion integral impli-
ca crear un entorno seguro y protector que garantice su
desarrollo pleno y esta vinculada a la plena implementa
cion de sus derechos como nifios, nifias y adolescentes.
Por eso el Capitulo 5, ¢ Por donde empezamos la pro -
teccion? Los entornos seguros y protectores , propone
pautas para explorar el concepto de «Entornos Seguros y
Protectores», refiriendo a diversos documentos. El
Capitulo 6, Protegemos desde la persona que somos:
claves para la afectividad consciente , explica en més
detalle el papel de las personas adultas conscientes en la
creacion de un entorno seguro y protector, tanto a nivel
organizacional como a nivel profesional individual. En el
Capitulo 7, La proteccion en la practica: ambitos

clave, veremos como aterrizar todos los elementos ante -
riores en los espacios concretos en los que viven y se
desarrollan los nifios, nifias y adolescentes: los centros
de proteccién, los entornos deportivos, los centros edu -
cativos, otros espacios que atienden a los nifios, nifias y
adolescentes y también los propios municipios como
entornos seguros y protectores. Por Ultimo, el Capitulo
8, Siguientes pasos: claves para implementar progra -
mas de prevencion , plantea las condiciones para imple-
mentar programas de prevencién con nifios, nifias y ado-
lescentes y enumera algunos objetivos y contenidos que
deben figurar en cualquier programa de proteccion, facili-
tando la seleccion entre los muchos materiales existen-
tes.

A través de este proceso nos proponemos ofrecer algu-
nas claves para comprender la violencia contra nifios,
nifias y adolescentes y también, brindar orientaciones
para desarrollar medidas de proteccion que resulten efica
ces. Se trata de ver la violencia de una manera integral,
bajo sus distintas formas y con sus diversas consecuen-
cias, para poder proteger a los nifios, nifias y adolescen
tes, garantizar el disfrute de sus derechos y asegurar su
bienestar y su desarrollo pleno.




¢,Por qué nos cuesta tanto
identificar la violencia?

Porque pensamos que solo es

violencia la violencia fisica, dejando
de ver otros tipos de violencia.

il ; COMO IDENTIFICAR
LA VIOLENCIA?
CONCEPTOS OPERATIVOS

Tendemos a creer que quienes
son mas vulnerables son quienes
reciben mas proteccion: los
nifos, nifas y adolescentes en
general, y en especial quienes
tienen algun tipo de

discapacidad o diversidad
funcional. ¢ Como es posible
entonces que sufran mayores
niveles de violencia?

Comprendemos que cuanto mayo
es el poder (o la diferencia de
poder entre personas), mas facil e
gque ocurra la violencia.
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Para abordar la violencia de un modo efectivo es necesa
rio comprender en qué consiste y cuales son sus compo-
nentes. Este capitulo esta dedicado a explorar los distin-
tos aspectos de la violencia, sus alcances conceptuales, y
su consideracién como una vulneracion de los derechos
del nifo, nifla o adolescente.

El derecho a la vida y al desarrollo pleno es uno de los
principios fundamentales de cualquier actuacion con
nifios, nifias y adolescentes. La Convencion de las
Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio de 1989,
en su calidad de instrumento internacional de derechos
humanos orientado a la promocién y proteccion integral
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, lo
recoge en su Articulo 6. La erradicacion de todas las for
mas de violencia y la existencia de relaciones afectivas
sanas son condiciones imprescindibles para garantizar el
derecho al desarrollo pleno, algo que también recoge la
Convencion en su Articulo 19:

«Articulo 6:

1 Los Estados Partes reconocen que todo nifio
tiene el derecho intrinseco a la vida.

2. Los Estados Partes garantizaran en la maxima medi
da posible la supervivencia y el desarrollo del nifio».

«Articulo 19:

1 Los Estados Partes adoptaran todas las medidas
legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra toda forma
de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o
trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido
el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo
la custodia de los padres, de un representante legal
o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian compren-
der, segun corresponda, procedimientos eficaces
para el establecimiento de programas sociales con
objeto de proporcionar la asistencia necesaria al
nifio y a quienes cuidan de él, asi como para otras
formas de prevencion y para la identificacion, notifi-
cacion, remisién a una institucién, investigacion, tra-
tamiento y observacion ulterior de los casos antes
descritos de malos tratos al nifio y, segun corres-
ponda, la intervencion judicial».

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).
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Los Estados, entre ellos Espafia, han firmado y ratificado
ademas otros instrumentos de proteccién de derechos
humanos, por tanto de obligado cumplimiento, que tam -
bién resultan importantes. Los Informes presentados por
el Estado, las Observaciones del Comité de Derechos del
Nifio de Naciones Unidas y sus Comentarios Generales
aportan, ademas, unas orientaciones concretas para des
arrollar normas y disefiar politicas publicas y programas
para los nifios, nifias y adolescentes desde un enfoque
basado en Derechos Humanos.

Algunos de estos Comentarios Generales profundizan y
detallan las cuestiones especificas relativas a la violencia
contra la infancia, en concreto, el derecho de los nifios,
nifias y adolescentes a ser protegidos frente al castigo
fisico y humillante y otras formas de tratos crueles y
degradantes, en linea con la Observacion General N° 8 de
20063; y sobre el derecho del nifio a vivir libre de toda
forma de violencia, tal como lo refleja la Observacion
General N° 13 de 2011%.

Junto con estas iniciativas, la institucion de la figura de la
Representante Especial del Secretario General de
Naciones Unidas sobre Violencia contra la Infancid, el lan-
zamiento del Estudio Global de Violencia contra la Infancia
y otras iniciativas globales abrieron nuevos horizontes de
cambio y suministraron nuevos datos e informaciones. En
el ambito de los esfuerzos politicos, la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible puso el foco en la inclusiéon y en
la premisa de no dejar a nadie atras. En su calidad de hoja
de ruta y agenda politica, contempl6 en las metas esta-
blecidas en varios de sus Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) las diferentes areas que contribuyen a
asegurar el cumplimiento de los derechos de la infancia vy,
mas en concreto, de erradicar la violencia contra la infan
cia. Esto se pone de manifiesto en el planteamiento del
ODS 16, orientado a promover sociedades justas, pacifi
cas e inclusivas; la Meta 16.1, focalizada en reducir la vie
lencia en todo el mundo; y la Meta 16.2, orientada a la
proteccion de los nifios contra el abuso, la explotacion, el
tréfico y la violencia.

De manera mas reciente, el Informe sobre la Situacion
Mundial de la Prevencion de la Violencia contra los nifios
2020 de la Organizacion Mundial de la Salud pone la lupa
en los avances y dificultades de los diferentes paises en
los esfuerzos para erradicar la violencia contra la infancia
en consonancia con la Agenda 2030.
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11 LOS COMPONENTES DE LA VIOLENCIA

Existen diversas formas y enfoques para conceptualizar la
violencia. En este trabajo, utilizaremos la definicion que
propuso el experto independiente para el estudio de la
violencia contra los nifios de las Naciones Unidas en
20067, Paulo Sérgio Pinheiro, adaptada de la definicion
que la Organizacién Mundial de la Salud propone en su
Informe mundial sobre la violencia y la salud de 2002, y
que la describe como sigue:

«Violencia es el uso deliberado de la fuerza fisica

o el poder, ya sea en grado de amenaza o efecti -
Vo, contra un nifio [nifia o adolescente], por

parte de una persona 0 un grupo, que cause 0
tenga muchas probabilidades de causar perjuicio
efectivo o potencial a la salud del nifio, a su
supervivencia, desarrollo o dignidad».

Esta definicion sirve de punto de partida para extraer los
tres componentes de la violencia que van a permitir ope-
rativizarla de forma practice.

métodos, del dafio percibido , la impresion que tiene la
persona de cémo le ha afectado una accion. Por ejemplo,
un nifio o una nifia de corta edad puede sufrir abusos
sexuales sin ser consciente de ello, pero el dafio esta
hecho, y cuando vaya creciendo puede ir mostrando los
sintomas del abuso, aunque hayan pasado afios.

Por otro lado, no toda percepcion de dafio es real: los
limites y las normas pueden ser percibidos como des-
agradables, pero si se aplican desde el respeto y cuidan
do el Interés Superior del Nifio', no solo no causan dafio,
sino que favorecen un desarrollo pleno. Sin embargo,
esos limites se pueden poner de forma respetuosa (vali-
dando el malestar emocional y dando claves para mane
jarlo), o de forma violenta (de manera agresiva, de modo
que al final las formas acaben causando dafio).

Es importante diferenciar el da

recibido del dafo percibido.

LOS TRES COMPONENTES DE LA VlOLEN\IGlédas las situaciones que causan dafio son violencia:

El dafio

El abuso (mal uso) del poder

El modo

111 EL DANO

El primer elemento de la violencia es que la accién (o la
falta de ella) causadafio o tiene posibilidades de causarlo.
El foco esta puesto en el perjuicio que sufre la persona. El
criterio es si la accion pone en peligro el cumplimiento de
los derechos humanos, que cubren todos los aspectos del
bienestar de las personas. Si la accién vulnera los dere
chos humanos, entonces se produce un dafio, que puede
ser desde muy leve hasta muy grave e incluso mortal.

Es importante diferenciar el dafo recibido , el dafio real
que sufre la persona y que se puede evaluar con distintos

una enfermedad, una caida o un terremoto pueden resul-
tar muy perjudiciales, e incluso letales para las personas
y sin embargo no son necesariamente violencia. Para que
se dé la violencia hace falta un segundo elemento: el
abuso (el mal uso) del poder.

112 EL ABUSO (MAL USO) DEL PODER

El poder se puede definir com
capacidad de influir en la vida

otra persona.

El poder se puede definir de una manera operativa
como la capacidad de influir en la vida de otra persona.
Como tal, el poder es neutro, pero su uso puede ser
constructivo o destructivo. Al mismo tiempo, el poder es
proporcional en ambos usos: cuando tenemos poco
poder, podemos hacer poco bien o poco mal, cuando
tenemos mucho poder, el impacto positivo o negativo es
mucho mayor. Esto se entiende mejor analizando sus
formas basicas.
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LAS FORMAS BASICAS DEL PODER

El afecto

La autoridad

La fuerza

Las diferencias transformadas en
desigualdades

11.2.1 El poder que da el afecto

Las personas a las que queremos tienen poder sobre
nuestras vidas, son capaces de influir en ellas, en lo cons
tructivo o en lo destructivo. Y la clave en este aspecto es
que la direccién del poder no es «Como yo quiero a X,
tengo poder sobre X», sino «Como yo quiero a X, le doy
poder sobre mi».

En el poder que se recibe en
relaciones de afecto, la direcci
del poder no es «Como yo qui

X, tengo poder sobre X», sino
«Como yo quiero a X, le doy p
sobre mi».

Ese poder puede utilizarse para bien o para mal. Cuando
esa relacion hace crecer a la persona, desarrollarse y abrir
se a nuevas experiencias hay un uso constructivo del poder
que da el afecto. Sin embargo, ese mismo afecto que sien-
te el nifio, nifia 0 adolescente hacia una persona puede
emplearse en su contra. Por eso las relaciones afectivas
son tan importantes, porque pueden causar mucho bien,
pero también mucho mal.

A modo de ejemplo, una madre puede recurrir al afecto de
su hijo para darle confianza y animarle a hacer nuevas amis
tades o para aislarle con un mensaje como «Nadie va a
guererte como te quiero yo, asi que no te alejes de mi
lado». Un padre puede utilizar el afecto que le tiene su hija
para decirle «Yo te voy a querer siempre, y Si cometes erro-
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res aqui estaré para ayudarte a levantarte» o para exigirle
desde un amor condicional «Solo te quiero cuando sacas
buenas notas y triunfas, y si no, no me molestes». Una
nifia puede apoyarse en el carifio que le tiene su amiga
para ayudarle a ampliar el circulo de amistades o, al contra
rio, puede amenazarla con que se quedara sola si no la
obedece en todo. En una pareja adolescente, ambos
miembros pueden cuidarse y respetarse mientras van
construyendo su intimidad, o pueden enredarse en la inten-
sidad emocional para generar relaciones de control, sumk
sion o dependencia, con el dafio que eso conlleva. Un edu
cador puede incorporar el carifio que le tiene un nifio para
ayudarle a avanzar en su proceso personal o para utilizarlo
como forma de cubrir sus carencias afectivas.

11.2.2 El poder que da la autoridad

Al igual que sucede con el poder, existen diferentes for-
mas de definir la autoridad. En términos generales, entra-
fia relaciones de jerarquia entre las personas y se da for
mal e informalmente en las organizaciones, grupos e insti-
tuciones con las cuales interactuamos a diario.

La autoridad se funda en la capacidad que tiene una perse
na de tomar decisiones que influyen en otra. Esas decisio-
nes pueden ser también constructivas o destructivas.
Ademads, en el caso de la autoridad, el poder se puede ejer
cer de forma directa, por ejemplo, nuestro jefe inmediato,

0 mas indirecta, por ejemplo, la responsable regional de
politicas de infancia.

Algunos ejemplos comprenden la utilizacion del poder por
paite de un director o directora de escuela para facilitar el
desarrollo profesional de sus docentes y de sus estudian-
tes o para complicarles la vida. Un maestro puede utilizar
sU autoridad para garantizar que no se tolera la violencia
en clase o para asustar desde el miedo. Una entrenadora
puede emplear su autoridad para ayudar a sus deportistas
a conocer mejor sus capacidades y a desarrollar sus cuer
pos y sus mentes o puede centrarse en forzar al maximo
al equipo para conseguir ella visibilidad a través de las vie
torias. Un cantante de éxito puede utilizar las redes socia-
les para promocionar el buen trato y favorecer la concien-
cia critica o enviar mensajes que perpetldan las desiguat
dades de género, por ejemplo. Las autoridades de un
ayuntamiento pueden utilizar el poder que les ha sido
encomendado en promocionar actividades y servicios
para los nifios, nifias y adolescentes en el municipio, fack
litando su participacion y atendiendo a sus necesidades, o
pueden priorizar otros &mbitos, sin desarrollar prestacio-
nes para la infancia y adolescencia.

Es importante diferenciar dos formas de autoridad que a
veces se confunden. La autoridad que proviene del respe-
to hay que ganarsela, es la que conseguimos cuando
demostramos que sabemos, que somos capaces de
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Necesitamos diferenciar la
autoridad que proviene del res

del autoritarismo.

resolver cierto tipo de problemas o que nuestro compro -
miso con un equipo o con un proyecto es sélido. Otra
forma de autoridad es el autoritarismo: cuando se utiliza
la posicion jerarquica, la fuerza o la desigualdad para
imponer decisiones y soluciones.

Hay diversas figuras muy importantes para los nifios,
nifias y adolescentes que pueden ejercer la autoridad de
forma respetuosa, tras haber logrado que se les reconoz-
ca su capacidad, o de forma autoritaria. Es imprescindible
que quienes desempefian estas profesiones sean cons-
cientes de que a través del autoritarismo pueden lograr la
obediencia, pero que sin respeto no estan educando en
los valores méas apreciados como la integridad, la honestk
dad, o la solidaridad, sino en otros valores como el miedo,
la sumision o el «Lo hago mientras me miran, pero cuan-
do no ven hago lo contrario».

Las figuras docentes tienen el poder jerarquico y organi-
zacional para imponer sus decisiones, pero suelen tener
una influencia méas positiva cuando logran el respeto de
sus estudiantes. Los entrenadores generan equipos
mas solidos y practicas deportivas méas saludables
cuando trabajan desde su capacidad de motivar frente a
errores y derrotas. Los educadores pueden utilizar el
reglamento de régimen interno e incluso el proyecto
educativo para forzar la obediencia de los nifios, nifias y
adolescentes a su cargo, pero resulta mucho mas cons-
tructivo cuando muestran su coherencia y su ejemplo
de respeto.

11.2.3 El poder que da la fuerza

La fuerza fisica es una forma de poder evidente:
alguien con mas tamafio o musculatura tiene poder
sobre nuestras circunstancias, y puede utilizarlo tanto
para agredirnos fisicamente y robarnos como para levan
tarnos del suelo y llevarnos a urgencias si hemos tenido
un accidente. Un nifio o una nifia de cinco afios no tie-
nen la fuerza necesaria para tirarnos al suelo, pero tam
poco para levantarnos.

La fuerza fisica individual se puede ver sustituida por
otros elementos. Por muy débil que sea fisicamente una
persona, si tiene una pistola, seguramente tenga mas
poder que una persona con mayor fortaleza fisica pero
desarmada. Simplemente por su fuerza numérica, un
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grupo de varios nifilos pequefios puede tener poder sobre
otro mayor.

11.2.4 El poder que dan las diferencias

Las diferencias entre las personas son parte de nuestra
realidad habitual. Es algo que tiene que ver con la diverst
dad de caracteristicas, practicas, vivencias y circunstan
cias que enfrentamos en nuestro quehacer cotidiano
cuando nos relacionamos con los demas. Sin embargo,
esas diferencias pueden ser construidas y utilizadas nega
tivamente, como forma de sostener jerarquias sociales
que privan a las personas del acceso a las condiciones
mas basicas de bienestar y desarrollo. Esto genera distin
ciones, exclusiones o restricciones que afectan el disfrute
de los derechos y libertades de las personas en los dife-
rentes ambitos en los cuales se desarrolla.

En ciertos contextos socioculturales, las diferencias de
sexo o de género se traducen en desigualdades mas
amplias, ya que ser hombre entrafia un conjunto de privi-
legios y distinciones que no estan igualmente disponibles
para las mujeres y las nifias. El origen étnico, la nacional
dad, y las caracteristicas fisicas diversas de las personas,
ofrecen también ejemplos de como las diferencias pue -
den volverse excluyentes, creando condiciones de des-
igualdad y discriminacion que impiden el pleno disfrute de
sus derechos y libertades.

Las diferencias pueden volver
excluyentes, creando condicio
de desigualdad y discriminacid

que impiden a las personas el
pleno disfrute de sus derechog
libertades.

Las relaciones que establecemos con otras personas pue-
den verse afectadas por las distinciones, exclusiones o
restricciones que crean desigualdad y discriminacion.
Como veremos en el apartado dedicado al acoso entre
pares, en ciertas ocasiones, las caracteristicas fisicas de
los nifios y nifias, como su peso, altura, color de cabello,
o el uso de gafas, pueden ser utilizadas para establecer
distinciones que les afectan negativamente.
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112.5 Algunas reflexiones
sobre el poder y la violencia

El poder se da en la relacion , no en la persona en si
misma. Una misma persona puede tener mucho poder en
una relacion, con su pareja o con su familia, y muy poco
en otra, frente a su jefe o ante un juez.

Hay muchas personas que tie
poder sobre los nifios, nifas y
adolescentes. Si lo utilizan bie

les ayudan a desarrollarse
plenamente, pero si lo utilizan
pueden causarles mucho dafgq

Los nifios, nifias y adolescentes tienen, por su propio esta-
dio de desarrollo, muchas personas con poder sobre sus
vidas: sus padres y madres, sus familias, sus amistades,
sus docentes, sus idolos, y cualquier persona con mas fuer
za en cualquiera de los &mbitos. Por eso es tan importante
un uso adecuado del poder con nifios, nifias y adolescentes.

La figura que en nuestras sociedades tiene sistematica-
mente los cuatro tipos de poder son los padres y madres

y familiares de referencia: tienen el afecto de sus hijos e
hijas, la sociedad les reconoce autoridad sobre ellos, tie-
nen mas fuerza a todos los niveles (excepto a partir de la
adolescencia, cuando la fuerza fisica deja de ser tan impor
tante) y existen desigualdades fundamentales, por ejem-
plo, a nivel econémico o de toma de decisiones en casa.

Por lo anterior es importante tener en cuenta que, en
muchas ocasiones, los nifios, nifias y adolescentes corren
mas peligro alli donde deberian sentirse mas seguros: en
sus familias. Segun el Centro de Investigacion Innocenti
de UNICEF «...es mas probable que sean asesinados,
agredidos fisicamente, raptados o sometidos a practicas
tradicionales perjudiciales o a la violencia mental por
miembros de su propia familia que por extrafios». Por
todo ello es imprescindible en el tema de violencia rom -
per la imagen idealizada que dice «Las familias son un
espacio seguro, donde mejor estan los nifios, nifias y ado-
lescentes» y sustituirla por una expresién mas compleja y
realista: «Las familias, si cuidan los aspectos fundamenta-
les y el uso del poder esté al servicio del interés superior
de cada nifio, nifia o adolescente, son un espacio seguro;
pero si ese poder se utiliza para satisfacer a las personas
adultas sin tener en cuenta las necesidades de los nifos,
nifas y adolescentes, las familias pueden ser el entorno
mas destructivo».
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Ademas, la violencia en el entorno familiar impacta negati-
vamente en la salud y desarrollo de los nifios, nifias y
adolescentes.

Los nifos, nifias y adolescent
también tienen poder sobre ot

personas, y necesitan aprend
manejarlo con responsabilidad

Los nifios, nifias y adolescentes no estan desprovistos de
voder, y lo ejercen sobre las personas que les quieren,
como sus familias y sus amistades. También ejercen el
poder dentro de sus grupos de pertenencia, en el aula, o
en su equipo deportivo. Por eso mismo, tienen también
responsabilidad en como usan ese poder, y necesitan
acompafiamiento para identificar los comportamientos y
relaciones que les permiten desarrollar todo su potencial
y establecer relaciones constructivas con su familia y su
entorno.

Los nifios, nifias y adolescentes pueden utilizar mal ese
poder, algo que veremos luego, en la violencia entre igua-
les, o de nifios, nifias y adolescentes de mas edad hacia
otros mas jovenes. Al igual que sucede con la desigual
dad y la discriminacién, el abordaje del poder involucra no
solamente una dimension relacional sino también aspec-
tos estructurales, institucionales y socioculturales.

113 EL MODO

El tercer elemento que define la violencia es el modo o
los modos en los que esta se ejerce. Si bien existen una

El modo de ejercer la violenci
puede ser fisico, psicologico,

sexual o por negligencia.

variedad de formas, practicamente todas se pueden agru-
par en torno a cuatro grandes modalidades. Aunque se
veran en més detalle en el Capitulo 2, «Hacia una tipole
gia de la violencia», se pueden avanzar:

« Fisico. Es el modo mas visible, y se refiere al dafio que
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puede mostrar la persona en su cuerpo.

* Psicoldgico . Es el modo mas frecuente, y se refiere al
dafio que sufre la persona a nivel cognitivo y emocional,
incluyendo su autoconcepto, su autoestima y cualquier
forma de padecimiento psiquico.

» Sexual. Aungue la violencia sexual tiene un elemento
psicolégico fuerte y puede incluir elementos fisicos o no,
como afecta a algo tan intimo y tan amplio de la persona
como es la sexualidad, normalmente se considera un
modo especifico.

 Por negligencia . Si estamos hablando de que la violen
cia es aquello que causa dafio por un mal uso del poder,
una forma de utilizarlo mal es no usarlo cuando si que es
una responsabilidad (por ejemplo, cuando una madre
tiene el poder de llevar a su hija de tres afios al cruzar una
calle con trafico y no lo ejerce, cuando un profesor tiene
el poder de detener una situacion de violencia entre estu-
diantes y decide alejarse para evitarse problemas, cuando
una institucion tiene la responsabilidad de proteger a los
nifios, nifias y adolescentes y no se dota de las herra
mientas necesarias).

114 LA VULNERACION DE DERECHOS

Toda forma de violencia supo
la vulneracion de los derechos

humanos de quien la sufre.

Toda forma de violencia supone la vulneracion de los
derechos humanos de quien la sufre. Cuando se ejerce
violencia contra un nifio, nifia o adolescente, se estan vuk
nerando sus derechos. Desde un enfoque basado en
Derechos Humanos la violencia vulnera los derechos reco
nocidos por la Convencién sobre los Derechos del Nifio
(1989)12. Este documento, el més ratificado de la historia
de las Naciones Unidas, y vigente en Espafia a raiz de su
ratificacion en 1990, establece todos los aspectos que
son necesarios para garantizar el cumplimiento de los
derechos humanos que tienen los nifios, nifias y adoles-
centes. La Convencion contempla cuatro grandes princi-
pios (ver gréafico superior).
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LOS PRINCIPIOS DE LA CONVENCION

SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO (1989)

No Discriminacion

Interés Superior del Nifio

Derecho a la Vida, a la
Supervivencia y al Desarrollo

Participacion

1.1.4.1 Principio de No Discriminacion

La violencia se ejerce en muchos casos contra nifios,
nifias y adolescentes precisamente por su falta de expe-
riencia y de desarrollo, normalizando actos que no serian
aceptables entre personas adultas. Por ejemplo, hay per
sonas que todavia defienden el castigo fisico en la rela
cion con nifios, nifias y adolescentes («Una bofetada a
tiempo...»), pero que condenan sin embargo esa misma
violencia fisica entre personas adultas (que un hombre
pegue a su mujer, las agresiones entre aficionados de
equipos deportivos distintos...). Algunas de las medidas
que se consideran educativas en entornos escolares,
como ridiculizar en publico o formular amenazas, sin
embargo son claramente condenadas en espacios adut
tos (por ejemplo, humillar en el entorno profesional es
claramente identificado como una forma de acoso labo-
ral). Ademas, los nifios, nifias y adolescentes que perte-
necen a colectivos discriminados sufren discriminacion
doblemente, por la interpretacion de la sociedad de sus
caracteristicas®® y por no ser personas adultas todavia.
Este principio también proclama el derecho de cada nifio,
nifia y adolescente a ser protegido en condiciones de
igualdad con los demas nifios, nifias y adolescentes.

114.2 Principio del Interés Superior del Nifio

El Interés Superior del Nifio establece que ante una
accion que implica a un nifio, nifia o adolescente, siem-
pre se debe tener como primer criterio el respeto de
sus derechos. Sin embargo, la violencia, como se ha
visto, causa un dafio en el nifio, nifia o adolescente, de
modo que es una vulneracion de su interés superior. Es
importante recordar que si no se tiene en cuenta este
interés superior de cada nifio, nifia o adolescente, se
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pueden tomar decisiones que en teoria estan dirigidas a
su proteccion, pero que en realidad causan dafio (por
ejemplo, con medidas de proteccion que resultan peo-
res que la situacion original, o con programas educatk
vos que se enfocan exclusivamente en la competitivi -
dad académica, causando un perjuicio en el desarrollo
emocional).

11.4.3 Principio del Derecho a la Vida,
a la Supervivencia y al Desarrollo

La violencia, como se vera en el capitulo 4 en mas deta
lle, puede tener unos efectos que causen un dafio per-
manente en el nifio, nifia o adolescente. Por eso la vio-
lencia es incompatible con un desarrollo pleno. Cuando
se defienden distintos tipos de violencia con valor
supuestamente educativo (por ejemplo, los castigos fisi-
cos o humillantes) es importante reconocer que los
nifios, nifas y adolescentes que los sufren pueden
sobrevivir a esas formas de violencia, pero sufriendo un
dafio (a nivel psicolégico y de cualquier otro modo).
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114.4 Principio de Participacion

La participacion es un derecho y a la vez un principio rece
gido en el articulo 12 de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y en otros importantes instrumentos

de derechos humanos. A su vez, la Observacién General
N° 13 del Comité de Derechos del Nifio puntualiza que la
participacion de los nifios, nifias y adolescentes es de
vital importancia y facilita su proteccion.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a ser escu-
chados desde una edad muy temprana, cuando son partk
cularmente vulnerables a la violencia. Ningun nifio desea la
violencia en su vida, asi que cuando la sufre, es evidente
gue no se ha tenido en cuenta su opinién. Pero también es
claro que la ausencia de participacion en las decisiones que
les atafien les causa dafio y es una forma de violencia. Por
eso es importante preguntarles, tanto de modo formal
como de maneras indirectas, sobre aquellas cuestiones
que les afectan, y tener en consideracion sus opiniones. Es
importante recordar, sin embargo, que escuchar a los
nifios, nifias y adolescentes no es «obedecerles», ya que
pueden faltarles elementos de juicio, pero si esforzarse en
comprender y hacer valer sus perspectivas y sus preferen-
cias, dentro de un marco general protector.
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12 ALGUNAS PRECISIONES SOBRE LA VIOLENCIA

Con todas las frases y comentarios respecto a la violencia
que existen, es necesario realizar algunas precisiones
para poder tener un concepto operativo sobre la violencia,
que resulte claro y practico para aplicar. En este apartado
se analizan algunas de ellas.

12.1 LAVIOLENCIA SE PRODUCE
EN UN CONTINUO, DESDE LO SUTIL
HASTA EL MALTRATO

A menudo se escuchan discursos que pretenden simplifi -
car la realidad, diferenciando entre «personas violentas» y
personas que no lo son. Sin embargo, al trabajar el tema
de la violencia es necesario salir de las dicotomias en
blanco y negro y pasar a una amplia variedad de colores.
La mayoria de las personas causamos dafio muy frecuen
temente, ya sea por nuestra accion o por nuestra falta de
ella: una mala contestacién a nuestra pareja, un comenta
rio que hacemos sabiendo que va a doler, un grito que
sale del agotamiento o de la tension y que asusta al nifio
o nifia de corta edad... Son formas pequefias de violen
cia, pero violencia, al fin y al cabo, porque causamos

NO VIOLENCIA

dafio, y lo hacemos desde un abuso del poder que tene-
mos sobre esa persona. Y hay formas mas intensas de
violencia: de malas miradas se puede pasar a malas pala
bras y de ahi a malos gestos, incluida la violencia fisica. Y
todos estos ejemplos de diferentes formas de violencia
mas pequefias o sutiles, que estan muy arraigadas sociat
mente, son violencia porque causan dafio fisico, psicologr
co o sexual desde un mal uso de poder.

El maltrato se puede definir co
un tipo concreto de violencia g

por su intensidad o por su
frecuencia causa un dafno
especialmente elevado.

La Organizacion Mundial de la Salud define el maltrato
infantil como «los abusos y la desatencion de que son
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objeto los menores de 18 afios, e incluye todos los tipos
de maltrato fisico o psicolégico, abuso sexual, desaten-
cion, negligencia y explotacién comercial o de otro tipo
que causen o puedan causar un dafio a la salud, desarre
llo o dignidad del nifio, o poner en peligro su superviven-
cia, en el contexto de una relacién de responsabilidad,
confianza o poder»*.

Al final del continuo de formas de violencia cada vez
mas graves se encuentra el maltrato. Se puede enten-
der el maltrato como un tipo concreto de violencia,
cuando por su intensidad o por su frecuencia (porque los
episodios duran en el tiempo y son tan frecuentes que
llegan a definir la relacion) el dafio es especialmente ele
vado. Un ejemplo de maltrato por intensidad es una
agresion fisica en la que la victima acaba hospitalizada.
Pero también el abuso sexual, incluso sin contacto,
puede generar un impacto tal que con una sola vez sea
maltrato.

Mientras que el maltrato por intensidad es evidente, el
maltrato por frecuencia es mas dificil de identificar. Sin
embargo, una serie de actos de violencia de baja intensk
dad, debido a su duracién y frecuencia, puede causar un
perjuicio muy elevado, especialmente cuando esa violen-
cia es tan frecuente que define la relacion. Esto es claro
en el acoso escolar, en el que al final mediante pequefias
acciones, tan sutiles que pueden pasar inadvertidas al
profesorado, un nifio, nifia o adolescente queda sometido
a aislamiento y humillaciones diarias y eso condiciona su
vida entera. Pero también es relevante en muchas relacio-
nes familiares, en las que un padre exige continuamente
pero no celebra los logros, demandando mejores resulta-
dos cada vez, o una madre culpabiliza a su hijo o hija con
tinuamente, de modo que el desarrollo de esos nifios,
nifias y adolescentes estd mediatizado por una sensacion
de no valer y por un sufrimiento constante.

El maltrato se puede definir cc
un tipo concreto de violencia ¢

por su intensidad o por su
frecuencia causa un dafno
especialmente elevado.

Un aspecto muy relevante para la educacion es que cuan
do tenemos esta consciencia sobre nuestros propios
actos podemos empezar a pedirles responsabilidad tam-
bién a los nifios, nifias y adolescentes. De hecho, una de
las mejores formas de ensefiarles a reparar las acciones
en las que han causado dafio es mediante nuestro ejem-
plo como personas adultas: admitiendo nuestros errores,
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disculpandonos de manera honesta y asumiendo las
acciones necesarias para restaurar la situacion. Cuando
ven nuestra congruencia nos respetan mas, porque saben
gue vamos a ser congruentes.

12.2 LA RELACION ENTRE
EL AFECTOY LA VIOLENCIA

La mayoria de los casos de
violencia se dan en relaciones

cercanas Yy afectivas para los
nifos, ninas y adolescentes.

La mayor parte de los casos de violencia se dan en rela
ciones cercanas Yy afectivas para los nifios, nifias y ade
lescentes. El Informe Global sobre el Estado de la
Prevencion de la Violencia contra la Infancia 2020publica-
do por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), UN
CEF y otras importantes instituciones internacionales,
sefiala que cerca de 3 de cada 4 nifios y nifias entre 2 y
4 afios de edad sufren regularmente castigo fisico y/o
violencia psicolégica a manos de sus padres, madres o
cuidadores?®.

Esta circunstancia se entiende mejor al tener en cuenta
que el afecto que los nifios, nifias y adolescentes sienten
por la otra persona le brinda un poder que puede utilizar
mal para causarles dafio. El afecto es condicion para el des
arrollo pleno, pero ese poder que confiere el afecto permite
el riesgo del dafio. Por eso, en ocasiones las personas tie
nen miedo a amar, para evitar que les hagan dafio.

La importancia de la interaccion entre el nifio o la nifiay
sus cuidadores para su supervivencia y desarrollo ha sido
abordada por diferentes estudios. La Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) sefialaba que un cuidado sensible y
atento es un requisito para el desarrollo neurofisioldgico,
fisico, y psicolégico saludable del nifio o nifia®. En muchos
casos es precisamente la relacién lo que hace que el dafio
sea mayor: un comentario despectivo de un desconocido
causa menos efecto que si lo dice la madre, el maestro, la
entrenadora o el mejor amigo. Y hay personas que pueden
utilizar ese mismo afecto para causar dafio.

Las interacciones positivas entre los nifios y sus figuras
parentales o de cuidado son la base para fomentar la
confianza, el apego y la vinculacion afectiva. Esto explica
que gran parte de la violencia se viva en la familia, ya que
la intensidad afectiva (positiva o destructiva) es muy alta.
También los abusos sexuales a menudo empiezan
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haciendo sentir especial al nifio, nifia o adolescente y a
partir de ahi ir avanzando en las acciones dafiinas. En la
violencia en la pareja, y en especial en la violencia de
género, quienes agreden aprovechan la intimidad para
volver mas vulnerables a sus victimas. En el acoso
escolar, muchos casos empiezan por una discusion entre
buenos amigos, hasta que uno de ellos decide vengarse
por una falta real o imaginada del otro, utilizando todo su
conocimiento de lo que le importa para causar el mayor
dafio posible.

Por eso es importante cuestionar los planteamientos del
tipo «Si te quisiera no te haria dafio», porque las victimas
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sienten el dafo, pero también el afecto, un afecto utilizado
de forma tortuosa y toxica, pero afecto al fin y al cabo. De
hecho, en muchos casos se puede dar una relacién afectr
va que despierte inseguridad y miedo en el nifio, nifia o
adolescente, pero no por eso es menos fuerte: condiciona
su desarrollo tanto la vivencia de seguridad y proteccién
como la de inseguridad y violencia, es decir, las conse-
cuencias del mal amor son tan claras y contundentes
como las del buen amor, pero en distinto sentido. Frente a
cuestionar el afecto, la alternativa mas sélida es cuestionar
la calidad del afecto. Diferenciar entre «querer bien» y
«querer mal» sera una de las claves de la prevencion que
veremos en el capitulo 8.

.
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13 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 11 RECONOCER LA
VIOLENCIA EN NUESTRAS VIDAS

Como ya se ha visto, uno de los problemas béasicos
con la violencia es su invisibilizacion a nivel individual
y social. Por eso, si queremos ser eficaces en nues-
tro trabajo con nifios, nifias y adolescentes y detectar
e intervenir ante la violencia de forma adecuada, pr
mero necesitamos repasar nuestra propia historia de
violencia. Nadie tiene una infancia perfecta, todas las
personas hemos sufrido alguna situacion de violencia
(aunque no todo el mundo ha sufrido el maltrato,
segun los conceptos explicados).

Esta actividad es una invitacion a que intentes recordar
tres episodios de violencia que hayas sufrido antes de
cumplir 18 afios. Procura que sean episodios de intern-
sidad moderada, ni demasiado leves (es importante
que recuerdes bien cémo te sentiste) ni graves (vas a
realizar este ejercicio a solas, asi que es mejor que no
te expongas a un desbordamiento emocional). En cada
uno de los casos trata de identificar los distintos ele-
mentos que justifican por qué son episodios de violen -
cia y no otra cosa:

1 El dafio que sufriste (una de las pruebas es que
todavia lo recuerdas, la herida sigue ahi), especial
mente a nivel emocional.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 11

El objetivo de la correccion es facilitar la asimilacion
vivencial de los conceptos vistos. Para ello es nece-
sario hacer una devolucion que valide las vivencias
emocionales y que a la vez dé estructura y sentido a
aspectos que puedan haber pasado desapercibidos.

A tener en consideracion:

» Esta actividad esta orientada al aprendizaje, no es un
espacio de terapia, solo dé consciencia. Si alguien
expresa por escrito malestar, es necesario validarlo y,
si es muy extremo, recomendar otros recursos para
abordarlo.

IR AL INDICE

2. ¢Quién utilizé mal su poder? ¢Y cémo tenia poder
sobre ti?

3. ¢De qué modo sufriste ese dafio (psicoldgico,
fisico...)?

Por otro lado, intenta recordar tres episodios de vio-
lencia que hayas ejercido en el Gltimo mes. Tal vez
has utilizado tu conocimiento de un familiar, de tu
pareja o de una compafiera de trabajo para hacerle
dafio en un momento de enfado. O has perdido el
control con alguno de los nifios, nifias y adolescentes
con quienes trabajas (puede haber sido un gesto, una
comparacion humillante en publico, un comentario
desagradable), y has visto inmediatamente el dafio en
su mirada o en su respuesta. O tal vez ha sido en un
espacio publico, con una persona a la que no conoct
as (una persona de atencién al publico que no estaba
resolviendo tu problema, alguien que ha intentado
saltarse la fila...). Trata igualmente de identificar los
elementos de violencia en cada situacion: el dafio
que has causado, como tenias poder sobre la otra
persona y de qué modo lo has utilizado para causarle
dafio.

Redacta un documento de entre 500 y 1500 palabras
(1-3 paginas) con tus descubrimientos.

» Cada participante elige el nivel de profundidad de
su ejercicio, y también la cantidad de informacion
que decide compartir en su actividad. La privacidad
es un valor, y tal vez alguien que ha compartido por
escrito observaciones generales, sin embargo a nivel
intimo ha hecho un trabajo profundo de consciencia.

¢ Si se mencionan eventos de violencia intensa, es
conveniente recordar que la pauta era utilizar eventos
de violencia moderada y verificar si la persona ha
encontrado la forma de encajar la vivencia.

« Si hay errores conceptuales, se pueden sefalar de
forma breve y siempre respetuosa con la vivencia de
la persona.
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ACTIVIDAD 12.

ENTREVISTA A PEPA HORNO SOBRE
LA VIOLENCIA CONTRA NINGS,
NINASY ADOLESCENTES

El Equipo de Comunicacion de UNICEF Espafia entrevis
t6 a Pepa Horno, coautora de estos materiales, en
Facebook: https://www.facebook.com/unicef.es/vide-
0s/10155414462836279

Visualiza el video y comenta tres ideas que te
hayan resultado interesantes, por su novedad para ti
0 por como estan formuladas, en un documento de
entre 500 y 1000 palabras (1-2 paginas).

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 12. « Pueden surgir dudas respecto a aspectos que se

trataran mas adelante en el curso, con lo que se

El objetivo de la correccion es validar la identificacion puede referir a médulos siguientes.
de las ideas del video y relacionarlas con los content
dos de los distintos Modulos. * Pueden aparecer comentarios que por su interés se

puedan remitir, con permiso, a los foros para su dis-
A tener en cuenta: cusion publica.



http://www.facebook.com/unicef.es/videos/10155414462836279
http://www.facebook.com/unicef.es/videos/10155414462836279
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ACTIVIDAD 13.
UNA VISION MAS AMPLIA A
TRAVES DE LA OBSERVACION
GENERAL NUMERO 13 DEL COMITE
DE DERECHOS DEL NINO (2011)

El Comité de los Derechos del Nifio es el érgano
dentro de las Naciones Unidas encargado de supervi
sar el cumplimiento de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio por parte de todos los paises,
para lo cual elabora también Observaciones
Generales, unos documentos en los que analiza las
implicaciones de algunos articulos y su aplicacion en
concreto. Para esta actividad tienes que descargar el
siguiente texto:

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 13.

El objetivo de la correccién es validar el interés
demostrado, destacando la conexién entre las tres
ideas elegidas por cada participante y el contenido
del Médulo 1

A tener en consideracion:
¢ Si hay alguna idea que no haya sido bien compren

dida, es necesario corregirla, citando el apartado del
texto donde se profundiza.

¢ Pueden surgir dudas respecto a temas que se abor-
dan en mddulos posteriores. Es conveniente indicar-
lo, dirigiendo hacia los materiales correspondientes y
proponiendo postergar las respuestas hasta el
momento adecuado.
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Comité de los Derechos del Nifio [Naciones Unidas].
(2011). Observacion General N° 13 (2011): Derecho
del nifio a no ser objeto de ninguna forma de violen-
cia. CRC/C/GC/13. Ginebra: Naciones Unidas.
Recuperado de: https://undocs.org/es/CRC/C/GC/13

Léelo con detenimiento y resume las tres ideas que
te hayan resultado més llamativas, por qué te han
interesado y como podrias aplicarlas en tu trabajo
con nifios, niflas y adolescentes, en un documento
de 500-1000 palabras (1-2 paginas).

» Pueden surgir dudas respecto al Comité de
Derechos del Nifio, la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y sobre el enfoque de derechos
en general. Es importante ofrecer respuestas concre-
tas y breves y referir siempre a otros materiales
(paginas web, publicaciones...) para profundizacion.

« Pueden surgir dudas respecto a la intervencion: se
deben proporcionar pautas simples (como, por ejem-
plo, garantizar la seguridad del nifio, nifia o adoles
cente y contactar con los Servicios Sociales corres-
pondientes) e insistir en que este curso esta plantea-
do en torno a la conceptualizacion de la violencia y la
proteccion para publico no especialista, y que la inter
vencion debe ser realizada por profesionales con for
macioén mas especifica.



https://undocs.org/es/CRC/C/GC/13

Porque hay formas de violencia que no
sabemos reconocer, como la violencia
psicoldgica o la negligencia.
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Una vez obtenido un concepto operativo de la violencia, se
puede ver su aplicacion en los distintos tipos que esta
puede adoptar. Para ello vamos a revisar los modos
bésicos de violencia, pero también algunas formas
especificas que afectan a los nifios, nifias y adolescentes.
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LOS MODOS PRINCIPALES DE EJERCER
LA VIOLENCIA

Fisico

Sexual

Psicologico

Por negligencia

2.1 TIPOLOGIA BASICA DE LA VIOLENCIA

Existen distintas formas de clasificar los modos bajo los
cuales se puede ejercer la violencia. Una version amplia
y sencilla, que ya se adelanté en el Capitulo 1, es la que
distingue entre violencia fisica, psicoldgica, sexual y
negligencia. Detallamos estos tipos y su alcance.

2.11 VIOLENCIA FISICA

La violencia fisica es toda aquella que causa dafio en un
nifio, nifla o adolescente a nivel fisico, en su cuerpo. Es
una forma de violencia que es facil de identificar en el
momento porque genera un impacto a nivel fisiolégico:
la zona golpeada se enrojece, sufre un hematoma o una
herida abierta, y en los casos mas graves se producen
derrames en organos y cavidades interiores o hay fun-
ciones vitales que se ven afectadas®.

La violencia contra los nifios, nifias y adolescentes tiene
consecuencias graves y de largo plazo sobre sus vidas,
aun en la edad adulta. En primer lugar, la violencia tiene
efectos sobre la salud, afectando el desarrollo del cere-
bro, dafiando el sistema nervioso, o bien incrementando
los riesgos de padecer enfermedades mentales. En
segundo lugar, hay evidencia que pone el acento en los
efectos de la violencia en los logros educativos de los
nifios y nifias: las personas que sufren algun tipo de vio-
lencia en su infancia tienen un 13% mas de probabilida-
des de no graduarse en sus estudios. En tercer lugar,
aquellas personas que sufren violencia en su infancia
tienen mas probabilidades de verse involucradas en

situaciones de violencia interpersonal o bien, de autoin-
fligirse dafios a si mismas. Finalmente, la violencia con
tra la infancia también tiene impactos econoémicos,
medibles en términos de menores ingresos percibidos,

o bien, por los costes para atender las consecuencias en
la salud mental de las personas adultas?®

A nivel social la violencia fisica es facilmente identifica-
ble y genera rechazo en el entorno: cuando una nifia
pega a otra en el patio, la profesora que vigila intervie-
ne; cuando un maestro agarra a un nifio con fuerza
innecesaria, su familia lo cuestiona; cuando hay adoles
centes que se pelean las personas adultas del entorno
intentan separarles o llaman a la policia, dependiendo
de los casos.

Es necesario seguir trabajandg
para erradicar el castigo corpa
trato humillante como pauta
correctiva. Los limites son

necesarios para los nifnos, nifg
adolescentes, pero se pueden
marcar sin violencia.
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Aunque la percepcioén social esta cambiando gradualmen
te, cuando la violencia fisica se produce de los padres y
madres hacia sus hijos e hijas, recibe mayor tolerancia,
especialmente cuando se utiliza como pauta correctiva.

La erradicacion de los castigos corporales y otras formas
de castigo crueles o degradantes es algo a lo cual estan
obligados todos los Estados, y a pesar de los progresos
conseguidos, hay todavia mucho por hacer. En la
Convencién sobre los Derechos del Nifio y otros instru-
mentos, se reconoce el derecho del nifio al respeto de su
dignidad e integridad fisica y a gozar de igual proteccién
ante la ley. En esta misma linea, el Comité de Derechos
del Nifio recomendaba su prohibicién total en todos los
entornos del nifio o nifia, y ofrecia una serie de orientacio-
nes especificas en materia normativa y de politicas en su
Observacion General N° 8 (2006)°.

El castigo fisico o corporal es una pauta de educacion
especialmente grave en los primeros afios, ya que se
interpreta que, como los nifios y nifias de corta edad

no entienden las palabras, se les puede ensefiar median
te el castigo fisico. Esto supone tres errores graves:

« El primer error consiste en infravalorar el dafio que per-
ciben los nifios y nifias en los castigos fisicos. En general,
se reconoce la violencia fisica como algo dafiino e inacep
table en todas las demas edades (por ejemplo, si un jefe
agrediese a su empleado por no entregar a tiempo un
informe, seria expedientado sin ninguna duda; o cuando
un hombre agrede a su mujer, hay leyes especificas para
abordarlo policial, judicial y socialmente de inmediato). Por
tanto, si en personas adultas, que tienen unas capacida
des desarrolladas y la capacidad de pedir ayuda e incluso
de defenderse, la violencia fisica resulta perjudicial, enton-
ces el dafio sera mucho mayor en nifios y nifias en sus
primeras etapas de desarrollo, sin lenguaje ni légica para
procesar el dafo que les causa quien tiene que cuidarles.
Si no son capaces de hablar, les resultara imposible
expresar su sufrimiento ni pedir ayuda.

« El segundo error es validar la violencia como forma de
educar (siguiendo el proverbio tradicional que dice «Quien
bien te quiere te hara llorar»). En realidad, las relaciones
afectivas familiares deberian ser entornos seguros y pro-
tectores, en los que los limites, tan necesarios en la
infancia y la adolescencia, se fijasen con una combinacion
de firmeza y afecto, pero sin violencia®.

- El tercer error es legitimar la violencia como forma de
relacién y de resolucion de conflictos. El castigo fisico
(y también el castigo psicologico humillante) ensefia a
los nifios, nifias y adolescentes que las personas que
les quieren estan legitimadas para agredirles, que quie-
nes tiene la autoridad pueden imponerla de forma vio-
lenta y que la violencia es un modo valido para resolver
los conflictos.
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2.12 VIOLENCIA PSICOLOGICA

Cualquier forma de violencia ¢
dafo psicologico, pero tambié

hay formas de violencia
exclusivamente psicologicas.

Es violencia psicoldgica la que causa dafio en un nifio,
nifia o adolescente en todas las dimensiones psicolégi-
cas. Es importante destacar que cualquier forma de vio-
lencia causa dafio psicoldgico (la violencia fisica, la violen
cia sexual y la negligencia afectan al desarrollo emocional
del nifio, nifia o adolescente), pero también hay formas
exclusivamente psicolégicas.

Por un lado, son violencia psicolégica en general todas las
acciones que hacen sufrir a un nifio, nifia o adolescente,
independientemente de quién las ejecute. El sufrimiento
se puede causar de tres formas:

= A través de la palabra, como los insultos, las humillacio-
nes, las comparaciones o las amenazas.

FORMAS DE VIOLENCIA
PSICOLOGICA EN GENERAL

A través de la palabra

A través de las acciones
y del lenguaje no verbal

OTRAS PRACTICAS QUE SE DAN
EN LAS RELACIONES EDUCATIVAS

Exigencia excesiva

Sobreproteccion
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= A través de las acciones y del lenguaje no verbal, como
las miradas de desprecio, o los gestos de asco o de burla.

« Ignorando o menospreciando su presencia, sus aportes
0 sus vivencias, creando un vacio social a su alrededor.

Gran parte de la violencia psicoldgica se produce en rela
ciones de mucha proximidad e incluso de intimidad, pues-
to que, al existir una relacion afectiva, las palabras, los
gestos o la actitud estan cargadas de una mayor valencia
emocional. El afecto brinda poder a la persona, como
hemos visto en la explicacién conceptual de la violencia
en el Capitulo 1 Por eso sus palabras, sus gestos o su
actitud pueden ser mas reforzadoras que las de un extra
flo cuando se usan en positivo, pero mucho mas dafinas
cuando se usa la carga emocional que las acompafia para
hacer dafio. El mal uso del poder que brinda el afecto se
plasma muy a menudo en las diferentes formas de violen-
cia psicolégica. Algunos ejemplos claros podrian ser:

« Cuando un padre insulta a su hijo y este comienza a
creer que es «tonto y malo».

« Cuando una madre humilla a su hija adolescente delante
de sus amistades y esta se siente despreciada y poco
valiosa.

« Cuando un nifio le retira la palabra a una antigua amiga
y va creando un vacio a su alrededor en la clase.

« Cuando una adolescente cuenta intimidades de otro
chico de la clase aprovechando que sus familias se cono
cen.

« Cuando un joven exige controlar a su novia en todo
momento bajo la amenaza de dejar la relacion si no le
obedece.

La violencia psicolégica se
categoriza por el dafio que
ocasiona, no por la intencion
original (que puede ser destrus
0 no). La humillacion

o el aislamiento se siguen
utilizando como herramientas
pedagogicas con «buena

intencion», sin que se perciba
dafio que causan.
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» Cuando un maestro utiliza unos métodos educativos
basados en la burla y la comparacién, generando un clima
de miedo entre sus estudiantes.

« Cuando una entrenadora exige una disciplina muy seve
ra en un grupo de 8 afios, haciendo que sus deportistas
vivan los entrenamientos con temor.

« Cuando una entidad de ocio y tiempo libre condiciona la
participacion en sus actividades al cumplimiento de exi-
gencias excesivas por parte de los nifios, nifias y adoles
centes, quedandose entonces sin ocio quienes mas nece-
sitan de la regulacion adulta para relacionarse con iguales.

Y es importante destacar que la violencia psicoldgica se
caracteriza por el dafio que ocasiona, no por la intencion
original de la persona que realiza la accion. Es cierto que
muchas conductas violentas a nivel psicologico se realr
zan con la intencién de hacer sufrir. Sin embargo, también
gran parte de la violencia psicolégica proviene de intentos
de educar, pero con pautas que resultan dafiinas: la humt
llacién o el aislamiento como herramientas pedagdgicas
contintian existiendo en muchos ambitos en los que viven
nifios, nifias y adolescentes.

Ademas, existen dos tipos de comportamiento con efec -
tos negativos sobre los nifios, nifias y adolescentes y que
se dan, ademas de en las relaciones afectivas, en los
entornos donde se utilizan criterios «educativos» (como
las escuelas, clubes deportivos, asociaciones de ocio y
tiempo libre...)

La exigencia excesiva se produce por la falta de adecua
cién de la figura educativa (educadora, figura parental,
entrenador...) a las capacidades concretas del nifio, nifia o
adolescente. Por ejemplo:

« Mientras que esperar que una nifia de nueve afios sea
capaz de vestirse sola es ldgico, exigirselo a una de tres
afios es poco realista y puede causarle ansiedad. Mientras
gue ensefiarle a un adolescente de quince afios a preparas
se la cena es una buena practica educativa (e incluso
antes), esperar que un nifio de ocho cocine con ciertos ele-
mentos sin supervision puede ser peligroso y, en caso de
accidente, la vivencia puede resultarle traumatica.

La exigencia excesiva se prod
por la falta de adecuacion de |
expectativas de la figura educsi
a las capacidades concretas d
nifo, nifia o adolescente.
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« Mientras que insistir a una nifla de diez afios para
gque mantenga la atencién en una tarea durante una
hora puede resultar educativo, hacer que una de cinco
afios permanezca sentada sin moverse durante ese
tiempo no solo es poco realista sino que resulta
inadecuado.

* Mientras que plantear a una clase de adolescentes un
problema de dificil solucién, en buen tono y con un com-
ponente ludico, puede resultar una buena estrategia
pedagdgica, exigir a una clase de siete afios que resuet
van una tarea para la que no estan preparados, con exi
gencia y una sensacion de amenaza difusa para quien no
lo consiga, genera a largo plazo un rechazo hacia esa
materia e incluso hacia el estudio en general.

« En los deportes y en las actividades de ocio y tiempo
libre en edades en que los nifios, nifias y adolescentes
tienen diferente grado de desarrollo fisico y emocional, la
falta de consciencia y de personalizacion de las propues
tas pueden hacer que se sientan incapaces y sin cualida
des para disfrutar del ejercicio fisico y del juego, cuando
se podria haber adaptado la actividad por niveles o desde
un planteamiento mas ludico.

La sobreproteccion, definida ¢
un trato que intenta evitar
cualquier malestar o dafos po
probables impide el correcto

desarrollo de la autonomia y
genera un sentimiento de falta
validez en el nifio, nifa o
adolescente.

Y en el otro extremo la sobreproteccion merece una
reflexion especial. La sobreproteccion, definida como un
trato que intenta evitar cualquier malestar o dafios poco
probables, impide el correcto desarrollo de la autonomia
y genera un sentimiento de falta de validez en el nifio,
nifia o adolescente. Las familias (y profesionales) que
practican la sobreproteccion lo hacen desde la buena
intenciéon en muchos casos, pero hay dos aspectos que
necesitan evaluar.

« Es preciso que evallen si esas acciones sobreprotecto-
ras pueden tener mas que ver con sus propios miedos,
tanto internos («Si le ocurre algo a mi hijo me voy a sentir
muy mal y me voy a considerar una mala madre», o «A mi
me asusta el mar, no quiero que mi hija se acerque a €l»)
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como externos («Yo creo que la sociedad es muy peligro-
sa, asi que no voy a dejar que mi hijo tenga amigos, por si
le hacen dafio», 0 «He oido que hay mucha violencia de
género en la adolescencia, asi que voy a prohibirle a mi
hija que salga con chicos para que no tenga novio»). En
ese caso, es necesario que afronten sus vivencias emo-
cionales, separandolas de las de sus hijos e hijas.

« La crianza y educacion de nifios, nifias y adolescentes
supone asumir que va a haber dolor en la vida, y que tra
tar de evitarlo de todas formas es una manera de aumen-
tar el sufrimiento. Los nifios, nifias y adolescentes pue-
den pelearse con sus amistades, y sentirse mal por lo
que les han dicho o por lo que ellos mismos han hecho, y
la educacion consiste en acompafarles y ayudarles a atra
vesar ese dolor, poniendo los medios necesarios para
seguir adelante (por ejemplo, reparando las relaciones
cuando es posible, o buscando nuevas amistades cuando
no). Hay veces que las cosas no van a salir como a ellos
les gustaria, y lo que necesitan es una figura adulta que
con calidez les apoye en el procesamiento de las situacio
nes, de las pequefias y grandes pérdidas, dandoles el
tiempo que sea preciso y proporcionandoles ejemplos
(historias, canciones, reflexiones), y no dandoles una actk
vidad de ocio inmediato con la intencion de que olviden el
dolor. La vida puede traer eventos dolorosos (el fallecr
miento de un abuelo, perder una amistad por un conflicto
inal gestionado, los primeros desengafios amorosos, sus-
pender una asignatura, no lograr clasificarse en su depof
te...), y los nifios, nifias y adolescentes van a desarrollarse
mejor si encuentran formas de afrontarlos mediante
apoyo afectivo y claves emocionales. Esto, por supuesto,
no significa que desde una postura educativa haya que
provocarles intencionadamente situaciones de dolor, ya
que eso seria violencia psicoldgica.

2.13 VIOLENCIA SEXUAL

La violencia sexual es toda accion que causa un dafio en
el desarrollo afectivo-sexual del nifio, nifia o adolescente.
Puede tener componente fisico o no, y siempre tiene un
componente psicolégico. Debido a las caracteristicas
especificas de esta forma de violencia, y a estar mas invi
sibilizada a nivel social, es conveniente analizarla en
mayor detalle.

Desde el ambito normativo y legal, durante los Gltimos

afos se hicieron esfuerzos para precisar las definiciones,
alcances y efectos de la violencia sexual en las nifias, nifios
y adolescentes. EI Comité de Derechos del Nifio en su
Observaciéon General N° 13 (2011) ahonda en los diferentes
tipos de violencia, entre los que se destaca el abuso y la
explotacion sexual. Estos comprenden la incitacion o la
coaccién para que un nifio se dedique a cualquier actividad
sexual ilegal o psicolégicamente perjudicial; su utilizacion
con fines de explotacion sexual comercial; la produccion de
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Es conveniente analizar la
violencia sexual en mayor det
debido a sus caracteristicas

especificas y a que esta mas
invisibilizada a nivel social.

imagenes o grabaciones sonoras; y la venta de nifios con
fines sexuales y el matrimonio forzado. Muchos nifios
sufren abusos sexuales que, pese a no mediar la fuerza o
la coercidn fisicas, son intrusivos, opresivos y traumaticos
desde el punto de vista psicologico?'.

Por otra parte, y de manera mas reciente, el Comité para
la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer publicd
la Recomendacién General N° 35 (201732 compartiendo
recomendaciones especificas en materia normativa, sen-
sibilizacién y politicas publicas sobre la violencia por razén
de género contra las mujeres y las nifias.

2.13.1 La violencia sexual
es, evidentemente, violencia

El abuso sexual infantil es violencia porque causa dafio en
el desarrollo del nifio, nifia o adolescente en un &mbito
tan global como es la dimension afectivo-sexual, que afec-
ta a la persona completa. Por eso la calificacion de una
accion como violencia sexual debe orientarse por medio
del dafio recibido, y no por la intencién de quien ha actua
do asi o de costumbres sociales concretas.

La mayoria de los abusos sexuales empiezan de forma

muy gradual: de un beso aceptable se pasa a un beso sutit
mente inapropiado, de una caricia carifiosa se pasa a una
caricia cada vez mas sexualizada. De ahi que fijarse solo en
acciones concretas (excepto las mas extremas, que son
evidentes) puede hacer que se pasen por alto situaciones
de violencia sexual. Al fijar el criterio en la vivencia del nifio,
nifia o adolescente y el efecto que tiene la accion (o las

Es conveniente analizar la
violencia sexual en mayor det
debido a sus caracteristicas

especificas y a que esta mas
invisibilizada a nivel social.

IR AL INDICE

consecuencias que puede tener a largo plazo) se puede
identificar mejor el dafio y, con ello, la violencia.

2.1.3.2 La violencia sexual
se basa en un abuso de poder

En la violencia sexual el princi
abuso de poder se realiza a tr
del afecto: entre el 70% y el 8

de quienes abusan

son personas conocidas,
respetadas e incluso queridas
los nifos, nifas y adolescente

El abuso sexual se realiza desde un abuso de poder. Y en
este punto es importante comprender que, aunque exis -
ten violaciones de nifios, nifias y adolescentes por parte
de personas desconocidas, en la mayoria de los casos
(entre el 70% y el 85%) 2 quienes abusan son personas
conocidas, respetadas e incluso queridas por los nifios,
nifias y adolescentes. Por ello la forma en la que llegan a
recibir el dafio es a través de un abuso de poder.

Ese mal uso del poder puede tener distintas formas,
siempre con un componente de manipulacion:

« Quien quiere abusar se acerca al nifio, nifia 0 adolescen
te y le hace sentirse especial, a través de regalos y ges
tos que poco a poco van incluyendo elementos sexuales,
hasta utilizar al nifio, nifia o adolescente para la satisfae
cion de sus propios deseos.

* Quien quiere abusar manipula desde el miedo y la ame-
naza de dafio, y el nifio, nifia o adolescente se somete.
Esa amenaza puede estar dirigida hacia el propio nifio,
nifia o adolescente («Si lo cuentas haré que lo pagues
caro»), pero muchas veces también puede orientarse
hacia personas queridas («Si lo cuentas haré que tu fami
lia lo pase muy mal»).

* Quien quiere abusar utiliza las vulnerabilidades del
nifio, nifla o adolescente, utilizando la culpabilidad que
va desarrollando para abusar de maneras cada vez mas
dafiinas. En este sentido, la manipulacién consiste en
utilizar el sentimiento de culpa del nifio por el abuso
para seguir avanzando (como en «Al principio no te
quejaste de las caricias, asi que ahora tienes que hacer
lo que te diga o, si no, le contaré a tu familia todo lo que
hemos estado haciendo», que consigue un secreto
toxico).
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Y asi como en otras formas de violencia el poder se
puede utilizar en algunas situaciones de forma inconscien-
te (un padre puede utilizar el castigo fisico sin ser cons-
ciente del dafio que causa, una madre puede humillar
pensando que es una buena pauta educativa, una profe
sional puede caer en negligencia por creer que cierta
situacion no es su responsabilidad...), en el abuso sexual
casi siempre hay consciencia de la violencia ejercid&. Por
es0 en otros tipos de violencia a menudo no se oculta
(por falta de consciencia hay quienes defienden el castigo
fisico o humillante, o que excusan su inaccion en las com-
petencias que tienen), pero el abuso sexual casi siempre
se desarrolla bajo secreto.

2.13.3 La violencia sexual se
construye en torno a una asimetria

Para caracterizar bien el abuso sexual, y este elemento
esta relacionado con el anterior, hay que comprender que
el abuso sexual no es una cuestion meramente de dife-
rencia de edad o de género, aunque ambas dimensiones
pueden favorecerlo: el abuso sexual implica una coercion
que se realiza desde una asimetria, y esta puede provenir
de distintos factores.

En cuanto a la edad, aunque gran parte de la violencia
sexual la cometen personas adultas, hay que recordar que
en torno al 30% de quienes agreden son otros nifios,
nifias y adolescentes?. En ese caso la asimetria no esta
ria en la edad, sino en la experiencia y en el desarrollo
emocional y sexual. Por ejemplo, puede darse abuso
entre nifios, nifias y adolescentes de la misma edad, o
incluso quien agrede puede ser menor que quien sufre el
abuso (un nifio de siete afios puede abusar de su prima
de nueve afios, una adolescente de trece afios puede
abusar de su novio de catorce...).

En el mismo sentido, es cierto que en muchos casos
afectan las diferencias de género transformadas en des-
igualdad, porque en las sociedades falta mucho por avanr
zar hasta una igualdad de género real. Sin embargo, si se
considera que todo el abuso sexual infantil es exclusiva-

Para abordarlo eficazmente, e
necesario entender que el ab
sexual implica una coercion g

realiza desde una asimetria, y
puede provenir de distintos
factores.
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Si se considera que todo el ab
sexual infantil es exclusivame
violencia de género, quedan

invisibilizadas muchas situacio
y muchas victimas que merec
proteccion.

mente violencia de género, quedan invisibilizadas muchas
situaciones y muchas victimas que merecen proteccion.

Las estadisticas revelan que la mayoria de las personas
gue cometen abusos sexuales son de género masculino,
pero también hay una proporcion pequefia pero significati-
va de nifias y mujeres que abusan. Y es verdad que hay
mas victimas de género femenino, pero el nimero de
nifios y adolescentes varones que sufren abuso sexual es
también relevante.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica de Espafia
(INE), la tasa de victimas de violencia de género fue de
1,4 por cada 1000 mujeres de 14 afios 0 més. En 2020 se
inscribieron como victimas de violencia de género y vio-
lencia doméstica 37.819 personas, un 4,9% menos que
en 2019. De éstas, 34.446 fueron mujeres y 3.373 hom -
bres?6. Mientras tanto, del total de victimas de violencia
de género registradas en 2020 en Espafia, 514 tenian
menos de 18 afios.

Por ultimo, hay personas de sexo masculino que abusan
de nifios, no solo de nifias, y personas de sexo femenino
que abusan de nifias, no solo de nifios.

El origen étnico, social, de clase, educacion, o prestigio,
puede aumentar la asimetria y, por tanto, la posibilidad de
abuso de poder (en la violencia sexual o de cualquier otro
tipo). Todo esto debe ser tenido en cuenta para tener una
conceptualizacion adecuada del abuso sexual infantil y para
poder intervenir de forma eficaz en todas las situaciones.

2.13.4 La violencia sexual
se presenta de diversas formas

Como ya se ha visto, la clave de la violencia sexual esta
en el dafio causado desde un abuso de poder. Eso signift
>3 que, como hay diferentes sensibilidades, dependiendo
de la edad del nifio, nifia 0 adolescente, de sus capacida
des, del momento personal, de las relaciones interperso-
nales y de otros muchos parametros, hay un amplio aba
nico de acciones que pueden causar dafio en el desarrollo
sexual. Las mas relevantes pueden ser las siguientes:
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«Tipos basicos de abuso sexual infantil:

1) Bromas, humillaciones e insinuaciones de caracter
sexual. Esto incluye alusiones al desarrollo (o falta de
él), en especial en la adolescencia, tanto por parte de
personas adultas como de otros chicos y chicas. Las
novatadas con contenido sexual sin contacto también
entran en este ambito.

2) Voyerismo. Mirar a un nifio, nifia o adolescente con
poca o ninguna ropa (mientras se ducha, mientras se
cambia, mientras esta en el bafio...) para satisfaccion
propia.

3) Exhibicionismo. Mostrar los genitales a un nifio, nifia
o adolescente.

4) Besos 0 caricias con connotaciones sexuales.

5) Utilizar las tecnologias de la informacién y la comunt
cacion (internet y teléfonos inteligentes) para crear y
consolidar supuestas "relaciones de pareja" con nifos,
nifias y adolescentes (grooming).

6) Mostrar pornografia. El visionado de pornografia en la
infancia puede causar mucho dafio en el desarrollo afec
tivo y sexual por falta de comprension de aspectos de

la sexualidad por parte de los nifios y nifias. En la ade
lescencia pueden causar dafio las imagenes y grabacie
nes extremas, que implican dafio para las personas.

7) Realizar fotos o grabaciones de nifios, nifias y adoles
centes en ropa interior, sin ropa 0 en posiciones que
sugieran actividad sexual y publicarlas en las redes
sociales o utilizarlas para hacerles chantaje.

8) Frotarse contra un nifio, nifia 0 adolescente, tocarle
los genitales o hacer que toque los genitales de otra
persona.

9) Masturbacion. Hacer que el nifio, nifia o adolescente
se masturbe delante de otra persona o masturbarle.
Hacer que el nifio, nifia o adolescente masturbe a otra
persona.

10) Mantener relaciones sexuales con un nifio, nifia o
adolescente (por via oral, vaginal o anal)».

Romeo, F J., y Horno, R (2018). Materiales de la
campafa «El abuso sexual infantil queda fuera de
Jjuego» de prevencion y deteccion del abuso sexual
infantil en el deporte: Guia de deteccion del abuso
sexual infantil en el ambito del deporte para profesio-
nales. Madrid: Consejo Superior de Deportes,
Fundacion Deporte Joven y UNICEF Comité Espafiol.
Pagina 9.

Recuperado de: hitp://www.espiralesci.es/materiales-
de-la-campana-el-abuso-sexual- infantil-queda-fuera-
de-juego/

IR AL INDICE

Las categorias de «abuso con
contacto fisico» y «abuso sin
contacto» son demasiado

generales para servir de criter
unico de gravedad.

Es importante sefialar que gran parte de estas acciones
se pueden realizar de modo que no sean violencia sexual,
especialmente cuando se producen entre iguales con
similar grado de desarrollo evolutivo y dentro de relacio-
nes seguras. Algunos ejemplos de conductas que involu-
cran la sexualidad y que pueden no ser abuso sexual:

» Bromas de caracter sexual entre un grupo de chicos
adolescentes, en las que ninguno se siente herido y que
les pueden ayudar a explorar su identidad como hombres.
Solo habra que mediar si hacen comentarios dafiinos.

» Una pareja de adolescentes que se besa con connota
ciones sexuales dentro de una relaciéon de pareja basada
en el respeto y el equilibrio.

Hay otras acciones, sin embargo, que no tienen excusa, y
el criterio debe buscarse siempre en el dafio ocasionado
en el nifio, nifia o0 adolescente que, como veremos en el
Capitulo 4, puede no mostrarse inmediatamente, sino
mucho tiempo después.

En este mismo sentido, la diferencia entre abuso con con-
tacto fisico y abuso sin contacto supone categorias dema-
siado generales para servir de criterio Unico de gravedad. Es
cierto que a menudo seran mas perjudiciales las acciones
con contacto fisico que sin él, porque supone que el cuerpo
del niflo, nifia o adolescente se ve afectado directamente.
Sin embargo, en situaciones concretas, una accion sin con
tacto (mostrar pornografia dura a un nifio de cinco afios de
forma repetida) puede resultar mas dafiina que una con con
tacto (que una adolescente reciba tocamientos inapropiados
en una fiesta por parte de un compafiero, y que el grupo
rechace la situacion y defienda a la joven, de modo que esta
se sienta apoyada y legitimada en su defensa).

2.13.5 La explotacion sexual infantil

Si el abuso sexual infantil es tabu en la mayoria de los
espacios, la explotacion sexual infantil es su forma extre-
ma. Se considera explotacion sexual infantil a una forma
de abuso sexual infantil en la que se da algun tipo de
intercambio de beneficios, ya sea directamente al nifio,
nifia o adolescente o0 a quien le tiene a su cuidado (pue


http://www.espiralesci.es/materiales-de-la-campana-el-abuso-sexual- infantil-queda-fuera-de-juego/ 
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den ser econémicos, pero también de otros tipos, como
drogas o incluso alimentos en situaciones de falta de
recursos) y supone la existencia de redes criminales (que
ponen en contacto a quien abusa con los nifios, nifias y
adolescentes que sufren el abuso).

La explotacion sexual infantil tiene dos formas que es
necesario conceptualizar y nombrar adecuadamente para
proteger a los nifios, nifias y adolescentes, en la linea de
las Observaciones de Luxemburgo (2016¥:

* Prostitueién-infanti—>>> Explotacion sexual infantil

una persona paga (en dinero o con beneficios de otro tipo)
por abusar de un nifio, nifia o adolescente. Es importante
reformular cada situacion de manera adecuada, porque la
mal llamada «prostitucion infantil» es un error de concepto
que atribuye a los nifios, nifias y adolescentes la capacidad
de decision respecto a la explotacion de su cuerpo. Segin
la legislacion vigente y los convenios internacionales?®, nin-
gun nifio, nifia o adolescente tiene la potestad de decidir
ser explotado, de modo que, aunque aparentemente den
su consentimiento, es un consentimiento viciado y no vali -
do. Es decir, el hecho de que un nifio, nifia o adolescente
se ofrezca para que se abuse de su cuerpo es un indica
dor de dafio, que ninguna persona adulta puede aceptar
como indicador de consentimiento, y no exime a esta de
su responsabilidad. Si no hubiera personas adultas que
pagaran y comerciaran con los cuerpos de los nifios, nifias
y adolescentes, no existiria la explotacion sexual infantil.
Por eso es importante devolver el foco hacia las personas
que facilitan y fomentan esa explotacion. De este modo,
se pueden reformular expresiones como «Hay adolescen-
tes que se prostituyen para conseguir dinero» por «Hay
personas adultas que se aprovechan de la vulnerabilidad
de adolescentes para abusar de sus cuerpos».

» Pornografia-infanti— >>> Imagenes de abuso sexual

infantil: una persona utiliza las imagenes de nifios, nifias
y adolescentes con fines sexuales, y ademas puede obte-
ner unos beneficios econémicos o de otro tipo. Estas
imagenes pueden haber sido obtenidas sin el conocimien-
to de los propios nifios, nifias y adolescentes (con cama-
ras ocultas, mediante fotos en vestuarios...), pero el
hecho de que se estén utilizando les puede causar un
gran dafio (especialmente cuando lo descubren y conocen
que han llegado a una gran cantidad de personas). Pero

La explotacion sexual infantil
un tipo de abuso que incorpori

explotacion a través de redes
criminales.
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en la mayoria de los casos los nifios, nifias y adolescentes
son conscientes de que se les esta fotografiando o gra-
bando para obtener beneficios de ellos, y las imagenes
pueden tener su origen en abusos o0 agresiones sexuales.
En este sentido, mientras que el abuso sexual puede cau-
sar un dafio terrible, pero termina en algin momento, las
imagenes de abuso sexual infantil perviven, y el nifio, nifia
0 adolescente sabe que siguen circulando incluso cuando
llega a la edad adulta. Por eso es fundamental insistir en
gue no se puede llamar «pornografia infantil» a este fené-
meno, ya que los nifios, nifias y adolescentes no pueden
dar consentimiento a su explotacion en este sentido.

Al nombrar este proceso como «imagenes de abuso
sexual infantil», quienes consumen o toleran este tipo de
practicas seran conscientes de que estan siendo compli-
ces del sufrimiento de por vida de nifios, nifias y adoles-
centes, incluso durante la edad adulta.

La explotacion sexual infantil supone un dafio tan elevado
gue la intervencién debe estar coordinada por un equipo
con formacion especifica en este ambito, pero con la
implicacion de todas las esferas de la vida del nifio, nifia o
adolescente (la salud, la familia si esta disponible, la edu
cacion, el ocio, el ambito juridico y, por supuesto, la inter-
vencion terapéutica).

2.14 NEGLIGENCIA: LA~
VIOLENCIA POR OMISION

La negligencia, entendida co
una falta de accién que causa
dafio, es la forma de violencia
habitual y, sin embargo, es la
menos percibida. Por eso es

necesario visibilizar la neglige
mas alla de lo material, porqug
negligencia puede ser emocio
social.

La negligencia suele ser la forma de violencia mas habi
tual, y sin embargo es la menos percibida. Es necesario
visibilizar la negligencia més alla de lo material, porque la
negligencia puede ser emocional y social.

Se entiende por descuido [o trato negligente] no atender
las necesidades fisicas y psicoldgicas del nifio, no prote-
gerlo del peligro y no proporcionarle servicios médicos,
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de inscripcion del nacimiento y de otro tipo cuando las
personas responsables de su atencion tienen los medios,
el conocimiento y el acceso a los servicios necesarios
para ello».

Comité de los Derechos del Nifio ,

Observacion General 13 (2011), pag. 9°.

2.14.1 La negligencia consiste

principalmente en una falta de  accién

La negligencia consiste
principalmente en una falta de
accion: no utilizar el poder quse

tiene para proteger y cuidar a
nifio, nina o adolescente.

Para poder detectarla adecuadamente, es necesario
comprender que la negligencia consiste principalmente
en una falta de accién: la negligencia es no utilizar el
poder que se tiene para proteger y cuidar a un nifio, nifia
o adolescente. Mientras que en la violencia fisica, en la
violencia psicoldgica y en la violencia sexual hay una
persona que realiza una accién que dafia al nifio
directamente, en la negligencia no resulta tan facil de
sefialar, porque quien ejerce la negligencia no «hace»
nada en concreto, mas bien «deja de hacer» lo que
deberia por responsabilidad. También hay casos de
negligencia en que existe una accion, pero que es
insuficiente para las necesidades del nifio, nifia o
adolescente.

Sin embargo, las personas continuamente estamos lle-
vando a cabo acciones (aunque sean acciones pasivas,
como quedarse mirando a la pared). Por eso en la detee
cion de la negligencia ayuda identificar qué acciones
esta llevando a cabo la persona en vez de las que debe
ria realizar para actuar de forma correcta con el nifio.

Y es interesante que no solo las personas pueden insta-

Una institucion que no garanti:
proteccion del nifio, nifia o
adolescente en los espacios d

trabajo esta siendo negligente
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larse en situaciones pasivas. Una organizacién que no
tiene una politica de proteccién, o que no toma las
medidas necesarias para garantizar la formacion de sus
profesionales y la transformacién de sus espacios labo-
rales en espacios seguros y protectores, esta siendo
negligente con los nifios, nifias y adolescentes que tiene
a su cargo puesto que no los esté protegiendo adecua-
damente.

2.14.2 La negligencia causa dafio

La negligencia, como todo tipo de violencia, implica dafio.
Sin embargo, ese dafio es mas dificil de identificar que en
otros casos porque se refiere a carencias, mas que a agre
siones concretas. Excepto en los casos mas extremos
(nifios, nifias y adolescentes con una alimentacion deficiente
que lo demuestran en su bajo peso, o con problemas médi-
cos a causa de la falta de higiene, o con riesgo de contraer
enfermedades por ropa inadecuada, por ejemplo), el dafio es
mas sutil en el momento, pero muy relevante a largo plazo.

La negligencia puede asumir formas muy diversas, que a
menudo pasan desapercibidas, como, por ejemplo:

« Es negligencia la falta de calidez o de presencia afectt
va, que es necesaria a nivel bioldgico para el correcto
desarrollo del cerebro infantil y adolescente: cuando un
padre o una madre no le dedica al nifio, nifia o adoles
cente el tiempo que necesita (por motivos personales,
como una vida social volcada en otras relaciones, o pre
fesionales, por un trabajo exigente y falta de conciliacién
entre trabajo y familia), puede causar dafio en su evolu
cién psicoldgica.

« En cualquier ambito educativo seria negligencia que una
profesora decidiese no mediar en un conflicto entre estu -
diantes, pensando que no es su responsabilidad.

En realidad el centro educativo tiene la responsabilidad de
asegurar que sus espacios son entornos seguros y pro-
tectores como principio basico para facilitar el aprendizaje,
y sus profesionales deben tener la formacion y las herra-
mientas necesarias para intervenir cuando sea necesario.
El dafio psicolégico puede ser muy elevado en casos de
acoso entre iguales, con consecuencias que pueden que-
dar de por vida.

La negligencia, como todo tipg
de violencia, causa dafo, pera
ese dafno es mas dificil de
identificar.
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» Es negligencia cuando un maestro o una institucion
rechazan una adaptacion curricular para un alumno o
alumna con necesidades educativas especiales, ya que le
impide sentirse parte del proceso educativo y puede abo-
car al fracaso escolar y a la marginacion en el grupo.

» También las organizaciones pueden contribuir a crear
situaciones donde tiene lugar la negligencia. Cuando una
entidad no dispone de una politica de proteccion de infan-
cia, no existe un sistema para atender a la violencia que
pueden sufrir los nifios, nifias y adolescentes dentro de
ellas. O cuando sus espacios no son entornos seguros y
protectores, estan exponiendo a los nifios, nifias y adoles-
centes a que pasen por ellos sufriendo dafio y nadie lo
detecte ni actte .

2.14.3 Tener la potestad de cuidar a un nifio,
nifia o adolescente no implica saber ejercerla

Por Ultimo, tener el poder de cuidar a un nifio, nifia o ado-
lescente no significa saber ejercerlo, pero entonces esta
la responsabilidad de tener que aprender. Y esa responsa
bilidad es por un lado, individual: cada persona que tiene
nifios, nifias y adolescentes a su cargo debe esforzarse

para desarrollar sus capacidades hasta un nivel aceptable.

Pero esa responsabilidad de cuidado es también institu-
cional y social: cada organizacion y la sociedad en su con
junto debe proporcionar los recursos (fisicos, emociona-
les, profesionales... dependiendo del perfil) necesarios
para que esas personas adultas puedan ejercer su poder
de cuidar de forma adecuada.

* Los padres y madres necesitan aprender a cuidar a sus
hijos e hijas, desde lo mas basico (como se hace un bibe
rén o cdémo se cambia un pafal) hasta lo mas complejo
(como ajustarse al ritmo emocional de un bebé, cémo
acompafar el enfado de una nifia de cuatro afios, como
gestionar la entrada en Primaria de un nifio de seis, como
gestionar los conflictos en la familia, como dar claves en
las rupturas emocionales de pareja en la adolescencia...),
y para eso necesitan hacer conscientes y revisar sus
patrones familiares para decidir cuales quieren conservar
y cudles necesitan modificar. Pero también necesitan reci-
bir informacion sobre las experiencias actuales de los
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Tener el poder de cuidar a un
nifia o adolescente no significe

saber ejercerlo, pero existe la
responsabilidad de aprender.

nifos, nifias y adolescentes, tan diferentes de las de su

propia infancia, y claves para abordarlas (las redes socia
les, la influencia de internet, la organizacion actual de los
planes de estudios, nuevas tendencias en la sociedad...).

« En el mismo sentido, las profesiones relacionadas con
la docencia y el cuidado pueden tener unas bases peda
gogicas, pero necesitan formacién continua tanto para
adaptarse a las nuevas tendencias sociales como para
desarrollar competencias especificas que necesiten para
atender correctamente a sus estudiantes (si este curso
hay un alumno con un trastorno especifico, tendran que
recibir las nociones basicas para poder proporcionarle la
atencion adecuada; o si surge un conflicto en el grupo
relacionado con acoso en las redes sociales, necesitaran
las claves para comprender la situacion y buscar los recur
sos adecuados para abordarla).

« En el ambito del deporte, hay conocimientos basicos de
psicologia del desarrollo que deben ser manejados por el
conjunto de profesionales (en especial todos los aspectos
emocionales y las relaciones cuerpo-mente).

Y en los entornos de intervencion social, es imprescindi-
ble la actualizacion de competencias para adecuarse tanto
a los avances en el conocimiento como a las nuevas reali
dades sociales.

En conclusion, es responsabilidad de las personas adultas
que tienen a nifios, nifias y adolescentes a su cargo des
arrollar las competencias necesarias para poder atender
los sin negligencia, y en el caso de profesionales también
es funcion de las distintas instituciones garantizar que
reciben la formacién apropiada para evitar, detectar e
intervenir adecuadamente en casos de negligencia.
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2.2 ALGUNAS FORMAS ESPECIFICAS
DE VIOLENCIA INTERPERSONAL

La violencia ocurre, de distintas maneras, en todas las
dimensiones humanas. Para asentar el concepto de vio-
lencia es necesario revisar como se aplica en algunos
casos concretos que afectan especialmente a nifios,
nifias y adolescentes.

2.2.1 ACOSO ENTRE PARES BULLYING)

Los nifios, nifias y adolescentes no solo pueden sufrir la
violencia, sino que también pueden ejercerla. El caso mas
visible en la actualidad es el fenémeno del acoso entre
pares (también conocido por su término en inglés, bull-
ying). Como introduccion a esta materia es necesario
retener los siguientes conceptos:

El acoso entre iguales tiene tre
componentes principales: el d

la intencionalidad, y la repetici
en el tiempo.

« El acoso entre iguales consiste en que un nifio, nifia o
adolescente ejerce violencia de forma sistematica hacia
uno 0 mas nifios, nifias y adolescentes de su entorno. La
clave consiste precisamente en la manera: se realiza inten
cionadamente con el fin de causar dafio, y es repetido en
el tiempo (puede ser todos los dias, pero quien agrede
puede utilizar la imprevisibilidad para causar mayor desase
siego en la victima). De todas formas, sobre todo antes de
los 7-9 afios, hay situaciones de acoso en las que los nifios
y nifias estan replicando en sus relaciones entre pares el
maltrato que viven por parte de personas adultas de su
entorno (en la familia, en la escuela...), pensando que es la
manera «normal» de relacionarse. En otros casos, piensan
que quien recibe el acoso lo vive como una broma, porque
no tienen las claves para identificar su dolor.

« Se produce en cualquier espacio donde interactlien nifios,
nifias y adolescentes: es méas conocido en el entorno esco-

lar, pero puede darse también en el &mbito deportivo, en las
actividades de ocio y tiempo libre o incluso en los espacios

publicos de los municipios, como los parques y plazas.

« Existen diversos modelos de andlisis del acoso entre
pares, pero la mayoria identifica los siguientes roles. Por

un lado esté quien agrede, que a menudo se rodea de
iguales que le apoyan en sus agresiones. Por otro lado
esta el rol de victima, que es quien sufre directamente las
agresiones. Y por otro lado estan quienes observan la
agresion, que suele ser la mayoria de nifios, nifias y ade
lescentes. Es frecuente que quienes toman el rol de agre-
sion en una relacion hayan vivido el rol de victima en otras
(en sus relaciones familiares, o en sus relaciones en otro
entorno).

« La eleccion de las victimas puede tener distintos crite-
rios. Pueden ser victimas nifios, nifias y adolescentes con
cualquier rasgo diferencial. Esas diferencias pueden supc
ner la adscripcion a grupos (étnicos, sociales, culturales,
econdémicos, identidad y orientacién sexual, diversidad
funcional...) o pueden ser individuales (el nifio con sobre-
peso, la nifia que se desarrolla fisicamente antes que los
demas, el adolescente demasiado alto, la adolescente
con gafas...). A partir de esas diferencias, quienes agre
den utilizan el poder que tienen en esa relacién y dentro
del grupo para transformarlas en desigualdad y explotarlas
en contra de quienes las tienen. Pero también hay casos
gue comienzan a partir de un conflicto mal resuelto den-
tro de una relacion de amistad, en la que un nifio, nifia o
adolescente utiliza su conocimiento del otro, y de forma
especial el afecto que han tenido en el pasado, para cau
sarle dafio.

* Mientras que en otros casos la violencia suele ser un
secreto entre quien agrede y quien la sufre, en el acoso
entre pares el resto de nifios, nifias y adolescentes del
entorno suelen ser testigos de la situacion. Sin embar-
go, esa informacidn raramente llega a las personas adut
tas del entorno. Por eso resulta dificil de detectar en
muchos casos. La clave consiste en identificar a nifios,
nifias y adolescentes que estén aislados en el grupo, sin
amistades. Puede ser debido también a otros motivos,
pero el aislamiento es siempre un indicador grave de
que algo no marcha bien en la vida de un nifio, nifia o
adolescente.

« Es dificil conocer con exactitud cuantos nifios acosan y
cuantos sufren este acoso3!. Segun el dltimo estudio de
UNICEF? la tasa de victimizacion de acoso escolar estk
mada se sitta en el 33,6% (incluyendo victimas puras y
victimas agresoras). Lo que es cierto es que la mayoria de
nifios, nifias y adolescentes van a presenciar acoso entre
pares en algin momento de sus vidas. De ahi que los
programas de prevencion hayan evolucionado.
Inicialmente se centraban en las victimas para que apren
dieran a protegerse (lo cual no tiene buenos resultados
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porque supone depositar la responsabilidad de la protec
cion en ellas, cuando esa es la obligacion de las personas
adultas del entorno) o se dirigian a quienes agreden para
que dejaran de hacerlo (a menudo tienen historias perso
nales mas complejas, que no se pueden resolver con
intervenciones puntuales). Sin embargo, actualmente los
programas con mejores resultados son los que desarro-
llan la responsabilidad social de no ser complices y pedir
ayuda adulta en el resto de nifios.

« Es responsabilidad de las personas adultas y de las ins
tituciones generar espacios que sean entornos seguros y
protectores que hagan muy dificil el acoso entre iguales

y que permitan identificar y poner remedio a los primeros
indicios de una situacion de este tipo. La segunda parte
de estos materiales va dirigida a garantizar la seguridad a
través de formacion, politicas de proteccion y la cons-
ciencia de todas las figuras adultas que intervienen en
ese espacio.

Teniendo en cuenta todos estos elementos se puede
observar cémo el acoso entre pares es una forma de vio-
lencia que causa un dafio psicolégico muy profundo en
unos afios del desarrollo evolutivo en los que las relacio-
nes con iguales son clave. Y no solo en las victimas direc
tas, aunque las consecuencias pueden ser tan extremas
que los nifios, nifias y adolescentes intenten e incluso
logren suicidarse. El resto de nifios que observan la situa
cion también sufren dafio: miedo a convertirse en las
siguientes victimas, angustia por ver el dafio de sus igua
les, pérdida de confianza en las personas adultas, que no
llegan a dar respuesta a la situacion. Por eso es impres
cindible que cualquier entorno en el que interactien
nifios, nifias y adolescentes tenga contemplado c6mo
detectar e intervenir en los casos de acoso entre pares.

En 2019 UNICEF Espafia lanz6 una guia pensada para
padres, madres y personas cuidadoras de nifios en la cual
se destacan un conjunto de pautas a tener en cuenta en
el disefio de soluciones efectivas ante el acoso. Para antk
ciparse al acoso escolar, la guia propone a padres y
madres y familias cuatro claves: entender su mundo,
conectar con ellos, prevenir y estar pendiente de las
sefales, y actuars.

2.2.2 ACOSO ATRAVES DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION (INCLUIDO EL
CIBERBULLYING)

Las tecnologias de la informacion y comunicacion forman
parte de la vida actual, con sus luces y sus sombras. Las
mismas tecnologias que permiten un mayor conocimiento
del mundo y una conexion mas inmediata también propor-
cionan espacios que se pueden utilizar para la violencia.
El ciberacoso ( ciberbullying ) es acoso o intimidacion
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El ciberacosoterbullyings
acoso o intimidacion por medig
las tecnologias digitales. Pued

ocurrir en las redes sociales, |
plataformas de mensajeria, la
plataformas de juegos y los
teléfonos moviles.

por medio de las tecnologias digitales. Puede ocurrir en
las redes sociales, las plataformas de mensajeria, las
plataformas de juegos y los teléfonos moviles. Es un
comportamiento que se repite y que busca atemorizar,
enfadar o humillar a otras personas*. Es una forma de
violencia psicoldgica, pero con caracteristicas
especificas:

* En muchos casos se produce desde el anonimato. El
nifio, nifia o adolescente no sabe quién le envia los men
sajes agresivos, o lo intuye pero no lo puede probar (por
el uso de pseuddnimos). Eso hace que la sensacién de
impunidad de quien acosa sea mayor, sabiendo que es
poco probable que se le localice. Y las victimas son cons
cientes de la dificultad de identificar a quienes les agre-
den, lo que provoca una sensacion de indefension mucho
mayor.

- Distancia fisica que implica distancia emocional.
Mientras que para ser cruel en directo una persona tiene
que afrontar sus barreras internas (sentimiento de culpa
al ver las consecuencias, o simplemente vencer su preo-
cupacioén de que se le rechace) y las barreras externas de
otras personas (que alguien del entorno lo vea e interven-
ga), en las redes resulta méas sencillo realizar comentarios
despectivos 0 amenazas sin sufrir las consecuencias, lo
cual amplia la intensidad de los mensajes.

» Mientras que una agresion en persona tiene un final,
cuando el nifio, nifia 0 adolescente sale de la situacion, en
el ciberacoso se produce una permanencia de las interac
ciones: los insultos, los mensajes de odio o las imagenes
agresivas quedan registradas de forma permanente. El
nifio, nifia o adolescente que las sufre vuelve a verlas
cada vez que mira el teléfono o el ordenador, y en el caso
de redes sociales abiertas, sabe que otras personas las
pueden ver también.

« Mientras que el acoso en persona esta localizado en el
tiempo y en el espacio (se produce durante las mafianas
en la escuela, o los lunes y miércoles en el entrenamien-
to, o durante la quincena de campamento en el verano),
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Se llamahild groomirad procesd
por el cual una persona adulta
interactUa en redes sociales c(
ninos, ninas y adolescentes
haciéndose pasar por uno de

De este modo, puede obtener
informacion y conseguir image
de nifios, ninas y adolescente
reales con fines sexuales, lleg
a lograr incluso encuentros fis
en los que se produce el abus

el acoso cibernético se caracteriza por la invasion de
todos los espacios y tiempos de la vida del nifio, nifia o
adolescente. Los mensajes pueden llegar durante las
horas de clase, o cuando esta en casa por la tarde, o
durante la noche mientras intenta dormir, e incluso cuan-
do esta de viaje. Eso hace que la sensacion de indefen
sion sea mucho mayor.

« En el ciberacoso se produce un abuso de la intimidad:
los datos del nifio, nifia 0 adolescente, su imagen, sus
gustos, sus elementos identitarios son compartidos,
deformados vy criticados, de tal manera que aumenta la
sensacion de inseguridad.

Por todo esto, se puede observar que el ciberacoso es
una forma de violencia porque causa un enorme sufri-
miento psicoldgico desde el abuso del poder que dan la
informacion (sea verdadera o falsa) y el anonimato, y por
la falta de consecuencias para quien lo comete.

Pero hay otras formas de violencia en linea, entre las
cuales se pueden destacar dos. Por un lado, esta el
fendmeno por el cual una persona adulta interactia en
redes sociales con nifios, nifias y adolescentes
haciéndose pasar por uno de ellos, con el fin de

Elsexting la sextorsion son
fendmenos relacionados que

tienen que ver con el mal man
de la intimidad y de la privacid
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obtener mas informacion y conseguir imagenes de
nifios, niflas y adolescentes reales con fines sexuales,
llegando incluso a acordar encuentros en los que se
produce el abuso. Conocido en inglés como child
grooming, se refiere al proceso de manipulacion por el
que los nifios se confian en quien creen que es un
igual, para acabar sufriendo violencia por parte de la
persona adulta.

=ar otro lado, existen el sexting y la sextorsién, que son
fenémenos mas complicados de categorizar y de abordar
& nivel legal. El sexting consiste en compartir voluntaria-
mente imagenes con poca 0 hinguna ropa, 0 en poses
de caracter sexual, con iguales (sus amistades, su pareja
cla) momento). Eso es un riesgo, porque alguien puede
ntilizarlo en el futuro en su contra (un amigo en un
momento de enfado, una imagen que llega al grupo de la
clase, una ex pareja despechada...). Otros nifios, nifias y
adolescentes pueden emplear esos materiales para realk
zar ciberacoso contra la victima, con un nivel de dafio
muy considerable.

Pero hay una forma mas dafiina aln, la sextorsion: quien
tiene las imagenes en las que aparece el nifio, nifia o
adolescente puede utilizarlas para extorsionarle, exigién
dole dinero, mas imagenes sexuales o incluso abusar de
él o de ella a cambio de no divulgarlas entre sus circulos
principales (su familia, su centro educativo, las redes
sociales...). El nivel de dafio psicolégico es, por lo tanto,
muy elevado. Se puede observar que ambas préacticas se
producen cuando hay un mal manejo de la intimidad y de
la privacidad, tanto la propia (al generar contenidos de
sexting) como la de otras personas (compartir sus image-
nes sin permiso, y sextorsion).

En cualquier caso, los espacios virtuales son espacios rela
cionales, donde se pueden utilizar distintas formas de poder
para causar dafio, por lo cual es imprescindible que las per
sonas adultas se informen regularmente de los riesgos y
posibilidades de la tecnologia segin avanza esta y que ten
gan conversaciones frecuentes con los nifios, nifias y ado-
lescentes a su cargo.

2.2.3 VIOLENCIA DE GENERO

Aunque durante los Ultimos afios se han logrado impor-
tantes avances en materia politica, legal y social para la
erradicacion de la violencia de género, las mujeres y las
nifias aln se siguen viendo expuestas a diferentes formas
de violencia y desigualdad en funcion de las diferencias
de sexo y la manera en que estas se construyen cultural-
mente.

La Convencion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(1979)® y otros instrumentos como el Convenio de
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TRES ASPECTOS DE LA VIOLENCIA DE GENERO QUE
AFECTAN DIRECTAMENTE EN LA INFANCIA 'Y ADOLESCENCIA

Préacticas culturales

nocivas

Estambul del Consejo de Europa (2011j¢ marcan un camino
para avanzar en todos los aspectos sociales que siguen vul
nerando los derechos de las mujeres, las nifias y las adoles
centes en todo el mundo. Este es un campo muy amplio,
de modo que, para ajustarse a los contenidos de este traba
jo, se abordaran tres aspectos que afectan directamente en
la infancia y adolescencia.

2.2.3.1 Las practicas culturales nocivas

Ciertas practicas tradicionales nocivas, que se abordan en
el apartado 2.3. La violencia mas alla de lo interperso -
nal, constituyen una forma de violencia de género que cau-
san dafio a las nifias y las adolescentes. Algunos ejemplos
serian la mutilacion genital femenina o los matrimonios
tempranos y forzosos.

Es necesario cultivar la consciencia del dafio que cau
san todas estas acciones en la salud fisica, pero tam
bién a nivel emocional y sexual, y como una limitacién
al desarrollo pleno. Ese dafio, unido a un abuso de
poder que a menudo es difuso, ejercido a nivel social
por amplios sectores de la poblacion, permiten identifi -
car esas acciones como violencia.

La discriminacion y las limitaciones en el acceso a la edu
cacion, al ocio, a la salud, a la libertad de elegir la forma
de vestirse, asi como la invisibilizacion de mujeres con
roles y profesiones de prestigio, constituyen otros ejem -
plos de la manera en que las practicas culturales y los
estereotipos construidos socialmente limitan la igualdad
de género y el pleno cumplimiento de los derechos de las
nifias y adolescentes.

Son violencia de género todas
situaciones que causan dafio :
nifias y a las adolescentes de
el &mbito social y cultural por

hecho de pertenecer al génerq
femenino.

La violencia de
género en la pareja

2.2.3.2 La violencia de género en la pareja

Una forma especialmente dafiina de violencia de género
es la que sufren las adolescentes por parte de sus pare-
jas®. La adolescencia es el momento en el que las perso-
nas experimentan un profundo desarrollo de todos los
aspectos de la sexualidad, desde lo fisico y fisioldgico
hasta lo psicolégico y social.

Eso significa que, sin la consciencia adecuada, se puede
llegar a establecer la violencia como forma de relacion,
en un mal uso de la afectividad y el poder que lleva aso
ciado. Lo que comienza como una desavenencia se
puede acabar transformando en una forma de maltrato.
De esta forma, la persona utiliza el conocimiento que
tiene de la otra para hacerle dafio, ya sea utilizandola o
como venganza por afrentas reales o imaginadas. El pre
blema es que ambas partes aprenden a unir el amor y la
violencia, asumiendo como manifestaciones afectivas
positivas severos desajustes como los celos, el control
de la otra persona, la humillacién y el aislamiento.

La violencia de género en la pareja adolescente se basa
en una asimetria de poder debido a los roles sociales de
«adolescente hombre» y de «adolescente mujer», con
estereotipos culturales especificos que utilizan los adoles-
centes para controlar, someter y agredir a sus parejas.
Esta forma de violencia de género causa un grave dafio,
en muchos casos utilizando el poder que les da a los
hombres jovenes tener el afecto de esas jovenes. Aunque
la consciencia social va avanzando entre las personas
adultas, se observan frecuentes situaciones de riesgo

La intimidad que se genera en
pareja, el profundo conocimie
de las emociones de la otra
persona, posibilita que la viole
en la pareja sea especialment;

dafina por el amplio poder qug
despliega en la relacion.
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entre adolescentes y jovenes, que pueden condicionar
perjudicialmente su vida en el presente y sus relaciones
afectivas en el futuro.

Es fundamental recordar que la persona que sufre la vio
lencia se siente querida en esa relacion, y que considera
el dafio como un elemento propio de las relaciones inti-
mas, por lo que es frecuente que cuando logra salir de
esa relacion de pareja encuentre después una parecida,
repitiendo el patron y los ciclos. Por eso la deteccion de
esta forma de violencia en la adolescencia es crucial, para
que cada adolescente pueda encontrar una manera mejor
de relacionarse, fuera de esos patrones dafiinos.

2.2.3.3 Los hijos e hijas de victimas
de violencia de género

Una ultima forma de violencia de género que es importan-
te destacar en esta breve introduccion al tema es la de los
hijos e hijas de victimas de violencia de género. El simple
hecho de ver y vivir que su madre esta siendo agredida
por su pareja o ex pareja (que ademas en muchos casos
es el propio padre, o un hombre con un rol paterno) gene-
ra un enorme sufrimiento en los nifios, nifias y adolescen-
tes, con un dafio psicolégico claro. Las agresiones fisicas,
el miedo y la sensacion de que la afectividad va unida al
dolor les afectan de una forma directa.
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Los nifios, nifias y adolescent
gue ven y viven la violencia de
género contra su madre son

también victimas directas de
violencia de género por el inte
dano que reciben.

Pero no solo sufren la violencia como testigos: a menu-
do, al intentar defender a su madre, pueden sufrir la
violencia fisica o psicologica que el hombre estuviese
dirigiendo hacia ella. La dinamica del maltrato normat
mente se extiende a toda la familia, con los nifos,
nifias y adolescentes siendo objeto de agresiones a
cualquier nivel.

Por todo ello, los hijos e hijas de victimas de violencia de
género deben recibir la consideracién también de victimas
directas, ya que el dafio que sufren es real a todos los
niveles. Asi lo reconocen ya las ultimas normas en el
ambito nacional y europeo, estableciendo para estos
nifios y nifias las mismas medidas de apoyo y proteccion
gue tienen reconocidas sus madres.

2.3 LAVIOLENCIA MAS ALLA DE LO INTERPERSONAL

Hasta aqui hemos visto formas de violencia interpersonal,
en las que la clave es la interaccion y la relacion entre las
personas. Pero hay también formas de violencia que,
aunque son ejercidas por personas concretas, tienen su
base en elementos mas amplios, mas alla de lo
interpersonal.

2.3.1 VIOLENCIA INSTITUCIONAL

Se considera violencia institucional la ejercida en el marco
de una institucién, como un centro educativo, un equipo
deportivo, un ayuntamiento o un sistema de Servicios
Sociales, desde un mal uso del poder que tiene esa enti-
dad. Son casos en los que el propio sistema causa dafio a
un nifio, nifia o adolescente de distintas formas, por su
inadecuacion, por falta de recursos o por su rigidez. El
mal uso del poder en la violencia institucional consiste en
no proteger, en permitir acciones dafiinas o no atender las
necesidades de los nifios, nifias y adolescentes.

Algunos ejemplos de instituciones que tienen poder
sobre nifios, nifias y adolescentes y, por tanto, la capa
cidad de utilizarlo para bien o para mal serian las
siguientes:

Es violencia institucional toda
accion realizada en el marco d
una institucion que causa daf
un niio, nina o adolescente pq

mal uso del poder (por no pro
por permitir acciones dafninas
por no atender sus necesidad
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«Violaciones de los derechos del nifio en las
instituciones y en el sistema . Las autoridades
estatales de todos los niveles encargadas de la
proteccién del nifio contra toda forma de
violencia pueden causar un dafio, directa o
indirectamente, al carecer de medios efectivos
para cumplir las obligaciones establecidas en la
Convencién. Esas omisiones pueden consistir en
no aprobar o revisar disposiciones legislativas o
de otro tipo, no aplicar adecuadamente las leyes
y otros reglamentos y no contar con suficientes
recursos y capacidades materiales, técnicos y
humanos para detectar, prevenir y combatir la
violencia contra los nifios. También se incurre en
esas omisiones cuando las medidas y programas
existentes no disponen de suficientes medios
para valorar, supervisar y evaluar los progresos y
las deficiencias de las actividades destinadas a
poner fin a la violencia contra los nifios. Ademas,
los profesionales pueden vulnerar el derecho del
nifio a no ser objeto de violencia en el marco de
determinadas actuaciones, por ejemplo cuando
ejercen sus responsabilidades sin tener en
cuenta el interés superior, las opiniones o los
objetivos de desarrollo del nifio».

Comité de los Derechos del Nifio, Observacion
General 13 (2011), pag. 138.

 Los centros educativos. Deberian ser entornos protec-
tores que favorecieran el desarrollo integral del nifio, y
donde se tuviera muy clara la responsabilidad de crear un
ambiente de relacién interpersonal seguro, asi como de
identificar situaciones de riesgo familiar y social. Pero,
por politicas internas o una funciéon docente inadecuada,
pueden hacer que los nifios, nifias y adolescentes que
estudian en él sufran problemas emocionales (ansiedad,
angustia, miedo...) o desajustes cognitivos.

« Las entidades deportivas. La participacion en un deporte
deberia ser un actividad satisfactoria, en la que el nifio,
nifia o adolescente se va desarrollando y va superando
sus propios limites. Sin embargo, desde una
competitividad extrema o desde modelos pedagdgicos
dafiinos (como el uso de castigo fisico), los nifios pueden
esforzarse més alla de lo saludable, o desarrollar
problemas psicoldgicos ante la presion, sufriendo en
cualquier caso un dafio importante.

« Los Servicios Sociales y el sistema de proteccion. Cuando
funcionan adecuadamente, permiten ofrecer salidas
apropiadas a nifios, nifias y adolescentes que estan
sufriendo. Sin embargo, cuando tienen demasiada rigidez, o
falta de criterios, o sencillamente recursos insuficientes,
pueden hacer que ciertos procesos se alarguen
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innecesariamente, causando dafio. Esto es especialmente
importante cuando los nifios, nifias y adolescentes tienen la
impresion de que no se va a tomar en consideracion su
opinion, a pesar de que el derecho a ser escuchados en las
decisiones que les afecten es un principio recogido en el
articulo 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

« El sistema judicial. Los juzgados, sus autoridades y sus
profesionales deben hacer valer los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes. Cuando ejercen su poder de manera
adecuada, los nifios, nifias y adolescentes reciben la
proteccion que necesitan y se vela por su Interés Superior.
Cuando las instancias judiciales no se adaptan a la realidad
de los nifios, nifias y adolescentes (por procesos
demasiado dilatados en el tiempo, por formas y espacios
gue son dificiles hasta para las personas adultas), o cuando
se cuestiona su testimonio (por carecer de la necesaria
formacion), pueden causar un dafio afiadido.

Todas estas formas, y muchas mas posibles, no requieren
que haya una persona con malas intenciones en el pues
to. Puede producirse el dafio a pesar de que haya profe
sionales con las mejores intenciones, porque el sistema
no permite soluciones mas adaptadas a las necesidades
concretas de los nifios, nifias y adolescentes.

Por todo esto, es imprescindible que cualquier entidad o
espacio que trate con nifios, nifias y adolescentes tome
las medidas adecuadas para evitar cualquier forma de vie
lencia institucional (aparte de las formas de violencia inter
personal, por supuesto). En la segunda parte se puede
ver la metodologia de Entornos Seguros y Protectores y
otras herramientas para conseguirlo.

2.3.2 PRACTICAS
TRADICIONALES NOCIVAS

Hay practicas tradicionales que favorecen la cohesion
social y el bienestar individual y grupal, como los rituales
de pertenencia o las celebraciones de la vida. Pero tam
bién existen practicas tradicionales dentro de muchas cul-
turas que causan un grave dafio a amplios sectores de su
poblacion, independientemente de quiénes las realicen en
concreto. De hecho, en muchos casos las familias consi-

Se puede considerar una prac
tradicional nociva aquella que
causa dano desde el poder qu

confiere una tradicidn o costu
de una cultura especifica
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deran que estan haciendo un bien al nifio, nifia o adolescen
te, criandole dentro de los valores de su cultura. Se puede
considerar una practica tradicional nociva aquella que causa
dafio desde el poder que confiere una tradicion o costumbre
de una cultura especifica.

Un ejemplo es la mutilacién genital femenina, una practica
tradicional que consiste en cortar o mutilar partes del aparato
reproductor de nifias, adolescentes o mujeres con una inten-
cién de demostrar pureza, pero con unas consecuencias
devastadoras a todos los niveles. La mutilacion genital femeni-
na es reconocida internacionalmente como una vulneracion de
los derechos humanos de las mujeres y nifias. Refleja una
desigualdad entre los sexos muy arraigada, y constituye una
forma extrema de discriminacién de la mujer. Es practicada
casi siempre en menores de edad y constituye una violacion
de los derechos del nifio.

Desafortunadamente, muchas mujeres que la han sufrido
siguen creyendo que es un valor y buscan aplicarlo a sus
propias hijas. Sin embargo, cuando se implica a la sociedad
en su conjunto y se explican los peligros, hay culturas que
la estan dejando atrés y paises que la estan prohibiendo y
persiguiendo. A pesar de eso, incluso cuando las familias
viven en otros paises distintos de los de la cultura de ori-
gen, Espafia incluida, las niflas y adolescentes pueden sufrir
la mutilacion, y es necesario conocer los protocolos especi-
ficos que existen para abordarla.

Otra practica tradicional violenta son los matrimonios tempra-
nos y forzosos. Hay culturas en las que las familias casan a
nifios, nifas y adolescentes, o bien con otros nifios, nifias y
adolescentes o con personas adultas (hormalmente son matri-
monios de nifias con hombres, pero también se fuerzan

bodas entre adolescentes), afectando su desarrollo en todos
los niveles: abandonan su educacion, empiezan a vivir con una
persona a la que no conocian, mantienen relaciones sexuales
a edades tempranas y pueden sufrir embarazos adolescentes,
entre otros riesgos.

Como se puede observar, en el caso de las practicas tradiciona
les violentas el dafio es causado por el poder que ejercen las
personas no solo desde relaciones personales (entre madre e
hija, por ejemplo), sino también desde la presion social por
cumplir con costumbres sostenidas por las creencias culturales.
Quien le practica la mutilacion genital femenina a su hija o casa
de forma temprana a su hijo no solo utiliza su poder dentro de
la relacion parentofilial, sino que ademas tiene el apoyo de las
personas que mantienen esos aspectos de su cultura.

2.3.3 VIOLENCIA ESTRUCTURAL

Diferentes contribuciones de la sociologia al estudio de la
violencia han hecho hincapié en la forma en la cual las
estructuras e instituciones sociales pueden afectar negativa-
mente a las personas, impidiendo la satisfaccion de sus
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Cuando la organizacion de una
sociedad causa dafio y no se
producen cambios desde las

Instituciones y personas que tien
poder o la capacidad de genera
se produce violencia estructural

necesidades basicas de supervivencia, alimentacion, cuida
dos sanitarios, educacion o vivienda®.

En una dimensién méas amplia, hay condiciones sociales, eco
némicas, politicas, y culturales que van mas alla de las perse
nas concretas y que afectan negativamente a los nifios, nifias
y adolescentes. Cuando la organizacién de una sociedad
causa dafio y no se producen cambios desde las instituciones
y personas que tienen poder para promoverlos, se produce
violencia estructural.

En cierto modo, cada integrante de la sociedad juega un rol
en la reproduccién de esas estructuras dafiinas, y al mismo
tiempo estas constituyen modos de funcionamiento que
resultan muy dificiles de cambiar. La implicacion de las dis-
tintas instancias con capacidad para ejercer poder e influen
cia social es imprescindible para lograr mejoras y reducir
este tipo de violencia.

Algunos ejemplos de la violencia estructural se relacionan con
las condiciones sociales y econémicas que favorecen la emer
gencia de la pobreza, el desempleo, la precariedad, la explota
cion laboral infantil o la falta de conciliacion del trabajo y la vida
familiar. Todas ellas ponen a los nifios y nifias y a sus familias en
una situacion de mayor vulnerabilidad. La pobreza infantil afecta
directamente a su desarrollo pleno y al acceso a sus derechos,
y la situacion y condiciones laborales de las familias pueden pri
var a los nifios y nifias de la necesaria presencia de sus figuras
adultas de referencia, que estan trabajando o con demasiado
cansancio 0 preocupaciones para prestarles atencion.

También se puede reflexionar aqui sobre cdmo el machismo
afecta a muchos nifios, nifias y adolescentes en dimensio-
nes de las que no son conscientes, desde sus roles socia-
les como «hombres» y «mujeres» hasta las pautas educati-
vas que siguen o las oportunidades formativas y laborales a
las que acceden.

Y por Ultimo, ciertas acciones que causan el deterioro de las
condiciones medioambientales (como la contaminacion, la
inadecuada gestion de residuos, la provocacion de incendios o
la deliberada destruccion de la naturaleza) pueden contribuir a
la creacion de entornos y situaciones gque afecten de manera
negativa a los nifios, nifias y adolescentes.



2.4 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 2.1 LAVIOLENCIA
CONTRA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES EN NOTICIAS

Ahora que has estado reflexionando sobre las distintas
formas de violencia, busca una noticia reciente (del ulti-
mo afio) sobre cada tipo de violencia interpersonal (los
cuatro tipos basicos y las tres formas especificas analiza
das) en plataformas digitales (periédicos o informativos).

Elabora un listado de enlaces indicando qué tipo de
violencia consideras que aparece y comenta en 500-
800 palabras como ha sido el proceso de investigacion:

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 2.1

Esta actividad permite a cada participante explorar
segln sus intereses y sus ritmos, de modo que es
esperable una natural variedad. Para considerar apto
el ejercicio deberia aparecer una noticia de cada tipe
logia general: violencia fisica, violencia psicolégica,

ACTIVIDAD 2.2. ; COMO SON LAS
HISTORIAS DE VIOLENCIA? LAS
NARRACIONES EN LAS PELICULAS

Esta actividad va a servir para que apliques los aspee
tos estudiados en peliculas concretas, profundizando
en tu argumentacion sobre por qué determinadas
situaciones son violencia. Elige una de las siguientes
peliculas (si seleccionas una que ya conoces es conve
niente que la veas de nuevo) y dedica un tiempo a
verla. La mayoria se pueden encontrar en plataformas
digitales legales de amplia distribucion.

 Félez, J. A. (Productor) y Mafas, A. (Director).
(2000). El Bola. Espafia: Tesela Producciones
Cinematograficas. Aborda el maltrato fisico y psicologi-
co en el &mbito familiar.

« Bollain, I. (Directora). (2003). Te doy mis ojos .
Espafia: La Iguana. Una mujer intenta salir de una rela
cion de violencia de género, en la que su hijo de nueve
afos sufre de manera silenciosa.

 Corbacho, J., y Cruz, J. (Directores). (2007). Cobardes.
Espafia: El Terrat, Ensuefio Films y Filmax. Relata las dina
micas de acoso entre pares (en el centro educativo, pero
también en las redes sociales y en el barrio), con una
especial atencion a la repeticion de patrones.
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* ¢ Qué formas de violencia han sido mas faciles de
encontrar y cuales han sido mas dificiles?

* ¢ Qué perfiles aparecen mas segin cada tipo, de vio-
lencia dentro del circulo de confianza o de personas
desconocidas?

» ¢ Como se presentan las noticias en cada medio?
¢ Se tienen en cuenta los derechos del nifio, nifia o
adolescente a su privacidad o a su recuperacion?

* ¢Ha habido algo que te haya llamado la atencion,
algo que no esperabas y que te ha sorprendido?

violencia sexual, negligencia, acoso entre pares,
acoso a través de las tecnologias de la informacion y
comunicacion y violencia de género.

En la elaboracién personal sobre el proceso de inves
tigacion pueden aparecer dudas, conceptos confusos
0 cuestiones que hay que aclarar.

» Armendariz, M. (Director). (2011). No tengas miedo .
Espafa: Oria Films. Retrata el proceso de una joven
gue quiere enfrentarse a los efectos que tiene en su
vida adulta el abuso sexual que sufrié en su infancia.

« Cretton, D. D. (Director). (2017). The Glass Castle (El
castillo de cristal) . Estados Unidos: Lionsgate. Una
mujer va recordando partes de su infancia y adoles
cencia con una familia disfuncional. Aborda especiat
mente la negligencia, pero también otras formas de
violencia fisica y psicologica en el ambito familiar.

» Chbosky, S. (Director). (2017). Wonder . Estados
Unidos: Lionsgate. Un nifio con una cara diferente
(que le ha hecho pasar por 27 operaciones pero que
sigue resultando muy llamativa) encuentra dificultades
al empezar en un nuevo colegio, en el que las relacio
nes no son siempre lo que parecen, con formas diver-
sas de acoso y aislamiento social. Mientras, su herma-
na adolescente sufre la falta de atencion por parte de
una familia centrada en el hijo pequefio.

De esa pelicula escoge tres escenas que te parezcan
relevantes y describe los elementos de la violencia
gue se da en ellas: cual es el dafio que reciben los per
sonajes (nifos, nifias y adolescentes), de qué manera
se utiliza el poder y cuél es el modo en que les afecta
(500-800 palabras por escena seran suficientes).
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CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 2.2.

La visualizacion de peliculas, en las que se ve a per
sonajes concretos sufrir las distintas formas de vio-
lencia, genera una mayor sensibilidad hacia los nifios,
nifas y adolescentes y sus vivencias y permite aplicar
los conceptos de forma practica.

En la devolucion hay que combinar la validacién o
correccion de aspectos tedricos con la atencion a las
respuestas emocionales. Si queremos que como parti-
cipantes tengan una mirada sélida a nivel técnico y cali

ACTIVIDAD 2.3. DESCUBRIENDO
LA VIOLENCIA MAS ALLA DE LO
INTERPERSONAL

Ahora que comprendes mejor la violencia, localiza tres
ejemplos de violencia que vayan mas alla de lo
interpersonal. Pueden ser del mismo o de distinto
tipo (institucional, practicas tradicionales violentas,
socioestructural, medioambiental...). Fijate en un
nifio, nifia o adolescente que conozcas para cada

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 2.3.

Esta actividad puede generar una variedad muy amplia
de respuestas, desde casos de malas practicas de
centros educativos o de servicios de atencion a
nifos, nifias y adolescentes, hasta reflexiones mas
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da a nivel afectivo, tendremos que corregir transmitien -
do estos valores.

Es importante tener en cuenta que habra participan-
tes que hayan sufrido situaciones de violencia en su
infancia. Habra que tener previsto responder con mas
tiempo y recomendar trabajo terapéutico si es nece-
sario.

Se pueden afiadir peliculas que parezcan convenien
tes, pero se recomienda mantener un listado reduci-
do, porque quien revisa las actividades debe haberlas
visto todas y tenerlas presentes.

caso e intenta determinar como esas situaciones
encajan en el patrén de violencia méas alla de lo
interpersonal, identificando el dafio, el abuso de
poder (que es mas dificil de identificar cuando las
responsabilidades se diluyen o se reparten) y el
modo en el que afectan. Realiza un analisis de 200-
300 palabras por cada caso, cambiando los datos
del nifio, nifia o adolescente para que sea
identificable.

filosoficas sobre comportamientos sociales actuales.
En cualquier caso, la revision de los materiales debe
estar dirigida a insistir sobre los tres elementos de la
violencia: el dafio recibido, el abuso de poder y el
modo en el que afecta.




Las cifras que existen
sobre casos de violencia son muy

altas. Sin embargo, ¢por qué no
nos los tomamos en serio?

Porque tenemos una serie de
falsas creencias que nos impiden
identificar la violencia.
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IR AL INDICE

3.1 LOS CRISTALES CON LOS QUE
MIRAMOS: SESGOSY CONDICIONANTES

A muchas personas adultas les gusta considerar que la
infancia es una época de felicidad y de inocencia. Da
mucha tranquilidad pensar que nada grave ocurre en ese
periodo, salvo situaciones muy excepcionales en familias y
contextos con una desestructuracion extrema, es decir,
«lejos de nuestra realidad proxima». Pero eso es falso: hay
muchos nifios, nifias y adolescentes que sufren violencia, y
las personas adultas de su entorno no lo estan viendo.

Durante los dltimos afios se han realizado diferentes
investigaciones sobre la percepcion social de la violer+
cia, especialmente en materia de la violencia de género
y violencia sexual. En el afio 2018 se llevd a cabo en
Espafia una encuesta sobre la percepcion social de la

violencia sexual entre 2.465 personas de 16 afios 0 mas.

De esta manera, se puso el foco en la tolerancia de la
poblacién hacia actitudes que justifican la violencia
sexual, culpabilizan a la victima o eximen de responsabt
lidad al agresor o agresora. Por otra parte, el estudio pefr
mitié abordar la forma en que se construyen estereoti-
pos también sobre los propios agresores*t. Poco a poco,
se producen avances en la sensibilizacion social:

- Cada vez se condena mas la violencia fisica: crece el

S rechazo al castigo fisico a nifios, nifias y adolescentes, por
~ ejemplo, y se rechaza que las peleas sean juegos apropia

0S.

» Se empieza a reconocer la violencia psicoldgica: se
identifican algunas formas, especialmente entre iguales,
como el acoso y el ciberacoso, o la violencia de género
en parejas adolescentes.

» Aumenta la consciencia respecto a la negligencia:
socialmente se tienen claras las responsabilidades de los
distintos actores en su cuidado hacia los nifios, nifias y
adolescentes.

» Comienza a haber iniciativas respecto a la violencia
sexual. Aunque en general pervive la fantasia de que los
nifios, nifias y adolescentes, al menos hasta llegar a la
pubertad, estan protegidos de la violencia en el ambito
sexual, se empieza a comprender que no es algo tan leja
no e infrecuente.

Sin embargo, hay muchas creencias que permiten que la
violencia siga sin ser detectada en las vidas de los nifios,
nifias y adolescentes. Esas creencias hacen que tengamos
sesgos y condicionantes que invisibilizan o incluso que nor
malizan la violencia. Mientras las mantengamos, habra
casos de violencia en nuestras familias, aulas, espacios de
ocio y deportivos, calles y barrios y centros de proteccion
que sigan sin recibir la atencion que merecen. Nuestros
sesgos y condicionantes tienen consecuencias en lo que
viven los nifios, nifias y adolescentes de nuestro entorno.

3.2 DESMONTANDO ALGUNAS CREENCIAS FALSAS

En este apartado vamos a repasar algunas de las creen
cias falsas mas frecuentes respecto a la violencia. Estas
creencias impiden que las personas adultas detecten
muchas situaciones de violencia y que reaccionen de
forma adecuada. Por eso, una de las primeras tareas en
prevencion de violencia es desarrollar la consciencia.
Solo asi podremos desmontar aquellas creencias que
permiten que la violencia siga oculta, sin detectar.

3.2.1 LAVIOLENCIA ES MAS
QUE LA VIOLENCIA FISICA

Es frecuente la confusién del término «violencia» con
«violencia fisica». Efectivamente, la violencia fisica es vio-
lencia, pero también hay muchas formas de violencia que
no utilizan la dimensioén fisica:
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« La violencia psicoldgica causa unos dafios reales, de modo
que el desprecio, el aislamiento, la humillacion o el cuestio-
namiento pueden afectar de modo severo a la persona.

« La violencia sexual, por otro lado, en la mayoria de los

casos se produce sin violencia fisica, mediante una mant
pulacién que hace que la victima se doblegue, y por eso

es dificil encontrar pruebas fisicas de los abusos.

=Y la negligencia puede suponer un deterioro serio en la
vida de un nifio, nifia o adolescente: la falta de cuidado (el
mal uso del poder) puede generar dafio (el nifio que no
recibe la medicina que necesita, puede enfermar y morir; la
nifia de tres afios que cruza la calle sola puede ser atrope
llada; el nifio, nifia o adolescente que no recibe el afecto
que necesita se desarrolla peor que si lo hubiera recibido).

Por todo esto es importante utilizar una definicion operati-
va de violencia que permita visibilizarla y reconocerla.

3.2.2 LA VICTIMA NO ES CULPABLE
DE LA VIOLENCIA QUE SUFRE

Existe una presion social hacia quienes padecen la violen
cia: se les culpabiliza de lo que les ocurre. «Tendrian que
defenderse», «No deberian tolerar ese trato» o incluso
«¢Por qué no ha pedido ayuda antes?, ¢,por qué no ha
dicho nada?» son frases muy destructivas: no solo revelan
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la falta de comprensién del fenédmeno de la violencia, sino
que ademas responsabilizan a las victimas de la prolonga

. cién del dafio. Esto es muy grave, ya que la violencia con
Cl@ste en muchos casos en utilizar la vulnerabilidad de las

victimas para hacerlas cada vez mas vulnerables.

Especialmente en nifios, nifias y adolescentes, la violern-
cia suele darse dentro de relaciones en las que no tienen
escapatoria: no pueden huir de sus familias, de sus
docentes, de sus compafieros y comparfieras de clase, de
los grupos de su barrio. La culpabilizacién de las victimas
las aisla y las sumerge mas en la relacion dafiina, sintien
do que no se las comprende y que tampoco se van a
poner los medios para ayudarlas.

Por eso, otro de los mensajes clave es que, por muy
inadecuado que sean los comportamientos de los nifios,
nifias y adolescentes, no pueden utilizarse como justifica-
cién para agredirles. Ninguna persona es culpable de
sufrir violencia: la violencia siempre es responsabilidad de
quien la ejerce, sea una persona adulta o un nifio. Y la
educacioén se puede realizar siempre de forma protectora
y no violenta, es cuestion de buscar alternativas desde la
consciencia.

Asi, la frase «El/ella se lo ha buscado» es siempre inacep
table. Y es especialmente importante comprender que,
especialmente después de sufrir abusos sexuales,

el nifio, nifia 0 adolescente puede ofrecerse como objeto
sexual como una forma aprendida de relacionarse. Eso hay
que entenderlo como un indicador del dafio presente, algo
gue hay que abordar a nivel educativo y tal vez también en
terapia, pero que nunca se puede aceptar como una invita
cién a un contacto sexual. Como victima de abusos, no
puede consentir a nuevos abusos, aunque lo parezca.

3.2.3 LAVIOLENCIA EDUCA, PERO
NO EN LOS VALORES DESEABLES

Se puede oir el comentario de que la violencia no educa,
y es necesario transformarlo para lograr ampliar la percep
cion del impacto de la violencia. Esos mensajes bieninten-
cionados, que buscan abordar la violencia en las relacie
nes educativas, generan dos tipos de problemas.

Por un lado, las personas tendemos a justificar nuestras
historias personales. En la mayoria de las familias se han
empleado pautas educativas que incluian la violencia
(pero no necesariamente el maltrato). De hecho, si hace-
mos un esfuerzo podemos recordar castigos violentos en
nuestra infancia: desde amenazas, humillaciones, silen

NAa cios, miradas y exclusion hasta golpes y otras formas de

eng

lencia. Los limites son necesarios para un desarrollo
€cuado de los nifios, nifias y adolescentes, pero no es
necesario imponerlos de forma violenta. La forma en la
gue actuamos puede convertir una accion inicialmente
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constructiva en un acto violento. Sin embargo, es muy
frecuente escuchar comentarios del tipo «Pues a mi mi
familia me pegaba y he salido buena persona gracias a
eso». Es necesario reconocer que nuestras familias no
han sido perfectas (nadie lo es), y reconocer sus fallos
no les quita valor por todas aquellas cosas que si que
hicieron bien, y el agradecimiento y reconocimiento a
todo lo que nos aportaron. De modo que, aunque nos
hayan educado con violencia (en ciertos momentos),
podemos tener modelos mas constructivos, poniendo
consciencia en nuestra historia personal y en nuestras
relaciones.

Por otro lado, la verdad es que la violencia ensefia, pero
no lo que normalmente se piensa. Tres son las ensefian-
zas que transmite la violencia:

- La violencia puede transmitir valores muy distintos de
los deseados: cuando un nifio recibe una bofetada de su
madre por haber pegado a su hermana, aprende, claro
que si, pero no lo que queria la madre («Pegar esta
mal»), sino otras interpretaciones que afectan a valores
éticos («Pegar y que me vean esta mal, lo haré cuando
no esté mi madre», «Pegar es facil de identificar, cuando
quiera hacer dafio a mi hermana tendré que buscar for
mas mas sutiles, ¢y si pruebo a burlarme de algo que
sea importante para ella?»).

- Pero, ademas, si quien esta a cargo del nifio, nifia o
adolescente utiliza la violencia, también le esta transmi-
tiendo que quien le tiene que cuidar puede hacerle
dafio; que quien en teoria vela por su interés puede
hacerle sufrir; que, como dice el refran, «quien le quiere
tiene derecho a hacerle llorar». Supone, de hecho, unir
afecto y violencia, legitimar que causar dafo es una
accion valida en las relaciones afectivas. Y ese es un
valor que no deseamos para los nifios, niflas y adoles
centes. Queremos que segln vayan creciendo y en su
vida adulta ni causen ni acepten el dafio por parte de las
personas que les quieren y que les cuidan.

« Y tercero, la violencia se valida como modo de resolver
los conflictos. Si hay desacuerdo o error, existen formas
legitimas para encauzar la situacién sin tener que recu
rrir a la violencia.
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3.2.4 LA SEXUALIDAD EXISTE
DESDE LA PRIMERA INFANCIA

uca-lay muchas personas que creen que los nifios, nifias y

%I_escentes son seres asexuados, al menos hasta la
pubertad. A veces se combina con una vision inadecuada
que hace equivaler «sexualidad» con «coito». Al ver a los
nifios y nifias como «asexuales», es mas dificil la preven
cion y la deteccion del abuso sexual.

Si se define la sexualidad como la capacidad de experi
mentar placer a través de su propio cuerpo y en las inter
acciones con otras personas, la realidad es que los nifios,
nifias y adolescentes tienen sexualidad desde la primera
infancia. En los primeros afios descubren que hay puntos
de su cuerpo que les proporcionan placer, y también sien-
ten atraccion hacia otras personas. Pueden encontrar
maneras de masturbarse, querer explorar las diferencias
entre sexos, y comenzar a desarrollar su orientacion e
identidad sexual. De este modo, cuando llegan a la puber
tad empiezan con las primeras relaciones de pareja.

Como la sexualidad es una parte fundamental de la perso
na, es imprescindible que los nifios, nifias y adolescentes
reciban una educacion afectivo-sexual completa. De este
modo aprenderan no solo los aspectos de la biologia, que
son utiles, sino también toda la dimensiéon afectiva: el
buen trato en las relaciones de pareja, las dindmicas de
poder que pueden aparecer en cualquier relacion humana,
el respeto entre personas y distintas formas de pedir
ayuda. Cuando esta educacion afectivo-sexual se realiza
de forma adecuada a cada edad, se previene el abuso
sexual en gran parte: los nifios, nifias y adolescentes son
capaces de identificar la manipulacion que precede al
abuso, y si les sucede, identifican la violencia, reconocen
que no tienen la culpa y pueden pedir ayuda y recibirla.

En resumen, pretender mantener a los nifios, nifias y ado-
lescentes lejos de su sexualidad no les protege, sino que
facilita que otras personas puedan abusar y hacerles
dafio. Si los nifios, nifias y adolescentes no saben cémo
funcionan la sexualidad y las relaciones humanas y que la
violencia sexual existe, no pueden pedir la ayuda que
necesitan y se les priva de su derecho a un desarrollo
pleno que incluye una sexualidad plena y sana.
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3.2.5 LAS CONSECUENCIAS
EMOCIONALES DE LA VIOLENCIA
PUEDEN TARDAR EN MANIFESTARSE

Existe la creencia de que si algo no causa un dafio ev
dente en el momento, es que no ha causado ningun
dafio, y eso es falso. Es probable que esté relacionado
con el dafio fisico, que suele ser bastante inmediato. Pero
hasta en la dimension fisica hay situaciones perjudiciales
que pueden tardar en aparecer, desde fracturas que no se
detectan hasta enfermedades que no dan sefiales hasta
que estan avanzadas.

Como ya hemos visto, toda forma de violencia conlleva
un dafio psicoldgico, pero las consecuencias a nivel
emocional pueden tardar en manifestarse. Bien porque
las primeras veces el nifio, nifia 0 adolescente siente un
malestar indefinido que no es capaz de transmitir, bien
porque la experiencia caus6 trauma en el pasado y per
dura en el presente la disociacién (como veremos en el
Capitulo 4, El dafio que permanece: las consecuen -
cias de la violencia, incluidos el trauma y la disocia -
cion), en muchos casos puede parecer que la situacion
no ha causado mas dafio que el malestar concreto del
momento.

Sin embargo, cuando escuchamos a los nifios, nifias y
adolescentes nos pueden contar su malestar, que arras-
tran durante largo tiempo sin poder darle forma. Por ejem-
plo, en muchos casos de abuso sexual el nifio, nifia o ado
lescente no entiende la gravedad de lo sucedido hasta
afos después, especialmente en la pubertad. La falta de
indicadores evidentes no significa que no haya habido
dafio, sino que no se ha identificado o que estaba latente,
oculto hasta poder aparecer.
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En este sentido, también debe ser llamativo que un nifio,
nifia o adolescente se muestre siempre docil y amable:
esa no es la forma natural de crecer. La represion de todo
indicio de rabia o malestar indica un dafio importante, y la
falta de confianza que tiene el nifio en que nadie pueda
entender su dolor y acompafiarlo.

no

Los nifios, nifias y adolescentes estan evolucionando con

Ir']Qinuamente, y puede aparecer hoy el dafio que sucedio
haﬂ:e mucho tiempo. Por eso, es conveniente mantener

una mirada atenta constante, especialmente si se sabe
que han vivido situaciones de violencia. El sintoma puede

S daéarecer cuando menos lo esperemos*.

.2.6 NUESTRA SOCIEDAD NORMALIZA

3
daY LEGITIMA LA VIOLENCIA

La violencia esta tan normalizada que en muchos casos
no la identificamos. A lo largo de este manual estamos
analizando aspectos de la violencia que habitualmente no
se abordan: el dafio, el abuso de poder, la violencia sutil,
las estructuras que permiten que perviva la violencia...
Para poder prevenir, detectar e intervenir ante situaciones
de violencia es necesario que tengamos presente que
nuestra sociedad normaliza y legitima la violencia en
muchos casos:

« La violencia fisica se legitima en peliculas e incluso en
programas dirigidos a nifios, nifias y adolescentes como
una forma apropiada de resolver problemas, especialmen
te con las dicotomias de «los buenos tienen derecho a
hacer dafio a los malos».

- La violencia psicolégica se valida como herramienta
educativa a través de las comparaciones, las humillacie
nes, el miedo en entornos educativos, y también como
una forma de relacionarse entre iguales.

« La violencia sexual incluye desde la objetualizacion de
los cuerpos (tanto de nifios, nifias y adolescentes como
de personas adultas) hasta el acceso a material pornogra
fico desde edades muy tempranas.
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- La violencia de género sigue prevaleciendo en los men-
sajes respecto a las profesiones y cargos que pueden
desempefiar y los salarios a los que pueden aspirar las
mujeres.

« El racismo y la xenofobia estan creciendo en todos los
ambitos, con mensajes que deshumanizan y criminalizan
a quien es diferente.

+ Siguen prevaleciendo los discursos, bromas y politicas
que invisibilizan e incluso penalizan y condenan la diversi
dad sexual y las diferentes identidades de género.

Como hemos visto, no hay nadie que no cometa puntual-
mente actos de violencia: una mala respuesta a nuestra
pareja o a un familiar, un prejuicio que mantenemos
inconscientemente y que causa dafio a personas de nues-
tro entorno, decisiones profesionales que se toman sin
tener en cuenta los efectos en quienes las reciben... Lo
importante es tomar consciencia, reparar el dafio causado
y aprender para ir mejorando en un proceso continuo.

Por todo ello, es fundamental mantener la consciencia
sobre la violencia en los distintos niveles, sabiendo que
en muchos casos se va a normalizar e incluso legitimar
desde las distintas figuras de autoridad. De hecho, va a
ser nuestra responsabilidad poner luz en esas situaciones
y buscar alternativas no violentas.

3.2.7 CUANDO SE DESDIBUJAN LOS
LIMITES DE LA INTIMIDAD SE PIERDE
PROTECCION FRENTE A LA VIOLENCIA

La intimidad es la esfera donde podemos mostrarnos
vulnerables, donde compartimos lo que nos ilusiona y lo
gue nos preocupa, nuestras mayores esperanzas y nues
tros miedos mas ocultos. Y lo mas sano y seguro es
compartir intimidad solo con personas con las que tene-
mos una relacion sélida, con confianza y conocimiento
mutuo.

Sin embargo, actualmente esté creciendo la exposicion
publica de la vida privada a través de todos los medios.
Desde la television hasta las redes sociales, parece que lo
apropiado es compatrtir cualquier experiencia personal sin
control. Y eso supone un riesgo por cuatro motivos principa-
les, especialmente para los nifios, nifias y adolescentes:

« Puede dar la sensacion de que es mas valioso el nimero
de «Cuentas que me siguen» o «Me gusta» de personas
desconocidas que el contacto real y concreto en el dia a dia
con personas del entorno. Eso significa que, mal utilizadas,
las redes sociales pueden hacer que el nifio, nifia o0 adoles
cente tenga menos red afectiva real en su entorno.
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< En la infancia y en la adolescencia la persona no ha aca
bado su desarrollo, de modo que se puede encontrar con
situaciones complicadas que no sepa manejar. A solas
con las nuevas tecnologias pueden hacer cosas que
nunca harian en persona: desde mostrarse con poca ropa
hasta acosar a otro nifio, nifia o adolescente. La falta de
consecuencias inmediatas, como las respuestas emocio-
nales de otras personas (de preocupacion o rechazo), faci
litan que lleguen mucho mas lejos de lo que lo harian en
una interaccion en el mundo fisico.

« Cuando un nifio, nifia o0 adolescente hace algo en priva
do desde la impulsividad, puede tener que asumir las con-
secuencias y que conozcan el hecho solo unas pocas per
sonas del entorno. Sin embargo, si eso se comparte
publicamente, ese material perdura en el tiempo, afectan-
do a su imagen y a su identidad.

« Los nifios, niflas y adolescentes pueden facilitar datos
gue permita identificarlos, conocer sus rutinas, dénde
estudian, donde viven... que pueden ser utilizados en su
contra, para ejercer violencia de distintas maneras.

Y las familias y otras personas del entorno pueden ser
quienes inicien estos movimientos llegando al sharen-
ting, una expresion que combina en inglés «share»,
«compartir», con «parenting», la «parentalidad», y que
se refiere a la exposicion en los medios de los nifios,
nifias y adolescentes de un modo que les puede causar
malestar y dafio.

Forma parte del desarrollo humano que los nifios, nifias y
adolescentes aprendan a manejar la intimidad fisica: con
dos afios no les importa mostrar el cuerpo desnudo, a
partir de cierta edad si; con cuatro afios les encanta ir de
la mano de su madre, con doce no; con ocho afios pue-
den saludar con un abrazo, con dieciséis pueden evolucic
nar hacia un chocar los pufios... Del mismo modo, es
conveniente que sepan qué pueden compartir en publico
y qué no, sobre todo a través de redes sociales y disposi-
tivos electrénicos. El buen manejo de la intimidad les pro-
tege frente a posibles usos violentos de la informacion
gue comparten.
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3.3 CULTIVAR LA CONSCIENCIA
PARA PODER VER LA VIOLENCIA

El trabajo en prevencion, deteccién e intervencion ante
situaciones de violencia requiere un esfuerzo continuo
para mantener la consciencia. Como hemos visto, hay
muchas creencias que asumimos de manera incons-
ciente, y también existen muchas estructuras sociales y
culturales que permiten que la violencia siga ocurriendo,
normalizada y legitimada. Es imprescindible un trabajo
personal continuo sobre nuestra propia historia de vida

3.4 ACTIVIDADES

y sobre los elementos de la violencia para poder identi-

Cidicar estas situaciones y para ser capaces de proponer

alternativas que permitan ir reduciendo la violencia, con

icapl fin dltimo de erradicarla.

Por otro lado, también es necesaria esta consciencia para
poder escuchar y atender adecuadamente a los nifios,
nifias y adolescentes que nos puedan contar sus vivencias
de violencia. Si tenemos una vision suficientemente
amplia y completa, seremos personas en las que podran
confiar. En resumen, necesitamos tener consciencia 1)
sobre lo que nos sucede ante las distintas situaciones, 2)
sobre cémo conectan los hechos externos con nuestra
historia de vida y 3) sobre el impacto que tienen nuestras
acciones no solo sobre un nifio, nifia o adolescente en
concreto, sino sobre el grupo en general y en el resto de
profesionales. Sobre esto veremos mas en el Capitulo 6,
Protegemos desde la persona que somos: claves para

la afectividad consciente

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 3.1

La clave para esta actividad es el avance individual
de cada persona. Lo mas importante es la

argumentacion respecto a «Lo que crefa antes» y
«Lo que creo ahora». Al menos deben aparecer tres
creencias y su contraargumentacion actual para
considerar completada la actividad.
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CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 3.2.

El objetivo de esta actividad es que cada participan
te hable con personas de su vida sobre la violencia y
que refleje los descubrimientos de esa conversacion
por escrito. Para considerar la actividad completada
es necesario que detalle al menos tres creencias

que haya identificado en sus conversaciones: pue-
den ser cualquiera de las expuestas en este capitu
lo, o también otras relacionadas con capitulos ante-
riores, como el concepto de violencia o qué formas
de violencia se reconocen y cuéles no. Es importan-
te que refleje cuales serian sus respuestas con los
conocimientos que tiene ahora.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 3.3.

En este caso, para corregir la actividad no es necesario
haber visto el capitulo de la serie en concreto que
mencionan, pero es conveniente haber visto unos
minutos de esa serie para comprender la argumenta-
cion. Los resultados deberian ser unos niveles altos de
normalizacién de la violencia, bien como forma de
«corregir» a otras personas, bien como un modo
«humoristico» de relacionarse. La clave de esta activi
dad esté en la argumentacion de por qué ese tipo de
mensajes permite que se perpetle la violencia. Puede
haber también comentarios desde los extremos, y es

necesario devolver una respuesta adecuada. Por un
lado, «Todo es violencia y habria que prohibirlo todo»
no es realista y se va a un extremo que impide la vida
en nuestra sociedad en concreto: se trata de que los
nifios, nifias y adolescentes vean los programas y pelf
culas con cierto acompafiamiento adulto, para comen-
tar los aspectos de violencia que necesitan elabora
cién. Por otro lado, el comentario de «Tampoco es para
tanto, se pueden ver esas series/peliculas sin proble-
mas» cae precisamente en la normalizacion de la vio
lencia: existe violencia en la vida y en las series y pelt
culas, y esta bien reconocerlo, pero eso no significa
que esté bien aceptarla sin mas.




Y8 EL. DANO QUE PERMANECE:
LAS CONSECUENCIAS DE LA
VIOLENCIA, INCLUIDOS EL
TRAUMAY LA DISOCIACION

¢, Como es posible que algunas 5 tend |
victimas de violencia muestren Oorque ho entendemos que €

tantas consecuencias y otras tan tr_aurr!a puede existir oculto, _
pocas o ninguna, hasta el punto disociado, y que las consecuencias

de poder pensar que los efectos pueden tardar afos en aparecer
no han sido graves?
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4.1 VARIABLES QUE INFLUYEN EN
EL DANO CAUSADO POR LA VIOLENCIA

Cada situacion de violencia ca
un dafio diferente, y sus efectq

dependen de distintas variabl
gue es necesario tener en cue

Cada situacion de violencia causa un dafio diferente,
dependiendo de una serie de variables. Conocerlas permi
te comprender mejor cémo afecta cada situaciéon concre-
ta al nifio, nifia o adolescente que la sufre, para ofrecer
una respuesta mas apropiada.

LAS VARIABLES MAS RELEVANTES
QUE INFLUYEN EN EL DANO
CAUSADO POR LA VIOLENCIA

* Tipo de violencia.

« Duracion, frecuencia e intensidad de la
violencia.

* Edad del nifo, nifia o adolescente cuando
sufre la violencia.

Identidad de quien agrede.
Motivacién de la violencia.
Influencia del entorno.

Distancia u obligacién de seguir conviviendo
con quien ha cometido la violencia.

« Disponer o0 no de apoyo terapéutico.

 Implicacion del nifio, nifia o adolescente
en un procedimiento judicial o de proteccion.

Las variables mas relevantes son las siguientes:

 Tipo de violencia . Como ya se ha visto, la violencia
afecta de manera distinta segun el modo (fisico, psicolo-
gico, sexual o por negligencia), de modo que hay conse-
cuencias que se asocian mas a tipos concretos de vio-
lencia (los indicadores fisicos son mas propios de la vio
lencia fisica y de algunas formas de violencia sexual,
mientras que los indicadores sexuales son mas caracte-
risticos de violencia sexual y de algunas formas de vio
lencia psicologica).

« Duracion, frecuencia e intensidad de la violencia

Fs evidente que una forma de violencia mas intensa
puede causar un dafio mayor, pero es también
importante tener en cuenta que hay formas de violencia
de menor intensidad que por su duracion pueden causar
dafios muy severos, tales como las criticas constantes
en casa, las burlas en clase, las comparaciones durante
los entrenamientos, etc.

» Edad del nifio, nifia o adolescente cuando sufre la
violencia . No existe una «edad segura para sufrir violen
cia y recuperarse sin dafio», ya que todas las etapas
suponen el desarrollo de distintos aspectos fundamenta-
les del nifio, nifia o adolescente. En general, cuanto mas
temprana sea la violencia mayor impacto tendra, puesto
que el cerebro se va a desarrollar incorporando esa viven
cia (y cuanto mas joven, menos herramientas psicoldgi-
cas tendra para poder afrontarla).

« Identidad de quien agrede . No es lo mismo una agre-
sion por parte de un desconocido en la calle que por
parte de un padre o una madre, no es igual cuando la vie
lencia proviene de un chico o chica del colegio que cuan
do llega por parte de quien era el mejor amigo o amiga.
En general, cuanto mayor sea el poder que tenga la per
sona que agrede, en especial desde el afecto (la familia,
amistades, pareja en la adolescencia...) o desde la autor
dad (docentes, responsables de actividades deportivas o
de ocio, profesionales de proteccién), mayor sera el dafo
percibido. Porque la violencia que proviene de alguien a
quien el nifio, nifia o adolescente no conoce puede causar
rabia e incomprension, pero la que le llega a través de
alguien a quien el nifio, nifia 0 adolescente quiere y res
peta, aumenta el dafio por la sensacion de traicién, que
cuestiona toda la vida afectiva con esa persona (y puede
gue con otras personas).

* Motivacién de la violencia . El procesamiento de la
violencia es muy diferente dependiendo de la interpre-
tacion que se le dé. En este sentido es imprescindible
diferenciar entre comprender la violencia (entender
como se ha desencadenado) y justificarla (reducir o eli
minar la responsabilidad de quien la ha ejercido).
Cuanto menor sentido le encuentre un nifio, nifia o ado-
lescente a la violencia que ha sufrido, mayor sera el
dafio por la sensacién de desproteccién, de vivir en un
mundo tan imprevisible. Por eso los casos extremos (el
abuso sexual por parte de personas a las que quiere, la
violencia por parte de quien le tiene que cuidar, la falta
de respuesta del entorno...) resultan mas perjudiciales,
por la imposibilidad de comprender lo que le ha ocurri-
do. En ese sentido, el cerebro humano puede buscar
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distintas formas de adaptarse a la situacion buscando
interpretaciones que permitan seguir adelante. Un
ejemplo de esto es la culpa: el nifio, nifia o adolescente
puede asumir que el dafio que recibe es responsabili-
dad suya, de modo que se crea la ilusion de que puede
controlarla cambiando su comportamiento (en realidad
es responsable de la violencia quien la ejerce). Otro
ejemplo es el sindrome de acomodacion al abuso, un
mecanismo psicoldgico por el que el nifio, nifia o ado-
lescente se acostumbra a sufrir abuso sexual como
parte de su vida. Hay que destacar que estas blsque
das de sentido son procesos de adaptacion a la situa
cion de violencia que permiten la supervivencia a la vez
que agravan el dafio.

e Influencia del entorno . La respuesta de las personas
del entorno del nifio, nifia o adolescente (su familia, sus
docentes, sus amistades, sus compafieros y comparfie-
ras...) es clave en el procesamiento de la violencia.
Cuando recibe apoyo, validacion y una reaccion de protee
cion los dafios son, l6gicamente, mucho menores que
cuando se ignora el episodio o cuando se le culpabiliza
por haber sufrido la agresion. Por eso una intervencion
protectora es imprescindible para paliar los efectos de la
violencia en los nifios, nifias y adolescentes.

« Distancia u obligacion de seguir conviviendo con
quien ha cometido la violencia . Cuando ocurre la vio-
lencia y se identifica rdpidamente, poniendo distancia
entre quien la ha causado y el nifio, nifia o adolescente
que la ha sufrido, el dafio es menor, por la sensacién de
seguridad y de reparacién de la situaciéon. Sin embargo,
en muchos casos los nifios que han padecido la violen
cia son quienes cambian de espacio, en vez de quienes
les han agredido (en el acoso escolar es frecuente el
cambio de centro educativo de la victima, mientras que
quienes han agredido permanecen en su entorno sin
mayores cambios; igualmente, hay casos de violencia
domeéstica en los que los nifios, nifias y adolescentes
son retirados de sus casas, mientras que sus familias
contintan en el hogar). Pero la peor situacién es cuando
quienes han sufrido la violencia se ven en la obligacion
de seguir compartiendo espacios y actividades con quie-
nes les han causado dafio (en casa, en el colegio, en el
equipo, en el barrio...): en muchos casos, porque la vio-
lencia no se ha detectado y continla, a veces a diario,
prolongada durante meses y afios; pero incluso cuando
quien haya agredido no lo vuelva a hacer, por conscien
cia o por miedo a las consecuencias, el nifio, nifia o ade
lescente sigue sintiendo el miedo a que vuelva a ocurrir,
lo cual es una forma de violencia psicolégica. La Unica
forma de que la convivencia se restaure es mediante un
proceso de toma de consciencia por parte de quien ha
agredido, en el que demuestre al nifio, nifia o adolescen-
te que asume la responsabilidad de sus actos y presen-
te comportamientos que garanticen su seguridad a lo
largo del tiempo.
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» Disponer o no de apoyo terapéutico . En muchos
casos, la violencia causa un dafio tal que el funcionamien
to psicoldgico del nifio, nifia 0 adolescente queda afecta-
do seriamente. Cuando ocurre asi, hay una diferencia
entre recibir un apoyo terapéutico adecuado, que ayude a
elaborar la experiencia y arecuperar la confianza en si 'y en
otras personas, y no recibirlo. Esto no significa que todas
las situaciones de violencia exijan un proceso de terapia,
porque hay situaciones en las que el apoyo de la familia y
del entorno es suficiente, pero si que es conveniente la
valoracion, y considerar la posibilidad de un acompafiamien
to terapéutico mas adelante, si es necesario.

 Implicacion del nifio , nifia o adolescente en un proce-
dimiento judicial o de proteccion. A veces, para lograr la
proteccion efectiva de un nifio, nifia o adolescente es
necesario seguir un procedimiento judicial o de protec-
cioén. Cuando esos procesos se llevan a cabo con ajuste al
interés superior del nifio, con una metodologia adecuada
y unos tiempos cortos, pueden ser medidas muy protec -
toras, que supongan cambios a mejor en su vida. Sin
embargo, hay dos parametros que pueden resultar muy
perjudiciales en estos procesos. El primero es la efectivi-
dad de la medida: hay soluciones muy validas, que se
adaptan a lo que el nifio necesita tras la situacion de vic
lencia y con las consecuencias que ha sufrido; y luego
existen también medidas que resultan insuficientes o
incluso mas dafiinas que la violencia original. La otra fuen
te de dafio es la revictimizacion, que se produce cuando
el proceso en si causa un nuevo dafio o profundiza en las
consecuencias perjudiciales de la violencia en el nifio o
nifna. En el caso de abuso sexual, el nifio, nifia o adoles
cente tiene que seguir declarando y asistiendo a vistas
durante afios después del abuso, lo cual le impide cerrar
el evento a nivel psicoldgico, y a veces los interrogatorios
y la puesta en duda de su testimonio pueden causar un
dafo aun mayor. La Ley Organica de proteccion integral a
la infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI),
aprobada en 2021, intenta abordar esta cuestién median
te el establecimiento de procedimientos concretos.

En conclusion, las consecuencias de la violencia van a
aparecer condicionadas por una multitud de variables.
Muchas de ellas estan fuera del control de las personas
adultas protectoras, pero es su responsabilidad gestionar
aquellas que si pueden manejar de manera adecuada para
reducir los efectos de la violencia y revertirlos dentro de

lo posible.
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4.2 CONSECUENCIAS GENERALES DE LA VIOLENCIA

Como ya se ha visto, la violencia tiene mdltiples formas,
con intensidades y variables muy diversas, de modo que
no se puede definir un Unico cuadro que sea valido para
todas las victimas. Sin embargo, hay una serie de conse
cuencias que son relevantes, con variabilidad segin sea
el modo en que se haya sufrido la violencia. Estas conse-
cuencias, a veces muy sutiles, otras veces muy evidentes
pero dificiles de interpretar si no se poseen claves al res-
pecto, sirven como indicadores para detectar la violencia
y como orientacién para la intervencion.

Los cambios subitos y radicalg
los nifos, ninas y adolescente
indican que algo ha tenido img

en su vida. Puede ser violenci
otra circunstancia, pero hay q
prestarles atencion para
esclarecerlo.

Lo que si que debe ser contemplado es el impacto de la
violencia. A corto plazo se puede detectar porque se pro-
duce un cambio subito y radical que no se puede explicar
de otra forma. Por ejemplo, un nifio confiado se vuelve

En cada consecuencia hay qu
prestar atencion a la
exteriorizacion (mostrar los
sintomas hacia fuera) pero
también a la interiorizacion (va
los sintomas hacia dentro). La

interiorizacion tiende a ser
valorada como menos grave,
cuando en realidad el peligro
mayor, ya que el nifo, nifia o
adolescente se hace dafo en
propio interior.

extremadamente inseguro, o una nifia tranquila se vuelve
muy agresiva, o un adolescente que llevaba bien los estu-
dios empieza a suspender todas las asignaturas, o una
adolescente que disfrutaba de los entrenamientos y de la
vida social deja de salir de casa. Esos cambios sin una
motivacién comprensible pueden estar apuntando a con-
secuencias de la violencia.

Y es fundamental desarrollar una mirada atenta a las dos
tendencias que puede mostrar cada indicador: exterioriza-
dora (hacia fuera) o interiorizadora (hacia dentro). Por
ejemplo, un nifio puede tener mucha agresividad y mos-
trarla hacia fuera, agrediendo a otras personas, o hacia
centro, agrediéndose a si mismo (causandose heridas, o
no cuidando de su salud). Una nifia puede buscar el con
trol desde su inseguridad, y puede hacerlo hacia fuera,
in‘entando manipular y controlar a otras personas, o hacia
dentro, con comportamientos rigidos y obsesivos.
Reconocer ambas tendencias es fundamental porque, si
no, hay muchas consecuencias que quedan invisibilizadas.
De hecho, en general las personas adultas y el sistema
de proteccion tienden a evaluar como mas problematicas
las conductas exteriorizadoras porque tienen mas efectos
en otras personas y en el entorno. Eso es un error, por
que cuando el nifio, nifia o adolescente dirige los sinto-
mas contra su interior, el dafio es mayor y mucho mas
dificil de detectar.

A largo plazo la violencia afect
a la persona completa, no sold

en el modo en que la sufrio
originalmente.

Por otro lado, a largo plazo la violencia afecta a la persona
rompleta, no solo en el modo en que la sufrié original-
mente. Tal como hemos mencionado anteriormente, los
efectos de la violencia sobre los nifios, nifias y adolescen-
tes se hacen sentir en el plano de su salud y desarrollo
fisico, neurofisioldgico, su rendimiento educativo y sus
relaciones interpersonales, durante la vida adulta.

Un nifio victima de violencia sexual que no haya recibido
apoyo para superarla puede mostrar consecuencias en
todos los niveles, fisico, emocional, cognitivo, social... y no
solo en el plano sexual. Una nifia que haya sufrido violencia
psicoldgica y que no haya sido acompafiada para sobrepe
nerse puede presentar consecuencias en todos los niveles,
fisico (psicosomatico), psicologico y también sexual (acep-
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Los indicadores sirven para
identificar posibles consecuen

de la violencia, pero el diagno
lo deben realizar especialistas
formacion especifica.

tando parejas maltratadoras que abusen sexualmente de
ella en la adolescencia). Por eso es fundamental prestar
atencién a cualquier indicio de dafio, poniendo los recursos
para averiguar si hay un sufrimiento causado por la violer
cia e interviniendo adecuadamente.

Por dltimo, es necesario tener en cuenta que la descrip-
cion de las consecuencias que aparecen en este médulo
tiene como objetivo proporcionar un marco de referencia
bésico y una serie de indicadores que permiten a cuat
quier persona adulta identificar situaciones de dafio y
derivar al nifio, nifia o adolescente a los recursos compe-
tentes. Las explicaciones son consistentes y al mismo
tiempo se han mantenido sencillas, manteniendo al
minimo los términos técnicos, pero sera necesario un
diagnéstico completo realizado por especialistas para
poder llevar a cabo un proceso de proteccién adecuado.

4.2.1 CONSECUENCIAS FISICAS

Las consecuencias fisicas son las que afectan al cuerpo
directamente, y suelen producirse a raiz de la violencia
fisica principalmente, aunque también aparecen cuando la
violencia sexual incluye un componente de agresion (en
las violaciones, por ejemplo) y pueden ser resultado de
negligencia también (nifios y niflas con accidentes por
falta de supervision). Los principales indicadores son:

» Heridas de cualquier tipo: cortes, quemaduras, fractu-
ras, abrasiones, hematomas...

« Cicatrices y marcas de heridas previas. Pueden hablar de
episodios recientes o de una historia pasada de violencia.

* En el caso de abuso sexual, indicadores de contacto
sexual en edades inapropiadas: desgarros en la vagina o

Las consecuencias fisicas
son las que afectan al cuerpo

directamente.
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el ano, infecciones en la zona oral o anogenital, enferme-
dades de transmision sexual, embarazos adolescentes.

Ls importante destacar que las consecuencias fisicas solo
rieden ser valoradas adecuadamente por personal sanita
rio con formacion forense, y que el resto de profesiones
no estan habilitadas para hacer un analisis de la situacion
fisica ni para llevar a cabo exploraciones. En el caso de
indicadores fisicos activos, es necesario conducir al nifio,
nifia o adolescente a un centro sanitario que sea compe-
tente en su diagndstico y cuidado. En el caso de marcas
fisicas del pasado, debe encargarse su estudio a especia
listas con competencias especificas.

4.2.2 CONSECUENCIAS
PSICOSOMATICAS

La violencia, especialmente sostenida en el tiempo y
mantenida oculta, genera un profundo dafio a todos los
niveles. Una forma de manifestar ese dafio es a través de
las consecuencias psicosomaticas, sintomas fisicos con
cretos que no tienen una causa bioldgica especifica, sino
gue expresan un dafio psicoldgico. Estas consecuencias
son reales, no son un fingimiento del nifio, nifia o adoles-
cente, pero la dificultad para identificar su causa supone
un peligro: que las personas adultas del entorno las consk
deren falsas y «una llamada de atencion». Por eso es con
veniente que, si no se encuentran causas fisicas inmedia
tas para el malestar expresado por el nifio, nifia o adoles
cente, se proceda a un andlisis psicologico mas profundo.
En general las manifestaciones psicosomaticas suponen
un desajuste que conduce al nifio, nifia o adolescente a
un extremo (o a ambos, de manera alternada) en aspec
tos fisiolégicos basicos:

* Dolores sin aparente causa fisica: en la cabeza y en el
estdmago, principalmente.

» Problemas de suefio: desde la incapacidad para dormir,
el insomnio (con el perjuicio que eso conlleva para los
cerebros infantiles y adolescentes) hasta el suefio excesi-
vo, la hipersomnia.

Las consecuencias psicosoma
son sintomas fisicos concreto
no tienen una causa bioldgica
especifica, sino que expresan
dafio psicologico. Son

consecuencias reales, no fingi
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* Problemas con la alimentacién: desde la reduccion y
cese de la alimentacion, anorexia, hasta la comida com
pulsiva que puede conducir a obesidad o a la bulimia (que
combina atracones con vémitos forzados).

« Problemas con la eliminacion: enuresis (incontinencia
urinaria, tanto durante el dia como durante el suefio),
encopresis (defecacion involuntaria, que suele producirse
mientras el nifio, nifia o adolescente esta despierto) y pro-
blemas con la motilidad intestinal (estrefiimiento o diarre-
as que se mantienen en el tiempo).

Las consecuencias psicosomaticas son sintomas de un
malestar extremo, el cuerpo ha cargado durante tanto
tiempo con el sufrimiento del nifio, nifia o adolescente
gue acaba por manifestarlo de forma muy intensa. Por
eso es importante atender los primeros sintomas, para
«Escuchar los susurros del cuerpo antes de que este
tenga que gritarnos»*3.

4.2.3 CONSECUENCIAS EMOCIONALES

La violencia conlleva una vivencia de miedo, de imprevist
bilidad y de falta de control. Eso afecta a las emociones
del nifio, nifia 0 adolescente y a su manejo de ellas. Y
como en la mayoria de los casos los nifios, nifias y ade
lescentes son conscientes de alguna forma de que el
dafio viene por un abuso del poder, y de que hay una
intencién de aprovechar su vulnerabilidad, todo eso contri-
buye a un mayor desajuste a nivel emocional. Algunas de
las consecuencias mas relevantes pueden ser:

» La culpay la verguenza. El abuso de poder afecta a los
nifios, nifias y adolescentes, que creen que algo debe de
estar mal en quienes son, porque, si no, no les agredirian.
A nivel psicolégico, sentirse culpables es un mecanismo
de defensa que les permite comprender la situacion («<Me
hacen dafio porque soy malo/tonta/inadecuado/rara») y les
ofrece una escapatoria ideal («Si soy bueno/aplicada/adap
table/normalizada, no me haran dafio»). En otros casos,
son las personas que agreden quienes justifican sus
acciones en la supuesta culpabilidad de la victima. Es
importante recordar que ningiin comportamiento por

parte de un nifio, nifia o adolescente justifica la violencia.

* Miedo y ansiedad. Especialmente cuando la violencia se
mantiene en el tiempo, la imprevisibilidad de cuando y como

Las consecuencias emocional
reflejan el impacto psicologico

la regulacion emocional.
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se va a producir el siguiente episodio genera una inseguridad
permanente en el nifo, nifia o adolescente, como si psicolo-
gicamente se estuviera preparando a cada instante para huir
0 soportar una nueva situacion de violencia.

» Rabia y agresividad. La otra forma de defenderse de post
bles ataques es agrediendo primero. El nifio, nifia o adoles
cente irascible, que salta al menor imprevisto o con res-
puestas excesivas puede estar manifestando el sufrimiento
acumulado y el miedo a nuevos episodios de violencia.

» Baja autoestima y depresion. El mantenimiento de los
sentimientos de culpa, vergienza, miedo, ansiedad, rabia
y agresividad pueden conducir a que el nifio, nifia o ade
lescente desarrolle una baja autoestima e incluso una
depresion. Y es importante destacar que mientras que en
personas adultas la depresion se suele manifestar con
una reduccion de la actividad, en la infancia y en la ade
lescencia se puede expresar también mediante acciones
excesivas, como respuestas agresivas o apariencia de nef
viosismo e hiperactividad.

* Mal manejo del afecto. La tension que vive internamen -
te un nifio, nifia o adolescente que sufre violencia puede
afectar severamente su forma de expresar afecto y sus
relaciones. De nuevo es una cuestion de extremos: nifios,
nifias y adolescentes que no muestran emociones o afec-
to, o nifios, nifias y adolescentes que solamente viven a
través del estado animico del instante, con consecuencias
muy adversas (una especie de montafia rusa emocional);
nifos, nifias y adolescentes que viven todas las relaciones
como sometimiento, o con quienes cualquier interaccion
es una pelea.

Las consecuencias emocionales son dificiles de manejar,
porque el descontrol interno del nifio, nifia o adolescente
puede afectar a la persona adulta. En este sentido es
imprescindible mantener una mirada consciente a la
expresion emocional como un sintoma mas, sin tomar-
noslo como algo personal (aunque haya casos en que el
nifio, nifia o adolescente esté intentando provocarnos
como forma de expresar su dolor).

4.2.4 CONSECUENCIAS COGNITIVAS

Con todas las consecuencias gque se estan mencionando, es
facil de comprender que un nifio, nifia o adolescente que esta
viviendo violencia o la ha vivido tiene el cerebro ocupado en
la gestién del dolor y de las consecuencias emocionales,
teniendo menos recursos disponibles para las funciones cog-
nitivas en general.

Eso puede afectar a su desarrollo de distintas formas:

* Retraso en el desarrollo cognitivo. El cerebro de un
nifio, nifia o adolescente que esta ocupado en su
supervivencia dedica la mayoria de los recursos a esta
tarea, haciendo que las funciones cognitivas se
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Las consecuencias cognitivas
reflejan que el cerebro del nific
nifa o adolescente esta ocupa

en manejar las vivencias de la
violencia que ha sufrido, de
modo que se reduce la capaci
para las funciones cognitivas.

desarrollen de forma mas lenta e incompleta. Por eso
muchos nifios, nifias y adolescentes que han sufrido
violencia, especialmente en la primera infancia,
presentan unas capacidades cognitivas mas reducidas
de lo que habrian sido con un desarrollo sin violencia.

» Problemas de atencion. La violencia genera mucha inse
guridad, de modo que el cerebro infantil o adolescente
puede priorizar dedicar las capacidades de atencion a fun
ciones distintas de las habituales. Por un lado, el nifio,
nifia o adolescente puede entrar en hipervigilancia, con la
atencion centrada en identificar posibles amenazas, pero
con poca capacidad para centrarse en otras tareas como
escuchar lo que se le dice o concentrarse. En el otro
extremo estéa la pérdida de atencion por evasion, cuando
el cerebro se abstrae del mundo concreto y se refugia en
ensofiaciones para no tener que afrontar el dolor de lo
que esta viviendo. En cualquier caso, la atencion queda
comprometida.

« Problemas de memoria. Las vivencias de la violencia pue
den generar desajustes en las capacidades de la memoria.
Si un nifio, nifla 0 adolescente esta continuamente recor-
dando vivencias dolorosas, es poco probable que pueda
memorizar otros eventos. E igualmente, si intenta olvidar

Las dificultades a nivel cogniti
0 académico se deben
contemplar como un elemento
mas para identificar a nifos,

nifas y adolescentes que hay
sufrido violencia. Por tanto, el
nivel académico debera ajusts
a sus necesidades, para
ayudarles a recuperarse.
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experiencias de dafio en el pasado, también olvidara habik
dades y conocimientos que le serian Utiles.

» Problemas de aprendizaje. Con mas funciones cerebra
les dedicadas a la supervivencia y menos al desarrollo
cognitivo, es frecuente que los nifios, nifias y adolescen-
tes que han padecido violencia, y en especial cuando ha
sucedido en la infancia, encuentren dificultades para
aprender, desde problemas en el desarrollo del lenguaje
hasta dificultades en el razonamiento, llegando incluso a
trastornos del lenguaje y del aprendizaje.

» Bajo rendimiento escolar. Con todas estas dificultades a
nivel cognitivo, que se afiaden a los aspectos emociona
les, es frecuente que los nifios, nifias y adolescentes que
han sufrido violencia presenten problemas con su desem-
pefio en el ambito educativo.

Por todos estos elementos, es importante prestar aten -
cion a los nifios, nifias y adolescentes que muestran difi-
cultades a nivel cognitivo o académico. Esto no significa
que todo problema en el &mbito cognitivo tenga como
causa una vivencia de violencia, porque existen otros
procesos implicados también. Sin embargo, es impor-
tante tenerlo en cuenta en dos sentidos. Por un lado,
porque puede ser una via de deteccién de situaciones
de violencia (tal vez muchos afios atras), y el cerebro
infantil y adolescente esta en continuo desarrollo, de
modo que con una atencién adecuada se pueden recw
perar o al menos paliar los efectos de la violencia. Por
otro lado, porque en el entorno educativo la falta de ren-
dimiento puede servir de excusa para situaciones de vio-
lencia, tanto por parte de las personas adultas (familias,
docentes...) como de estudiantes de la misma clase o
de otras, y es necesario recordar que todos los nifos,
nifias y adolescentes tienen derecho a una educacién
adaptada a sus necesidades, incluyendo, por supuesto,
a quienes tienen necesidades especiales.

4.2.5 CONSECUENCIAS
COMPORTAMENTALES

Las experiencias de malestar emocional ante la violencia,
como el miedo, la culpa o la rabia, y las capacidades cog
nitivas perjudicadas por estar centrado el cerebro en la
supervivencia frente a episodios reales o previstos conlle-
van un deterioro en el comportamiento de los nifios,
nifias y adolescentes. Algunos indicadores especialmente
relevantes son los siguientes:

* Problemas de autorregulacion. La tension soportada
por los nifios puede hacer que tengan dificultades para
regular sus emociones y el comportamiento asociado,
ya sea desde el miedo con evitacion y huida de
situaciones concretas, ya sea desde la rabia, con
estallidos de ira.
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Las consecuencias
comportamentales reflejan el

malestar del nifo, nina o
adolescente a través de su
conducta.

e Conductas agresivas (incluyendo las autolesivas). El
descontrol y la rabia por la violencia sufrida pueden con
ducir a comportamientos violentos, que deben ser consi-
derados como posibles indicadores, al mismo tiempo
gue se deben abordar para evitar el dafio a otras perse
nas. En este sentido es importante tener en cuenta que
las agresiones hacia otros, dentro del riesgo que supo-
nen a todos los niveles, en el plano psicoldgico son
menos preocupantes que cuando el nifio, nifia o adoles-
cente dirige la agresion hacia si mismo (autolesiones,
intentos de suicido, conductas de riesgo...): en la agre-
sion externa hay todavia un minimo de autocuidado, que
en la autoagresién ya no existe y que puede poner en
peligro la supervivencia.

« Fugas. Los nifios, nifias y adolescentes dependen de las
personas adultas para su supervivencia a todos los nive
les, desde la alimentacion hasta la proteccion y todos los
aspectos de cuidado. Por eso cuando se fugan, y en
estas edades tienen todavia muy pocos recursos realis-
tas, estan indicando un sufrimiento extremo, al que solo

le encuentran una salida: la huida. De ahi que la respuesta
béasica ante cualquier fuga, una vez se encuentra al nifio,
nifia o adolescente, debe consistir en garantizar su bien
estar a nivel fisico (proporcionando comida, un cambio de
ropa, la posibilidad de ducharse y de dormir...), para que
su cerebro pueda reducir la tension y abrirse a otras posk
bilidades, incluida la revision de sus motivos para escapaf
se y de vias de accién posibles.

* Consumo de sustancias. Es fundamental comprender
que un nifio, nifia o adolescente a quien todo le va bien
puede probar sustancias pero no las utilizara de forma
consistente puesto que no las necesita. Los nifios que
abusan de sustancias estan utilizandolas como forma de
automedicarse, como una manera de intentar gestionar
el sufrimiento que acarrean por la violencia que han
sufrido. Por eso el uso de sustancias debe comprender-
se no como un simple problema que atajar, sino como
«un problema que pretende resolver otro problemax,
aunque desde una logica saludable sea dificil de enter
der. Por eso, aunque es importante intervenir ante el
consumo de sustancias con acciones concretas, es
clave abordar el dafio que se esté intentando tapar
mediante las sustancias, y que puede venir de experien-
cias de violencia.
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* Ausencia completa de problemas: «nifio, nifia o
adolescente excesivamente docil y amable». Los nifios,
nifias y adolescentes estan en desarrollo continuo, de
modo que van experimentando todo tipo de emociones,
desde las mas placenteras hasta las mas desagradables.
Por eso un nifio, nifia o adolescente que controle tanto
su comportamiento como para mostrar siempre una
cara agradable puede ser indicador de un profundo
sufrimiento y de un esfuerzo extremo para evitar
cualquier tipo de tensién que pueda ocasionar episodios
de violencia como los que ya ha vivido. La invisibilidad
también es un indicador de que algo no va bien, y
aunque puede ser por diversos motivos, siempre se
debe contemplar la posibilidad de que haya sufrido
violencia.

Al comprender que hay comportamientos perjudiciales
gue son una manifestacion del dafio acumulado por expe-
riencias de violencia, se entiende que ademas de los
aspectos de correccién de la conducta es necesario inves-
tigar de donde proceden y ofrecer la reparacion de esos
dafios para lograr el bienestar del nifio y la proteccion de
todas las personas de su entorno, incluyendo su propia
integridad y desarrollo.

4.2.6 CONSECUENCIAS SEXUALES

En el ambito de las consecuencias sexuales es importan-
te destacar que, mientras que es frecuente que el abuso
sexual acarree consecuencias en la sexualidad, esta rela
cién no siempre se da. Puede haber abuso sexual sin indk
cadores sexuales evidentes. Por ejemplo: cuando se pro-
ducen en la infancia méas temprana, y las consecuencias
surgen afios después en la adolescencia, por lo que
durante un periodo prolongado no hay signos del abuso; o
cuando se realiza una intervencion rapida y efectiva a
todos los niveles, de modo que el nifio, nifia 0 adolescen-
te supera el dafio del abuso. Y puede haber consecuen
cias en la sexualidad que no provienen de abusos sexua
les, sino de otras formas extremas de maltrato: por ejem -

Las consecuencias sexuales
siempre estan causadas por
abuso sexual, pueden tener s
origen en otras formas de

maltrato. Pero siempre indica
elevado grado de dafno y
requieren atencion profesional
especializada.
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plo, la violencia psicoldgica sufrida puede conducir a los
nifios, nifias y adolescentes a llevar a cabo agresiones de
caracter sexual sobre pares, como una forma de relacio-
narse desde el dafio y la humillacion que han aprendido; o
la negligencia y la falta de calidez afectiva puede conducir
a un nifio, nifia o adolescente a ofrecerse completamen-
te, incluida la dimensién sexual, a cambio de recibir aten-
cién y afecto. Algunos de los indicadores mas destaca-
bles son los siguientes*:

« Conductas sexuales inapropiadas y de riesgo. Como se
explicé en el Capitulo 3, la violencia sexual supone en
muchos casos, y en especial antes de la pubertad, la irrup-
cion de elementos sexuales en la vida del nifio, nifia o ado
lescente. El desconocimiento, la incomprension o el hecho
de que los valores afectivo- sexuales queden alterados pue-
den llevar a comportamientos inadecuados (como la mas-
turbaciéon compulsiva o las caricias bucogenitales), situacic
nes de riesgo (exponerse a relaciones sexuales sin protec
cién en la adolescencia o a relaciones de pareja basadas en
la violencia) e incluso a agresiones a otros nifios, nifias y
adolescentes.

« Dificultades para la intimidad sexual. La violencia sexual
puede afectar a los nifios, nifias y adolescentes de modo
que cuando en la adolescencia deberian empezar a expe
rimentar con la dimension sexual de la afectividad, debido
a sus experiencias previas pueden ir a cualquiera de los
dos extremos, desde un retraimiento absoluto, sin impli -
carse en interacciones propias de adolescentes en la
construccion de la identidad sexual, hasta la pérdida de
capacidad de seleccion, siendo la promiscuidad una forma
de relacionarse por falta de una valoracién adecuada de la
intimidad.

» Riesgo de sufrir violencia sexual en el futuro. La vio-
lencia sexual deja una marca sutil pero muy caracteristi
ca en las victimas, que otras personas pueden detectar
y aprovechar para agredir. Por eso es importante cuando
se produce un abuso sexual de cualquier tipo disefiar
intervenciones integrales para evaluar si se han produck
do episodios en el pasado que todavia necesiten ser
sanados. El hecho de que la persona lleve la cicatriz no
puede entenderse en ningun sentido como una justifica -
cién o una culpabilizacién por los abusos que pueda
sufrir en el futuro.

Las consecuencias sexuales son mayoritariamente sefia
les de un dafio muy profundo que afecta a toda la perso-
nalidad del nifio, nifia o adolescente, y no un «defecto de
su caracter». Por ello la intervencion debe estar supervi
sada por especialistas en el tema y debe abordar tanto el
dafio sufrido en el pasado como la prevencion de nuevas
situaciones (desde la agresion o desde la victimizacion)
para que el nifio, nifia o adolescente pueda retomar un
desarrollo afectivo-sexual adecuado.
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4.2.7 CONSECUENCIAS SOCIALES

Como ya se ha visto, la violencia se produce muchas
veces en relaciones interpersonales, de modo que los
nifios, nifias y adolescentes pueden ver afectada su forma
de relacionarse, con comportamientos que profundicen

en el dafio ocasionado por la situacion original. Por ese
motivo es importante prestar atencion a los siguientes
indicadores:

« Dificultades en las relaciones sociales. Si una parte muy
importante de las situaciones de violencia provienen del
abuso de poder de personas queridas y respetadas por
los nifios, nifias y adolescentes, es légico que desarrollen
problemas en la forma de relacionarse. Esto puede afec-
tar desde los aspectos més externos, como la superficiali-
dad o la dificultad para la intimidad, hasta los méas profun
dos, como el estilo de apego o relaciones vinculares que
configuran la comprension del mundo y las interacciones
humanas. La falta de habilidades sociales puede tener
diversos motivos, pero siempre hay que contemplar la
posibilidad de un origen en vivencias de violencia.

» Conductas antisociales. Cuando la vivencia de tension es
continua y el comportamiento agresivo se consolida como
forma de relacién, pueden desarrollarse conductas que
busquen la autoafirmacion a través de causar miedo e
incluso dafio como forma de control, o que expresen la
frustracion mediante la destruccion intencionada de objetos
y espacios. Es un caso que revela un dafio muy profundo, y
a pesar de la dificultad que tiene la intervencion con los
nifos, nifias y adolescentes que muestran estas conduc-
tas, tienen derecho a que se les ayude a elaborar el dafio
que han sufrido y a recuperar un funcionamiento adecuado
a nivel social, que les permita un desarrollo saludable.

« Aislamiento. Cuando el sufrimiento ha sido muy intenso,
los nifios, nifias y adolescentes pueden llegar a considerar
que las relaciones humanas solamente van a proporcic
narles dafio y pueden optar por evitarlas o reducirlas al
maximo. En otros casos, son precisamente las personas
que han iniciado la violencia (tanto adultas como menores
de edad) quienes la perpetian mediante el aislamiento
social de la victima, asegurandose su silencio y poder
seguir ejerciendo la violencia contra ella.

Las consecuencias sociales
reflejan los desajustes

emocionales y relacionales de
nifos, nifnas y adolescentes
han sufrido violencia.




60 / VER PARA PROTEGER UNICEF ESPANA

* Revictimizacion y repeticion de patrones. Aunque este es
un fenémeno que requiere una mayor profundizacion, es
fundamental tener en cuenta que durante las vivencias de
violencia los nifios, nifias y adolescentes pueden aprender
patrones de relacion que pueden afectar a sus relaciones
futuras. Esto significa que pueden repetir esos modelos de
actuacion en otras interacciones, tanto bajo el papel de vic
tima como asumiendo el papel de quien agrede. En ambos
casos el nifio, nifia o adolescente queda constrefiido a una
forma de relacion dafiina, que le perjudica a si en su des
arrollo y, especialmente cuando agrede, también a otras
personas. Por eso cuando se identifica a un nifio que fre-
cuentemente se encuentra en el rol de victima es impres -
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cindible investigar de donde viene, porque puede provenir
en otras vivencias anteriores de violencia, tal vez hace
mucho tiempo.

Las consecuencias sociales indican un dafio muy severo y
mantenido en el tiempo. Por ese motivo es necesario inter -
venir ante ellas de una manera integral, tanto en los aspec
tos inmediatos (reduciendo las agresiones o el aislamiento
en concreto) como en los elementos mas profundos, para
cambiar los patrones que se hayan podido consolidar. El ser
humano es un animal social en el mejor de los sentidos, y
todo nifio, nifia 0 adolescente necesita unas relaciones
humanas adecuadas para sudesarrollo pleno.

4.3 EL TRAUMA: LA HERIDA QUE PERDURA

Al hablar de violencia es necesario comprender que hay
consecuencias que afectan més alla del momento o de
los dias siguientes. Cualquiera de las consecuencias Vvis
tas, cuando son extremas, no solo reflejan el dafio reci-
bido, sino que también afectan a la vida cotidiana, perju
dicando también el desarrollo dia a dia del nifio, nifia o
adolescente que las sufre. Por eso es necesario tener
un concepto basico de qué es un trauma, para compren-
der de qué formas tan complejas la violencia puede
afectar a la infancia.

Sin embargo, pese a que a menudo estan relacionados, la
violencia y el trauma son fenémenos separados: puede
darse violencia sin que genere trauma (especialmente
cuando se ataja la situacion desde el primer momento y se
emprenden acciones para reparar el dafio), y puede produ
cirse trauma sin que haya violencia (por ejemplo, por acck
dentes o por catastrofes como terremotos e inundaciones).

4.3.1 CONCEPTO DE TRAUMA

El trauma es un fenédmeno complejo que se ha estudia-
do durante las Ultimas décadas proporcionando claves
para su comprension y una gran variedad de situaciones
y ejemplos.

Aunque a menudo van
relacionados, la violencia y el
trauma son fenbmenos

separados: puede haber viole
sin trauma y puede existir trau
sin violencia.

Tal como se sefiala en el reciente estudio de UNICEF sobre
la promocion, proteccion y cuidado de la salud mental de la
infancia, el estrés y el trauma resultan determinantes en el
desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes y en su salud
mental. El estrés y el trauma conllevan riesgos, y cuando
ocurren de manera temprana pueden activar respuestas con
consecuencias biologicas y mentales que pueden
prolongarse durante toda la vidat®. Una definicién operativa
permite abordar el trauma con mayor claridad”’.

Estos elementos se pueden aplicar a las situaciones de
violencia que viven los nifios, nifias y adolescentes de la
siguiente forma:

TRES ELEMENTOS DEL CONCEPTO OPERATIVO DE TRAUMA

Sucede un evento
estresante.

Ese estrés supera la
capacidad de respuesta
de la persona.

La persona encuentra una
respuesta de supervivencia que
deja una marca en su

funcionamiento.
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1 El nifio, nifia o adolescente sufre una situacion de
violencia . Este es el primer elemento, pero no es sufi-
ciente, porque si el nifio, nifia o adolescente tiene recur-
sos para afrontarla (por ejemplo, ante una situacion de
violencia psicolégica es capaz de pedir ayuda) o recibe
apoyo para superarla (las personas adultas del entorno
reaccionan adecuadamente, validan la vivencia del nifo,
nifia o adolescente, toman medidas para que no vuelva a
suceder un episodio similar y establecen un proceso de
reparacion del dafio), entonces no se produce trauma.

2. La situacion de violencia supera la capacidad de
respuesta del nifio, nifia o adolescente . La clave de
este segundo elemento es el desbordamiento del siste -
ma nervioso: el nifio, nifia o adolescente se siente inca-
paz de afrontar la situacién, no tiene herramientas para
gestionarla y busca cualquier comportamiento que le per-
mita sobrevivir.

3. El nifio, nifia o adolescente (o, mejor dicho, su sis -
tema nervioso) encuentra una manera de sobrevivir a

esa violencia, pero a costa de quedarse con una

marca en su forma de funcionar y comportarse habi -
tualmente . La respuesta del sistema nervioso permite
sobrevivir en el momento (o cada vez que se produce la
violencia), pero es una adaptacion tan extrema que afecta
al funcionamiento en situaciones normales. Mientras que
los episodios violentos, por muy intensos y dafinos que
sean, tienen una duracion limitada (terminan en algun
momento), el trauma es permanente, y sus efectos conti -
ndan incluso cuando ya no hay motivos para protegerse (a
no ser que se inicie un proceso terapéutico que puede
requerir bastante tiempo).

Es evidente que la violencia fisica, la violencia psicoldgica
y el abuso sexual pueden causar todos estos efectos en
los nifios, niflas y adolescentes, debido a la intensidad de
esas vivencias y a la falta de recursos que pueden tener
para afrontarlas. Pero también la negligencia puede resut
tar traumatica: cuando el nifio, nifla o adolescente se
encuentra a solas, sin apoyo practico o emocional para
gestionar las situaciones que le ocurren, el desbordamien-

El trauma es como una herida
gue perdura en el tiempo, que
sigue doliendo y afectando al
funcionamiento diario, que
impide relajarse y confiar muc
después de que la violencia h
terminado.
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to puede dejar marca también (el nifio que sistematica-
mente tiene que prepararse cComo cena unos cereales
con leche porque nadie en casa se ha ocupado de com
prar y cocinar algo distinto; la nifia que vuelve a casa sola
en un barrio mal iluminado porque nadie va a buscarla a la
escuela; el adolescente que ante una situacion de acoso
ademas se ve abandonado por sus amistades, que quie
ren evitar convertirse en victimas; la adolescente que
tiene la sensacion de que no le importa a nadie de sus
docentes, y que empieza a faltar a clase sin recibir llama
das de interés del centro educativo...).

En resumen, el trauma es como una herida que perdura
en el tiempo, que sigue doliendo y afectando al funciona-
miento diario, que impide relajarse y confiar mucho des-
pués de que la violencia haya terminado. Los nifios, nifias
y adolescentes, al tener su sistema nervioso en desarro-
llo, son mucho més vulnerables a los efectos del trauma
no solo por cdmo les afecta en el momento, sino también
por las limitaciones que supone a su desarrollo.

4.3.2 LA DISOCIACION: «<APARTAR DE
LA CONSCIENCIA PARA SOBREVIVIR»

Una de las estrategias que puede utilizar el sistema ner
vioso para facilitar la supervivencia es la disociacion. Este
fendmeno consiste en que el sistema nervioso «aparta de
la consciencia» las vivencias extremas para permitir que
la persona sobreviva, pero hace que la vida quede dividi
da, con una parte consciente que no recuerda pero que
siente un malestar y otra parte inconsciente, que guarda
la experiencia sin procesar y afecta a la parte consciente.

La disociacion es una situaciéon muy compleja®®, tanto para
quien la sufre como para las personas del entorno, ya que
hace que la persona actlie y reaccione de maneras incom
prensibles si no se tiene la clave del trauma soportado. Por
ejemplo, un nifio puede disociar las vivencias de su padre
abusando de él por la noche de las experiencias de su

El sistema nervioso puede util
la disociacion para facilitar la
supervivencia: al apartar de la
consciencia las vivencias
extremas, la persona puede

seguir adelante, pero con una
parte inconsciente que afecta
la vida cotidiana.
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padre llevandole al colegio y ayudandole a repasar los
deberes, porque es la Unica forma de sobrevivir y seguir
dependiendo de su padre. Pero la disociacion va a afectar a
su forma de comportarse, desde estallidos de ira y episo-
dios de tristeza insoportable, hasta acciones que no tienen
ningun sentido desde la consciencia, como el miedo a la
noche o a quedarse a solas, que solo se pueden compren
der como un intento de la parte inconsciente de evitar nue -
vos abusos. O una nifia que es maltratada psicolégicamen
te por su madre enferma, puede disociar los sentimientos
de rabia ante un trato violento y adoptar el papel de hija
sumisa y cuidadora, bien aceptado socialmente, pero con
rasgos de crueldad con nifios y nifias de menor edad que
resultan sorprendentes desde la parte consciente, y que
sin embargo se entienden como una expresion de frustra-
cion concentrada por las vivencias con su madre, hacia
quien no puede dirigirlas por su estado de salud.

Sin embargo, disociar no es olvidar: el sistema nervioso
recuerda el dafio sufrido (y se manifiesta de manera espe-
cialmente clara en los sintomas psicosomaticos, por
medio de los cuales el cuerpo cuenta el dolor emocional)
aunque las partes del cerebro encargadas de la conscien
cia no lo hagan. De hecho, por eso a veces hace que la
persona lleve a cabo acciones para intentar liberarse de
esa pesada carga, de ese conjunto de recuerdos, emocic
nes y sensaciones que no han recibido una forma légica
ni una narracion que permita elaborarlos.

La disociacion es todavia una gran desconocida, y es
necesaria formacién especifica para diagnosticarla ade
cuadamente y para intervenir de manera segura: sin
mantenerla funcionando de manera dafiina, pero tampo-
co trayéndola bruscamente a la consciencia, lo cual cau
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Disociar no es olvidar: el siste
nervioso recuerda el dano suf
y lo manifiesta por otros medig

(especialmente a través de log
sintomas psicosomaticos).

saria un dafio mayor. Sin embargo, se puede detectar en
nifios, nifias y adolescentes cuando muestran comporta-
mientos imprevisibles, casi como si fueran otra persona,
y cuando refieren no recordar situaciones o acciones
que han realizado (y se ve claramente que no es un
intento de evitar las consecuencias, sino que honesta-
mente no tienen consciencia de ellas). Y, muy importan-
te, cuando un nifio, nina o adolescente ha recibido multi-
ples diagnésticos a nivel psicolégico y tratamiento para
ellos y sin embargo no mejora, es probable que se esté
trabajando solo con la parte consciente, de modo que
las partes disociadas siguen sin recibir el acompafia
miento que necesitan.

Es preciso destacar que diferentes estudios y evidencia
demuestran que la resiliencia es fundamental para la
salud mental de los nifios, nifias y adolescentes. Aunque
en el pasado los estudios sobre resiliencia tendian a cen
trarse en los factores individuales que permitian afrontar
con éxito la adversidad, de manera reciente, la compren-
sion de la resiliencia se inscribe en un proceso en el cual
interactlian ademas otros determinantes, como la cultura,
el contexto y los recursos*.

4.4 CONSIDERACIONES RESPECTO A LA DETECCION

4.4.1 GRUPOS ESPECIALMENTE
VULNERABLES

Todo nifio, nifia 0 adolescente esta en riesgo de sufrir vio-
lencia por su edad y por no haber completado su desarrollo
evolutivo. Sin embargo, hay grupos que son especialmente
vulnerables por las circunstancias sociales que les rodean,
y que suelen sufrir mas violencia. Por eso es necesario
prestar especial atencion a los siguientes grupos:

« Las niflas y mujeres adolescentes, por la tolerancia
social a las violencias contra el sexo femenino.

« Los nifios, nifias y adolescentes con diversidad funcio-
nal, ya que su necesidad de ayuda hace que la violencia

se pueda entretejer con las labores de cuidado.

* Los nifios, nifias y adolescentes que viven en instituciones.
« Los nifios, nifias y adolescentes migrantes no acomparados.
« Los nifios, nifias y adolescentes en conflicto con la ley.

« Los nifios, niflas y adolescentes cuyos padres, madres o
figuras de cuidado estan en la cércel.

* Los nifios, niflas y adolescentes cuyas figuras de cuida
do tienen problemas de abuso de alcohol o de sustancias,
0 que tienen problemas de salud mental.
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Hay nifios, nifias y adolescenty
qgue sufren una mayor
vulnerabilidad a sufrir violenci
Pero la causa no esta en sus

propias caracteristicas, sino e
como maneja la sociedad esa
caracteristicas: de un modo q
genera desigualdad y
desequilibrios de poder.

« Los nifios, niflas y adolescentes sin redes de apoyo
social (quienes llegan de nuevas a un municipio, un centro
educativo, un espacio de ocio...).

« Los nifios, nifias y adolescentes cuyas figuras vinculares
tienen historias de maltrato sin elaborar (atencion: las figu-
ras vinculares que si han elaborado sus historias de maltra
to suelen ofrecer una proteccion muy sana a través de la
consciencia que han adquirido; es decir, haber sufrido mat
trato no es una condena, lo que si es probable es que si
una persona ha sufrido maltrato y no lo ha elaborado,
puede repetir los patrones).

« Los nifios y nifias que todavia no pueden comunicarse
verbalmente (entre los 0 y los 3 afios).

 Los nifios, niflas y adolescentes con cualquier marca
distintivas que les pueda hacer diferentes del grupo de
referencia. Pueden ser rasgos grupales (el grupo étnico, la
identidad y orientacion sexual, el idioma...) o individuales
(el nifio con sobrepeso, la nifia con gafas...).

Es importante comprender bien que la vulnerabilidad de
estos nifios, nifias y adolescentes se produce a nivel social,
por las desigualdades de poder estructurales que se dan en
la sociedad. La vulnerabilidad no se produce por sus carae
teristicas propias, sino por las condiciones en las que viven:
estereotipos sociales, aislamiento, dificultad de integracion,
falta de accesibilidad, escasez de apoyos... Por eso es una

LAS FUENTES DE LA DETECCION

Las consecuencias
en todos los niveles.

El relato de
terceras personas.
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responsabilidad de la sociedad prestarles una especial
atencioén, para compensar las carencias en las que la propia
sociedad les coloca.

4.4.2 LAS FUENTES DE LA DETECCION

La deteccion de cualquier forma de violencia se puede
realizar a partir de tres fuentes:

1 En este modulo hemos visto multiples consecuencias
que se pueden utilizar como indicadores para detectar
situaciones de violencia pasadas o presentes en las vidas
de nifios, nifias y adolescentes. Esta es la primera via
para la deteccion: las consecuencias en todos los

niveles .

2. La segunda via para identificar situaciones de vio -
lencia es el relato de terceras personas : cuando alguien
del entorno del nifo, nifla o adolescente cuenta situacio-
nes de violencia en su vida. Esto se puede hacer con
plena intencién, como cuando se pide ayuda (una madre
que cuenta los mensajes que sufre su hijo en las redes
sociales; un maestro que relata el comportamiento de un
padre con su hija...). Pero también pueden ser comenta
rios circunstanciales, frases dichas sin ser consciente de
la gravedad de lo que se esta narrando (una adolescente
gue se queja de que su amiga esta aislada desde que
est4 saliendo con un chico nuevo y que ha dejado de res
ponderle los mensajes y quedar con ella; un nifio que
comenta en casa que quiere que su padre vaya abuscarle
al colegio para que no le pase lo que le sucede a un com
pafiero que esta siendo acosado...).

3. Por ultimo, la tercera via es la revelacion por parte

del nifio, nifia o adolescente . Puede ser una revelacién
voluntaria, cuando el nifio, nifia o adolescente relata la
situacion o pide ayuda. Sin embargo, también existe la
revelacion inconsciente, cuando el nifio cuenta lo que le
ha ocurrido sin darse cuenta de lo grave que es (con fra
ses como «No me gusta cuando mi hermano mayor se
mete en mi cama y me toca» o «Prefiero llegar a casa
cuando mi madre esta dormida, para que asi no me
pegue»).

Estas vias de deteccién se pueden dar en cualquier espa
cio y delante de cualquier tipo de personas, desde las

La revelacion, voluntaria o
inconsciente, por parte del
nifio, nifia o adolescente.
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propias familias hasta el profesorado, el personal de inst-
tuciones sanitarias, de servicios sociales, deportivas o de
ocio, y personas sin relacion previa con el nifio, nifia o
adolescente que sufre la violencia.

Para responder adecuadamente es necesario recopilar los
datos disponibles y reaccionar de manera adecuada,
como veremos en el siguiente apartado.

4.4.3 LAS RESPUESTAS
ANTE UNA REVELACION

El diagnéstico y en general todo el proceso de intervencion

debe ser realizado por especialistas con formacion especift
ca en violencia y su deteccion. Sin embargo, es responsabk
lidad de toda persona adulta atender al nifio, nifia o adoles

cente y comunicarlo a las autoridades competentes®°.

Teniendo claro que las entrevistas solo deben llevarlas a
cabo especialistas en intervencion en situaciones de vio-
lencia contra la infancia, hay algunas claves que toda per
sona adulta debe conocer. La primera clave es no entre-
vistar al nifio, nifia o0 adolescente, no formularle preguntas
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La primera respuesta clave an
una revelacion es no interroga
nifo, nina o adolescente, para

causarle un nuevo dafno o
perjudicar el proceso judicial s
se produce.

para conocer mas detalles de la situacion. Incluso con la
mejor de las intenciones, esas preguntas pueden perjudi-
car el proceso de investigacion, e incluso el proceso judi-
cial si llega, y ademés a nivel psicolégico pueden suponer
una retraumatizacion. Asi que la mejor actuacion consiste
en estar presente y ofrecer apoyo.

El resto de claves de actuacion pueden ser las siguientes,
comparando las respuestas inapropiadas que pueden suf
gir de la reaccién emocional del momento y ofreciendo
las respuestas apropiadas correspondientes’’:

RESPUESTAS APROPIADAS RESPUESTAS INAPROPIADAS

1) Creer al nifio, nifia o adolescente y lograr que lo
perciba . La manipulacién fundamental de quienes
agreden es que nadie va a creerle, asi que hay que

dejarle claro desde el principio que se toma en serio lo
que cuenta.

Ejemplos: «Te creo. Gracias por confiar en mi y contarme
la verdad, estas siendo muy valiente y estas haciendo lo
adecuado. Siento que te haya pasado eso».

Dudar de la violencia o negarla.

Evitar: «¢ Seguro que ha sido asi? A lo mejor ha sido un ‘
malentendido». «Lo que estas contando no es posible,

te lo estas inventando».

2) Insistir en que la responsabilidad es de quien ha
ejercido la violencia.La mayoria de las victimas de
violencia , pero en especial las victimas de abuso sexual
infantil, manifiestan mucha culpa y vergiienza, por lo que
hay que insistirles con expresiones desculpabilizadoras.

Ejemplos: «No es tu culpa. Si una persona te hace algo
con lo que te sientes mal, td no eres culpable. Nadie
provoca que le traten mal o que le hagan dafio. Esa
persona sabia que estaba haciendo algo dafiino o
inapropiado. TU no tienes nada de lo que avergonzarte».

Culpar al nifio, nifia o adolescente de la violencia

recibida.

Evitar: «¢Por qué le permitiste que te hiciera eso? ¢ Por
gué no te fuiste? ¢,Por qué no dijiste que no? ¢Por qué
no lo has contado antes?».
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RESPUESTAS APROPIADAS RESPUESTAS INAPROPIADAS

3) Mantener la calma . El nifio, nifia o adolescente puede
derrumbarse emocionalmente al revelar una situacion tan
dificil como cualquier forma de violencia, y en especial el
abuso sexual, y necesita que la persona adulta de
confianza mantenga la serenidad y le ayude a
tranquilizarse.

Ejemplos: «Claro que si, ha sido muy duro y yo estoy
aqui ahora escuchandote y apoyandote. Puedes
desahogarte conmigo, si quieres, ¢ necesitas contarme
algo mas?».

Reaccionar con alarma y expresar angustia . Una
situacion de revelacion es muy compleja para un nifio,
nifia o adolescente, y encargarle la tarea de que
tranquilice también a la persona adulta de confianza
esta fuera de lugar. Los adultos tendran que buscar su
espacio y otras personas con las que desahogarse,
pero no con el nifio, nifia o adolescente.

4) Dirigir la atencion a que es posible una solucion,

una salida . El nifio, nifia o adolescente que revela una
situacion de violencia necesita contencién emocional en
los primeros minutos, pero también una respuesta
positiva y realista a la situacién. Dependiendo de cada
caso la intervencion sera diferente, pero hay que
explicitar qué cosas van a hacer el nifio, nifia o
adolescente y la persona a la que se ha confiado, de
manera que pueda empezar a retomar el control de su
vida y su seguridad.

Ejemplos: «Has sido muy valiente al decirmelo y vamos a
trabajar para que esto no vuelva a pasar. Yo creo que
ahora toca hablar con A 'y con B [familiares o personas de
apoyo], que descanses, y mas adelante podemos probar
X 0 Z [medidas de proteccion inmediatas, para evitar que
se vuelva a producir la violencia, y también medidas de
intervencion, para que el sistema de proteccion se ponga
en funcionamiento], ¢,qué te parece?».

Fijarse solo en el nuevo estado del nifio, nifia o
adolescente, como victima . Es una persona completa
a la que le ha ocurrido algo terrible, pero con muchas
otras cosas en su vida que se pueden recuperar para
superar la situacion de violencia. Especialmente al
haber sufrido abuso sexual, puede haber tenido
experiencias corporales muy desagradables, y
precisamente por eso no se debe evitar el contacto
fisico, sino que hay que ofrecerle las caricias, los
abrazos y besos que necesite, en sus propios términos,
como marque él o ella.

Sobreproteccion hacia el nifio, nifia o adolescente y
restringirle las actividades habituales . Es normal
cierta cautela al principio, pero necesita recuperar la
confianza en sus propias capacidades y en otras
personas, no se trata de exponerle a nuevos peligros,
pero tampoco de limitarle una vida normal.

Prometer lo que no se puede cumplir.  Es necesario
haberse preparado con antelacién a una revelacion para
no comprometerse con cuestiones que no se puedan
realizar. El nifio, nifia o adolescente ya ha sufrido
mucho en su confianza, no se le pueden dar falsas
expectativas. Hay que evitar frases como

«Esto se va a arreglar» o «Todo va a salir bien», porque
estan fuera del control real de la persona adulta (a
veces las cosas no se arreglan o no salen bien). Los
compromisos tienen que ser claros y realistas «Te voy a
acompafiar hasta que hablemos con tu familia» o «A, B
y yo vamos a estar disponibles para cuando quieras
hablar mas, ¢te parece?».
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4.5 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 4.1
UNA VISION DE LOS EFECTOS
DE LA VIOLENCIA EN LA SALUD

La comprensién de los efectos de la violencia pasa

por entender que no es solo una cuestion emocional
0 psicoldgica, sino que la violencia tiene un impacto
importante en toda la salud. Esta actividad consiste
en ver la charla TED («TED Talks») de Nadine Burke
Harris «Coémo el trauma infantil afecta durante toda

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 4.1

Esta actividad tiene como objetivo ampliar la vision de
los efectos de la violencia, en especial en la salud. De
este modo, cada participante puede descubrir nuevos
efectos fisioldgicos y relacionarlos con los indicadores
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la vida» (2014), disponible en
https://www.ted.com/talks/nadine_burke_harris_how
_childhood_trauma_affects health_across_a_lifett
me?language=es (se pueden activar los subtitulos
en castellano en los controles si es necesario) y
comentarla (500-800 palabras). Identifica cuales son
las consecuencias del trauma en la infancia que se
mencionan, y haz un listado de al menos cinco efec-
tos de la violencia en la salud infantil relacionando
cada uno con lo visto en el médulo.

vistos en el texto. Los ejercicios entregados tienen que
demostrar la capacidad de reflexionar sobre al menos
cinco efectos de la violencia y su correlacion con el
comportamiento u otros indicadores en los nifios,
nifias y adolescentes.



https://www.ted.com/talks/nadine_burke_harris_how_childhood_trauma_affects_health_across_a_lifetime?language=es
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ACTIVIDAD 4.2.
LOS EFECTOS DE LA VIOLENCIA
EN PERSONAJES DE PELICULAS

En la Actividad 2.2. ¢, Cémo son las historias de
violencia? Las narraciones en las peliculas explo-
raste cdmo se aplica el concepto de violencia en dis-
tintas situaciones. Esta actividad se trata de que des-
cribas las consecuencias de la violencia en los perse
najes que la sufren de una de las siguientes pelicu-
las. La mayoria se pueden encontrar en plataformas
digitales legales de amplia distribucion.

» Chbosky, S. (Director). (2012). Las ventajas de ser un
marginado [The Perks of Being a Wallflower]. Estados
Unidos: Mr. Mudd, Summit Entertainment. Un adoles -
cente timido y solitario busca su lugar entre otros
jévenes marginados del instituto, en el que cada cual
lleva sus propias heridas como puede. Refleja heridas
relacionales y varios elementos de trauma.

« Cretton, D. D. (Director). (2013). Las vidas de Grace
[Short Term 12]. Estados Unidos: Cinedigm, Animal
Kingdom, Traction Media. Grace es una educadora en
un centro de proteccion. Las historias de sus adoles-
centes tocan también la historia personal de Grace.
Cada personaje tiene sus heridas y las gestiona como
mejor puede.

» McCarthy, T. (Director). (2015). Spotlight. Estados
Unidos: Open Road Films. Una version cinematografi
ca de la investigacion de un equipo de periodistas del

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 4.2.

El objetivo de la actividad es demostrar una adecuada
comprension de las consecuencias de la violencia. Para
considerar la actividad completada el texto entregado
deberia explicar al menos siete ejemplos de indicadores
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Boston Globe que destap6 la connivencia de la jerar
quia catolica de la archididcesis catélica de Boston en
el encubrimiento sistematico de abusos sexuales a
nifios, nifias y adolescentes por parte de sacerdotes.
Aunque el foco esta en el proceso de investigacion (y
los puntos ciegos de la sociedad vistos en el Capitulo
3), cuando aparecen victimas, estas relatan dos tipos
de efectos: los de la violencia sexual ejercida por los
agresores y los de la violencia institucional al denun-
ciar los hechos.

También puedes utilizar alguna de las peliculas de la
Actividad 2.2. ;¢ Cémo son las historias de violen -
cia? Las narraciones en las peliculas , la misma que
ya has visto u otra diferente. Intenta seguir la estructu -
ra planteada en el texto para asegurarte de que no
pierdes ningun tipo de consecuencia.

» Consecuencias fisicas.

« Consecuencias psicosomaticas.

« Consecuencias emocionales.

« Consecuencias cognitivas.

« Consecuencias comportamentales.
« Consecuencias sexuales.

« Consecuencias sociales.

La extension debe estar entre las 1000 y 1500 pala-
bras, y cada consecuencia debe estar ligada al menos
a una escena de la pelicula. Por ejemplo, «Se observa
que el personaje A presenta consecuencias emociona-
les en que en la escena donde ocurre X, empieza a lle
rar y pierde el control».

de violencia en distintos personajes de la pelicula selec
cionada. Durante la correccién es importante devolver
comentados aquellos aspectos que no se hayan concep-
tualizado adecuadamente, para favorecer la comprension
de cada participante.
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ACTIVIDAD 4.3. LOS EFECTOS DE LA
VIOLENCIA EN CASOS CONOCIDOS

Recuerda un caso de violencia contra un nifio, nifia o
adolescente que hayas conocido e intenta identificar,
punto por punto, las consecuencias que puedes reco-
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nocer a partir de lo leido en este capitulo. Redacta un
resumen de la situacion y conecta cada consecuencia
con la historia concreta de ese nifio, nifia o adoles
cente, con una extension de unas 800-1000 palabras.
Recuerda anonimizar los datos personales para que
no se le pueda reconocer.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 4.3.

Esta actividad supone concretar en un caso real
conocido por cada participante la capacidad de
reconocer las consecuencias de la violencia. Igual que
en la Actividad 4.2: Los efectos de la violencia en
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personajes de peliculas, el texto debe recoger al
menos siete indicadores de violencia en el caso
analizado. En la devolucién es necesario mostrar
mucha delicadeza, ya que probablemente cada
participante tenga una vivencia emocional de la
situacion, que va mas alla de lo técnico.




J ;. POR DONDE EMPEZAMOS
_A PROTECCION?
LOS ENTORNOS SEGUROS
Y PROTECTORES

Mirando no solo la relacion entre
quien agrede y quien sufre la violencig
sino también el entorno donde se da
¢ Como podemos proteger a los esa relacion. Ninguna persona puede
nifios, ninas y adolescentes de ejercer la violencia si el entorno es
la violencia? realmente seguro y protector.
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La violencia se produce, entre otros motivos, porque el
entorno permite que suceda. El primer paso para abor
dar la violencia no es la intervencién directa con quienes
la sufren o con quienes la ejercen, sino cambiar el entor
no. Cuando el entorno es verdaderamente seguro y pro-
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tector, la violencia no puede suceder. Por eso nuestra
primera mirada desde el ambito de la proteccién debe ir
dirigida a los espacios donde viven y se desarrollan los
nifios, nifias y adolescentes, y a cdmo se configuran las
relaciones en esos entornos.

5.1 LA PROTECCION DE NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES: CONCEPTOS CLAVE

Uno de los cambios nucleares que se han producido en
los Ultimos afios es en la comprension del concepto de
Proteccion Integral 2. El «Informe del experto indepen-
diente para el estudio de la violencia contra los nifios de
las Naciones Unidas» de 2006 abri6é el camino para anah
zar la violencia hacia la infancia desde el ambito en el que
ocurre (hogar, familia, escuela, comunidad, pareja, etc.).
Siguiendo esa perspectiva, y gracias a los hallazgos del
informe, UNICEF establecié en su Estrategia de
Proteccioén de la Infancia de 2008°% un cambio de enfo-
que. Asi, frente a priorizar la intervencion y atencion a
situaciones ya producidas, se pas6 a un trabajo de cons
truccion de entornos protectores para la infancia, priman-
do la prevencion y la responsabilidad de todos los actores
que trabajan en los ambitos donde se desarrollan las
vidas de nifios y nifias.

Asi, como vemos, ha sido necesario ampliar el enfoque
del trabajo en proteccion. La Proteccion Integral de todo
nifio, nifia o adolescente no es solo la erradicacion de
cualquier forma de violencia de sus vidas. La Proteccion
Integral es la generacién de un entorno seguro y protec-
tor que garantice su desarrollo pleno y esta vinculada a la
plena implementacion de los derechos humanos.

El desarrollo pleno de un nifio, nifia o adolescente es
mucho mas amplio y complejo que no sufrir ninguna

Cambio en el concepto de
proteccion: de erradicacion de
cualquier forma de violencia a

generacion de un entorno seg
y protector que garantice el
desarrollo pleno del nifo, nifa
adolescente.

forma de violencia. Implica la plena implementacion de
sus derechos humanos, recogidos en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio de 1989. Implica una red de
relaciones afectivas, sanas y cercanas tanto con personas
adultas protectoras como con iguales que le acompafien
y que potencien su desarrollo. Implica espacios de ejerci-
cio de sus derechos que le permitan lograr la plena auto-
nomia. Implica recibir una formacion holistica en la que
los aspectos concernientes a las relaciones humanas, el
manejo del poder en esas relaciones, la igualdad o el res
peto a la intimidad, entre otros muchos aspectos, sean
parte nuclear y plenamente asumida por todas las partes
(incluyendo a familias y profesionales de los distintos
ambitos).

Esta vision de la proteccion conlleva ademas algunos ele
mentos nucleares que debemos tener presentes a la hora
de disefiar cualquier intervencién en el ambito de la vio-
lencia:

* Incorporar el entorno como un elemento clave de

la intervencion . El foco de la intervencion en el &mbito
de violencia no debe ser solo el nifio, nifia 0 adolescente
que la esté viviendo, ni tampoco quien esté ejerciendo
la violencia, sino el entorno que hace posible que se dé
esa violencia. No ejerce violencia quien quiere, sino
quien puede. Si la persona esta en un entorno donde la
violencia es inviable nunca llegara a sufrirla, ni a
ejercerla.

« La responsabilidad de la prevencion y erradicacion

de toda forma de violencia contra los nifios, nifias y
adolescentes corresponde a las personas adultas que
sean responsables del entorno donde esa violencia se
dé. Promover las estrategias de autoproteccién en los
nifios, nifias y adolescentes no significa que puedan pro-
tegerse a solas. Ningun nifio, nifia o adolescente puede
protegerse de la violencia completamente por sus propios
medios. Necesitan la presencia de personas adultas afec
tivas, cercanas y protectoras que asuman la responsabilt
dad de su proteccion de forma eficaz. Y no solo nos referi-
mos a las familias. La perspectiva del enfoque de dere-
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chos de la infancia supone visibilizar el rol de la comunt
dad en la plena implementacion de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes.

e Para que esa red protectora sea una realidad, se
necesitan instituciones y organizaciones que garanti -
cen la formacion, la preparacion y los recursos nece -
sarios a esos adultos para garantizar la proteccion de

los nifios, niflas y adolescentes que estén a su cargo

Es lo que en el enfoque de derechos se denomina garan-
tes de los derechos de la infancia . Esta responsabilidad
debe ser visibilizada institucional, social y juridicamente
en el abordaje de cada caso de violencia contra un nifio,
nifia o adolescente. La Ley Orgéanica de proteccion inte-
gral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia
(LOPIVI), contempla la institucion de figuras especificas
orientadas a la proteccion, tales como la figura del
Delegado o Delegada de Proteccion en los centros depor
tivos o de ocio, o bien la figura del Coordinador o
Coordinadora de Bienestar y Proteccion en las institucio-
nes educativas. También establece la obligatoriedad de
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protocolos, el compromiso de cada institucién o entidad
con la proteccion de la infancia, y la formacion especializa
da de los profesionales que van a interactuar con nifios y
nifias en los distintos sectores (cuerpos policiales, ambito
judicial, sector sanitario, educativo y de deporte y tiempo
libre, etc.)

Por lo tanto y para resumir, la proteccion integral de los
nifios, nifias y adolescentes implica la garantia de la plena
implementacion y ejercicio de todos sus derechos huma -
nos. Y para lograrla, son necesarios un entorno seguro y
protector que garantice su desarrollo pleno y una red
comunitaria afectiva y protectora que asuma la responsa
bilidad de esa proteccion.

Por ello, vamos a comenzar el apartado destinado a la
intervencion poniendo el foco en los entornos. Asi podre-
mos saber si un entorno es un entorno seguro y protector
y qué aspectos es necesario promover en el disefio de
nuevos programas y entornos de intervencion con nifios,
nifias y adolescentes.

5.2 LOS ENTORNOS SEGUROSY PROTECTORES

UNICEF Espafia viene realizando diferentes actuaciones
orientadas a la creacién de entornos seguros y protecto-
res para los nifios, niflas y adolescentes. Esta estrategia
sigue la linea de los estandares internacionales y la meto
dologia desarrollada desde Espirales Consultoria de
Infancia. A raiz de los diferentes estudios realizados y evi
dencias detectadas, el trabajo en esta area se focaliza en
el disefio y puesta en marcha de estrategias preventivas
frente a la violencia contra la infancia y la adolescenci&®.
Por tanto, este apartado va a presentar brevemente los
conceptos principales, remitiendo a esas experiencias,
estudios y publicaciones para una exposicion mas detalla
da. Como punto de partida, la metodologia de los Entornos
Seguros y Protectores se puede describir de esta manera:

«El desarrollo pleno de una persona en todas sus
facetas: cognitivo, social, afectivo y fisico, solo es
posible si se desarrolla y convive en entornos segu-
ros y protectores. Estos entornos son los que le
brindan la seguridad afectiva, base para el desarre
llo pleno. Desarrollarse en espacios seguros y pro-
tectores es necesario tanto para los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes como para los adultos y
adultas. Solo cuando una persona se siente segura
y a salvo es capaz de estudiar, trabajar, relacionar
se, relajarse o esforzarse a pleno rendimiento»
(Horno, 2018a, 6).

En resumen, aungue hay entornos que permiten la super-
vivencia y cierta evolucion, el desarrollo pleno de la perso
na solo se alcanza cuando el entorno es seguro y protec

tor en los cuatro niveles fundamentales.

5.2.1 NIVEL 1: ENTORNOS FiSICOS
SEGUROS Y PROTECTORES

El primer paso consiste en asegurar que los entornos
son seguros y protectores a nivel fisico. Las normativas
desarrollan criterios en distintos ambitos, y todos ellos
son necesarios porque son el punto de partida para el
resto de niveles. Sin embargo, hay detalles de lo fisico
gue no siempre se tienen en cuenta, como la localizacién
del espacio (ya sea un centro educativo, deportivo, de
ocio y tiempo libre, de proteccién o cualquier otro tipo de
recurso), su distribucion fisica o, especialmente delicado,
una atencion detallada a los cuartos de bafio.

«Un entorno de seguridad no es posible sin un entorno
fisico protector construido desde las necesidades de
los nifios, nifias y adolescentes que alli conviven y de
los adultos a su cargo. Dentro de este entorno fisico,
hay cuestiones sobre el disefio de las infraestructuras,
los espacios y los materiales. Aspectos como la colo-
cacion de la electricidad, las cocinas y sus aparatos, los
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materiales y las instalaciones, el acceso a los productos
peligrosos, las ventanas, los cristales, las puertas, los
techos, los suelos deslizantes, el mobiliario adecuado y
adaptado a los nifios, nifias y adolescentes, [...] las con
diciones de limpieza de los bafios, etc. Hay muchas
pautas sobre las infraestructuras, disefio arquitecténico
y de materiales que estan recogidas en [diversos]
estandares de calidad. Pero hay otro tipo de cuestiones
gue surgen cuando se piensa desde la seguridad fisica
de los espacios. Cuestiones como:
« La localizacién del centro y la seguridad en el
acceso a los lugares [...].
e La dimension del espacio y su distribucion fisica
[...]
* Los cuartos de bafio. Donde estan, como se
accede, como son las puertas. Los bafios son
lugares donde se ha de preservar la intimidad, por
lo que su colocacion y disefio no es solo una
cuestion de ergonomia fisica arquitectonica.
(Horno, Romeo, Ferreres et al., 2017, 42) *®S.
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nivel fisico, pero emocionalmente frio y generar distancia
afectiva y miedo en quienes viven en él. La calidez emo-
cional del entorno es imprescindible para generar seguri
dad emocional en los nifios, nifias y adolescentes, que
les permitird confiar y abrirse a nuevas experiencias y
relaciones. De este modo, poner la mirada en el nivel
emocional de los entornos nos ayuda a crear un espacio
de bienestar que facilita el desarrollo integral.

«El entorno fisico puede ser seguro fisicamente,
pero si no esta cargado de afectividad en su disefio y
organizacién, no sera un entorno protector y promo-
tor del desarrollo pleno de quienes alli conviven. Los
entornos fisicos han de ser revestidos de forma
consciente de un valor afectivo, convirtiendo un
espacio fisico en un hogar. Este proceso de convertir
un espacio fisico en un espacio emocional en los
hogares protectores se hace de forma natural,
espontanea, surge de forma légica cuidar la calidez
del entorno fisico donde se vive».

(Horno, Romeo, Ferreres et al., 2017, 42-43) 7.

LOS CUATRO NIVELES DE LOS ENTORN (@&s familias y las personas suelen apropiarse de los lugares

SEGUROS Y PROTECTORES

Nivel 1: entornos fisicos seguros

y protectores.

Nivel 2: entornos emocionales
seguros y protectores.

Nivel 3: personas adultas conscientes.

Nivel 4: la participacion de todas las

personas, incluidos nifios, nifas y
adolescentes.

5.2.2 NIVEL 2: ENTORNOS EMOCIONALES
SEGUROSY PROTECTORES

Los entornos donde se desarrollan los nifios, nifias y ado-
lescentes suelen ser seguros a nivel fisico porque las
normativas correspondientes recogen las condiciones
para ello. Sin embargo, un entorno puede ser seguro a

donde viven, haciéndolos suyos y generando esa calidez
emocional de forma natural. Pero en los entornos institucio-
nales ese proceso no siempre se da. En entornos como
escuelas, centros de proteccion, polideportivos o ludotecas,
por ejemplo, la calidez puede no ser valorada como un crite
rio necesario o ser supeditada a otro tipo de prioridades.

«Sin embargo, este es uno de los niveles donde hay
mas margen de mejora. Es comUn que en estos
lugares se sacrifique la calidez por la funcionalidad o
la limpieza. Lugares que tienen pasillos largos y
oscuros, colores neutros o habitaciones impersona-
les. Sin embargo, para los nifios, nifias y adolescer
tes en general [...] la calidez es esencial. Algunos
indicadores para desarrollar ese entorno emocional
protector son:

* El disefio de los espacios de forma que el nifio
[nifia o adolescente] pueda apropiarse del entorno:
espacios de colores calidos y variados, [...] espa
cios personalizados por los nifios, nifias y adoles
centes donde se pueda percibir la identidad de
quien habita el espacio [...], cuidar la decoracién
de los espacios con elementos adaptados a los
nifios [nifias y adolescentes], y no utilizando ele-
mentos de publicidad institucional homogénea.

* La calidez fisica del espacio [...].

* Los espacios de juego [...].

* La disponibilidad de espacios abiertos [...].

» Contacto con la naturaleza [...]».

(Horno, Romeo, Ferreres et al., 2017, 43-44) 58.
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5.2.3 NIVEL 3: PERSONAS
ADULTAS CONSCIENTES

El entorno, para ser seguro y protector, necesita de
personas adultas conscientes, que desde su presencia y
buen hacer sean referentes afectivos para los nifios, nifias
y adolescentes. Y esto tiene dos dimensiones:

» Una dimensién individual de cada profesional, que debe
haber realizado el trabajo personal necesario para desarre
llar la afectividad consciente como competencia profesio-
nal (veremos mas en el Capitulo 6, Protegemos desde

la persona que somos: claves para la afectividad cons -
ciente).

* Una dimensioén organizacional, de toda la institucion,
gue presta atencion al bienestar de sus profesionales,
desde la seleccién y contratacion hasta la formacion corr
tinua, la evaluacion y las politicas de personal (contratos
estables, salarios dignos, conciliacién entre la vida laboral
y la personal...) (ver Horno, 2018a, 16-19 y 34-40).

«En cualquier entorno donde se trabaje con per
sonas, y especialmente aquellos donde se traba-
je con nifios, niflas, adolescentes, asi como con
sus familias, debe existir un equipo humano que
actie como garante de ese entorno seguro y pro-
tector. [...] El equipo debe estar formado por
adultos que de forma consciente garanticen el
cumplimiento del derecho de los nifios, nifias y
adolescentes a su proteccion y desarrollo pleno.
Cuando nos referimos a «adultos conscientes»
hablamos de personas adultas que son afectivos
de forma consciente, que generan calidez emo-
cional [...].

Hablamos de personas que cuidan la llegada y
salida de las actividades y los entornos, eligiendo
los lugares, actividades y horarios previamente,
hablamos de adultos que mantienen la conexién
emocional con los nifios, nifias y adolescentes y
ponen su atencion en mantener esa mirada hacia
sus procesos emocionales y lo que puedan estar
viviendo, ayudandoles a expresarlo e integrarlo. Y
por supuesto hablamos de adultos capaces de ir
resolviendo los conflictos sin violencia fisica ni
emocional».

(UNICEF, 2020b, 11)%°.

5.2.4 NIVEL 4: PARTICIPACION DE
TODAS LAS PERSONAS, INCLUIDOS
LOS NINOS, NINASY ADOLESCENTES

La participacion de las personas en las decisiones que les
afectan es imprescindible para que el entorno sea real
mente seguro y protector. Solo si se tienen en cuenta sus
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vivencias, sus opiniones y sus propuestas se podran
alcanzar soluciones que sean realmente satisfactorias. En
el caso de los nifios, nifias y adolescentes la participacion
no solo es un derecho fundamental, sino que ademas es
lo que permite un desarrollo pleno y el aumento de su
autonomia y de su resiliencia®®. E incluso en aquellas
situaciones en las que no sea posible cumplir con todas
sus peticiones, el hecho de prestarles atencion y de expli-
carles lo que se puede cambiar y lo que no, ayuda a que
crezca su confianza en las personas adultas y en la segu
ridad del sistema. Recordemos que si sienten que su opi-
nién no importa, por ejemplo, para organizar la fiesta de
navidad, es probable que piensen que tampoco pueden
acudir a nadie de la entidad si sufren cualquier modo de
violencia, ya que, a fin de cuentas, les parece que sus
vivencias no le importan a nadie.

«La participacion infantil es un proceso en el que
nifos, nifas y adolescentes abordan con otras
personas de su entorno temas que afectan a sus
condiciones de vida individuales y colectivas.
Ejercer el derecho a participar genera tanto bene-
ficios individuales, la adquisicion de competen-
cias y habilidades, como a nivel colectivo, ciuda
dania. La participacién infantil es un instrumento
educativo y de desarrollo esencial que, utilizado y
dirigido adecuadamente sobre aquellos asuntos
que les incumben, favorece su identificacion
como ciudadano pleno de derecho y genera habt
lidades de autoproteccion, de autonomia, de
comunicacion y de resiliencia [...].

El protagonismo implica ser el actor principal de
nuestras vidas, es la evidencia de que los nifios,
nifas y adolescentes son sujetos de derechos y
por lo tanto actores sociales de cambio, actores
con iniciativa propia. Para que exista ese protagc
nismo, los nifios, nifias y adolescentes deben
contar con entornos que favorezcan la reflexion
sobre su vida, su contexto y haber propuesto
soluciones de cambio, es decir, haber tomado
conciencia de lo que implica ser sujeto de dere-
cho y la importancia que puede tener su partici-
pacion para su vida y para el resto de la socie
dad».

(UNICEF, 2020b, 11-12).
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5.3 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 5.1

UN ESQUEMA RESUMEN DE LAS
DIMENSIONES DE LOS ENTORNOS
SEGUROS Y PROTECTORES

Descarga uno de los documentos recomendados
sobre la metodologia de Entornos Seguros y
Protectores y elabora un esquema resumen de las

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 5.1

La clave para corregir esta actividad es comprobar si
la persona demuestra haber integrado suficientemen-
te los cuatro niveles de la metodologia de los
Entornos Seguros y Protectores y recoge en su docu-
mento los elementos basicos. La posibilidad de reali-
zar el esquema de forma mas creativa debe ser una
ayuda, algo que facilite el procesamiento. Si hay partk
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cuatro dimensiones y lo que contempla cada una de
esas dimensiones. Para hacerlo mas dinamico, puedes
presentarlo en forma de diagrama de flujo, de mapa
mental o de cualquier otra forma que te ayude a
organizarlo visualmente (y puedes enviarlo escaneado
o fotografiado con buena resolucion, si lo has hecho a
mano), pero también puedes prepararlo como texto.
Intenta realizarlo en un maximo de dos paginas.

cipantes que expresan su preocupacion por no mane-
jar las herramientas informaticas necesarias para ela
borar un esquema atractivo digitalmente, se les debe
recordar que pueden hacerlo a mano y enviarlo esca
neado o fotografiado, como indican las pautas de la
actividad. Del mismo modo, una presentacion atracti-
va pero sin contenido detallado no sera suficiente
para considerar completada la actividad.
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ACTIVIDAD 5.2. LOS ENTORNOS
QUE NO ERAN SEGUROSY
PROTECTORES EN TU INFANCIA

Como responsables de los entornos en los que se
desenvuelven los nifios, nifias y adolescentes,
necesitamos tener consciencia sobre nuestras
propias vivencias de entornos de nuestra vida. En
esta actividad tienes que reflexionar sobre un
espacio que en tu infancia (o en tu adolescencia, si
te resulta mas claro) no fuese seguro ni protector
para ti, desde tu vivencia. Tal vez con mirada adulta
puedas comprender que no era un espacio tan
desprotector, pero lo relevante aqui es que
recuperes tu vivencia infantil. Puede ser un espacio
cualquiera de tu vida, desde una clase en el colegio
hasta una casa a la que te llevaban de visita por
obligacion, o una zona de tu municipio o de tu barrio,
o el sitio donde ibas a alguna actividad extraescolar
o de ocio.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 5.2.

Esta actividad se puede realizar con distintos niveles
de profundidad y de privacidad. La persona puede
decidir no compartir los detalles concretos de sus
vivencias, o precisarlos con descripciones muy claras.
Lo fundamental es que el texto refleje la consciencia
del impacto del entorno en al menos uno de los
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Intenta descubrir en tu memoria de qué formas te
generaba la sensacion de inseguridad y de falta de
proteccion:

¢, Qué elementos fisicos te parecian peligrosos?

¢, Qué aspectos del espacio te resultaban
amenazadores a nivel emocional?

¢, Qué comportamientos de las personas adultas te
resultaban dificiles o incomprensibles?

¢COlmo se dejaban de lado tus opiniones, tus
intereses y tu bienestar?

Si es posible, valida tus vivencias de entonces: esa
consciencia te va a ayudar a descubrir pautas que
quieres evitar en los entornos profesionales en los
que trabajas con nifos, nifias y adolescentes.
Redacta lo que has analizado en 500-800 palabras,
tanto de aquellas cosas que te causaron malestar e
incluso dafio, como los aspectos que quieras cuidar
en tu profesién actual.

niveles. Por ejemplo, la persona puede hablar de un
entorno que era seguro a nivel fisico (una escuela o
una casa bien construidas), pero que resultaba hostil
por la falta de consciencia de las personas adultas. Si
la implicacion emocional de la persona es alta, la
respuesta por parte del equipo de correccion debe
incluir una validacion emocional de sus vivencias y, si
es necesario, alguna clave para procesarlas.
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ACTIVIDAD 5.3. UN ENTORNO
SEGUROY PROTECTOR PARATI

Piensa en un entorno profesional (de trabajo o de
formacion) que haya sido seguro y protector para i
en tu edad adulta. Puede ser un equipo en el que
hayas trabajado, o un grupo formativo durante un
curso, o alguna situacién similar. Si te vienen a la

mente recuerdos de tu infancia o situaciones mas
interpersonales, podras explorar esas vivencias en
otro momento, no en esta actividad, que esta
centrada en lo profesional. Mira a ver si puedes
encontrar experiencias que hayan sido mas
prolongadas en el tiempo (un equipo en el que has
trabajado varios afios es mejor que un curso de fin
de semana), dentro de lo posible.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 5.3.

Esta actividad puede tener distintos niveles de
implicaciéon y aun asi estar correcta. Lo fundamental
para considerarla completa es que cada participante
haya identificado al menos un elemento de cada una
de las cuatro dimensiones. Es probable que al
realizar la actividad haya personas que tomen
consciencia de lo positivas que fueron ciertas
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Una vez tengas claro el entorno, intenta identificar
como fue seguro y protector para ti en cada nivel:

¢, Qué elementos de los espacios te
proporcionaban seguridad fisica?

¢ Qué aspectos del entorno te generaban
seguridad emocional?

¢, De qué modo se cuidaban las relaciones, la
formacion y el bienestar desde los cargos directivos
y desde la propia organizacion?

¢Cbémo se tenian en cuenta tus opiniones durante
los procesos en general, y en las decisiones que te
afectaban en particular?

Elabora una redaccién de 500-800 palabras con lo
que descubras, intentando visibilizar al menos un
elemento de cada una de las cuatro dimensiones.

experiencias en su vida y que lo reflejen asi en sus
textos. En esos casos es importante validar sus
vivencias y confirmar que, efectivamente, no todas
las personas tienen experiencias tan positivas, y que
pueden partir de ellas para tratar de generar ese tipo
de vivencias en los nifios, nifias y adolescentes con
quienes trabajan y dentro de sus equipos
profesionales.




PROTEGEMOS DESDE LA
PERSONA QUE SOMOS
CLAVES PARA LA
AFECTIVIDAD CONSCIENTE

Porgue sin un entorno seguro y
¢, Por qué se dan casos de protector que cuente con personas
nifios, nifas y adolescentes adultas protectoras no es posible la
gue han sufrido violencia revelacion. Son las personas adultas
extrema durante afios y calidas y seguras quienes facilitan la
no lo han revelado? revelacion de casos de violencia.
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Como hemos visto en el capitulo 5, el tercer nivel que
hace posible generar un entorno seguro y protector es
la disponibilidad de personas adultas referentes que
asuman de forma consciente la responsabilidad de la

IR AL INDICE

proteccion de los nifios, nifias y adolescentes. En este
capitulo vamos a profundizar en el concepto de
afectividad consciente, tanto a nivel organizacional
como a nivel personal de cada profesional.

6.1 LA AFECTIVIDAD CONSCIENTE
EN ORGANIZACIONES CONSCIENTES

Para poder hacer realidad la afectividad consciente en las
personas adultas es necesario promover las competen-
cias humanas y profesionales necesarias a través de
estrategias de sensibilizacion social, educacion, formacion
y trabajo comunitario. Lograr una proteccion eficaz de los
nifios, nifias y adolescentes pasa por una transformacion
del modelo de relaciones sociales en muchos sentidos.
Es necesaria una transformacion de la sociedad en su
conjunto para lograr la proteccién de su infancia. El cuida
do que una sociedad tiene hacia sus nifios, nifias y ade
lescentes es una medida clara de su nivel de evolucion
social y de consciencia. Pero esta transformacion es, si
cabe, mas necesaria en aquellas personas que ejercen
roles de cuidado: las personas que ejercen funciones
parentales en las familias y las personas que tienen profe-
siones que implican roles de cuidado o de gestion de
recursos humanos. Desde su rol parental o desde su ejer
cicio profesional, estas personas asumen de forma direc-
ta la responsabilidad de la proteccién de los nifios, nifias y
adolescentes que tienen a su cargo.

Para hacer posible la consciencia en estas personas adu
tas referentes es necesario un proceso personal en ellas
con ciertos pilares clave.

La afectividad consciente es
imprescindible en quienes
asumen de forma directa la
responsabilidad de la protecciq
de nifnos, ninas y adolescente

por eso las organizaciones de
poner los medios para
desarrollarla entre su personal
en las familias con las que
trabajan.

EL PROCESO PERSONAL NECESARIO
PARA DESARROLLAR A
PROFESIONALES CONSCIENTES

€ Una mirada hacia dentro.

€ Espacios sistematicos de cuidado y
autocuidado.

€ Apertura emocional ante el duelo.

€ La disponibilidad de una red afectiva
para las personas adultas.

€ La afectividad consciente es una
competencia relacional.

6.11 UNA MIRADA HACIA DENTRO

Las personas que asumen roles educativos y de cuidado
deben mantener una mirada consciente hacia sus propios
procesos emocionales. Esta mirada viene condicionada a
una revision consciente de su historia de vida, especiak
mente de sus patrones de crianza y sus modelos afecti-
VoS, que les permita integrar su historia. No se trata nece-
sariamente de haber tenido una infancia feliz o de no
haber sido victimas de violencia. Se trata de que, haya
sido la que haya sido su historia de vida, puedan

hacerla consciente e integrarla. De este modo, se con -
‘/ertird en un elemento de fortaleza emocional y cons -
ciencia. Si esta revision no se realiza, los modelos
afectivos y los patrones de crianza tienden a repetir -
se, a normalizarse y a legitimarse

Ademas, pueden proyectar en quienes tienen a su cargo
elementos de su propia historia de vida que les impida
ver a las personas como son y sus necesidades especifi
cas, que pueden ser diferentes de las suyas propias. Y
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La mirada consciente en
profesionales con roles
educativos y de cuidado parte
una revision de su propia histg

de vida, para que, haya sido |
gue haya sido, puedan integra
y ofrecer modelos afectivos mq
solidos y saludables.

cuando se toma la decision de asumir la crianza de un
nifo, nifa o adolescente es fundamental revisar de forma
consciente la historia de vida propia para poder decidir
gué elementos de esa historia se van a legitimar y trans-
mitir y cuéles no.Y esta revision es especialmente impor-
tante cuando se sabe de antemano que hay vivencias de
trauma en esa historia de vida.

6.1.2 ESPACIOS SISTEMATICOS
DE CUIDADO Y AUTOCUIDADO

Ninguna persona cuida bien cuando no se encuentra bien.

El estrés, el cansancio o las vivencias de dolor propio,
igual que se ha expuesto cuando hablabamos de los
nifos, nifias y adolescentes victimas de violencia, conlle-
van generar mecanismos disociativos para sobrevivir. Y
estos mecanismos disociativos pueden llevar a las perso-
nas a dos extremos: 0 a una implicacion excesiva en la
vivencia emocional y en el sufrimiento ajeno, o a una
excesiva distancia afectiva que les impida percibir el dolor
de los nifios, nifias y adolescentes que tienen a su cargo.
Por lo tanto, es obligacién de las instituciones y organiza-
ciones garantizar espacios de cuidado sistematicos a tra
vés de sus politicas de recursos humanos para sus profe-
sionales que ejercen roles educativos y de cuidadcd®*. Es
también responsabilidad de cada profesional buscar de
forma activa sus propios espacios de autocuidado. Y en el

Ninguna persona cuida bien
cuando no se encuentra bien.
eso el cuidado es una obligaci

de la organizacion y el autocuig
es una responsabilidad profesis
y personal.
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caso de las figuras parentales, es imprescindible com-
prender que el autocuidado de las personas adultas es
una forma de cuidado de los nifios, nifias y adolescentes.
Ser un buen padre o una buena madre pasa por cuidarse
a uno mismo, por conservar espacios propios y de pareja
que permitan el cuidado y el equilibrio personal.

6.13 APERTURA EMOCIONAL
ANTE EL DUELO

El manejo consciente de las
situaciones de duelo, trauma @
estrés da claridad a las
relaciones. Cuando los nifos,
nifias y adolescentes saben g
una persona adulta esta pasa

por una vivencia personal difig
entienden que lo que sucede (¢
gue hace esa persona tiene q
ver con su propio dolor, no es
su culpa y aprenden a acomp
ese tipo de dolor.

El manejo consciente de las situaciones de duelo, trauma
0 estrés que puedan atravesar las personas adultas res
ponsables de la proteccién de los nifios, nifias y adoles
centes es otra capacidad que se debe desarrollar tanto a
nivel personal como organizacional. Cuando se atraviesa
un duelo o una situacion emocionalmente complicada, el
riesgo de pérdida de la autorregulacion emocional es muy
alto. Por eso es necesario no ocultar ni disimular estas
situaciones, sino poder manejarlas de forma abierta. De
este modo se permitira la expresién emocional y los
espacios de cuidado. Por ejemplo, un maestro que acaba
de perder a un familiar debe llegar a la escuela y contarlo
en el equipo y a los nifios y nifias de su clase. De ese
modo, cuando tenga menos paciencia, o se emocione en
algin momento, los nifios y nifias sabran que no es por
algo que ellos hayan hecho, aprenderan ademas a acom
pafar ese dolor de su maestro y una forma abierta y sana
de vivir el dolor.

Pero para que esto sea posible son necesarios dos ele
mentos: una actitud personal de apertura emocional y una
organizacion o institucion detras que contemple en sus
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politicas de recursos humanos pautas de cuidado para
sus profesionales. Y en el caso de una figura parental, es
necesario contar con una red afectiva de cuidado que sos
tenga a esa madre o0 a ese padre que atraviesa su propio
dolor. Por eso la proteccion solo es real en red.

6.14 LA DISPONIBILIDAD DE
UNA RED AFECTIVA PARA LAS
PERSONAS ADULTAS

No es posible una crianza san
una educacion integral sin una
de apoyo afectivo. No es posik

desarrollar un rol profesional
educativo o de cuidado de for
consciente sin un trabajo en
equipo y en red sistematico.

La presencia de una red afectiva y protectora para las per
sonas adultas que ejercen roles educativos y de cuidado
es otro elemento fundamental para que puedan estar pre-
sentes para los nifios, nifias y adolescentes a quienes
acompafian y educan. No es posible una crianza sana o
una educacion integral sin una red de apoyo afectivo. No
es posible desarrollar un rol profesional educativo o de
cuidado de forma consciente sin un trabajo en equipo y
en red sistematico. En ambas situaciones se promueve la
regulacion emocional y el bienestar emocional de las per
sonas adultas, asi como la legitimidad, calidad y eficacia
de sus decisiones.

Por eso, de nuevo, el trabajo para el desarrollo y mante
nimiento de esas redes tiene una doble dimension: la
personal, en la que cada profesional se hace cargo de
crear y cuidar de su propia red®?, y la organizacional, en
la que las organizaciones promueven y facilitan esas
redes, desde politicas basicas de conciliacion familiar
hasta procesos mas propios de la entidad como el traba-
jo en equipo y la creacion de redes de apoyo entre pro-
fesionales (supervision externa, supervision entre pares,
grupos de trabajo...)®s.
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6.15 LA AFECTIVIDAD CONSCIENTE ES
UNA COMPETENCIA RELACIONAL

Todo lo anterior posibilita la seguridad emocional de las per
sonas adultas que asumen roles parentales o funciones pro-
fesionales de cuidado o educativos. De este modo, surge
una competencia relacional que llamamos afectividad
consciente , tanto en la vida personal como en la profesio-
nal. Las personas adultas conscientes ejercen su rol protec
tor con afectividad porque saben que la afectividad es la
condicion para la seguridad emocional de las personas, para
su proteccion integral. No es posible sentir seguridad en un
entorno frio emocionalmente, de forma que la calidez y la
afectividad son condiciones imprescindibles para que un
~ntorno sea seguro y protector. Y lo hacen de forma siste-
matica, es decir, cada dia que ejercen ese rol profesional, y
con todas las personas que tienen a su cargo, no solo con
quienes sienten mas cercania emocional.

En la vida personal, mostrar esa afectividad puede resut
tar més facil pero no necesariamente. Para muchas perso
nas su historia de vida les dificulta justamente la apertura
emocional en espacios de intimidad. Pero es necesario
comprender que la afectividad se convierte en una com-
petencia profesional obligatoria cuando se ejercen funcio-
nes profesionales que conllevan roles de cuidado, educati
vos o de gestion de equipos humanos. En todas esas
areas, la calidad y eficacia profesionales vienen condicio
nadas por que cada profesional pueda rendir plenamente,
y esto solo se va a dar cuando se sienta con suficiente
seguridad emocional. Y, por supuesto, el rol protector es
imposible de cumplirse si la persona adulta no se siente
segura emocionalmente. Si estd asustada, centrara sus
esfuerzos en lograr su propia seguridad, aun a costa de
dejar sin proteccion a quienes tiene a su cargo. Por ejem-
plo, un profesional responsable de un grupo de nifios y
nifias que se siente constantemente evaluado y vigilado
por su superior directo les impondra un ritmo de trabajo o
de accion que respondera mas a lo que cree que esperan
de él que a las necesidades de los propios nifios y nifias.

Las personas adultas que han
desarrollado una afectividad
consciente ejercen su rol prote
con afectividad porque saben

la afectividad es la condicion ¢
la seguridad emocional de las
personas, para su proteccion
integral.
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6.2 LA AFECTIVIDAD CONSCIENTE
COMO COMPETENCIA PROFESIONAL

Con todo lo que hemos visto, la afectividad consciente es
una competencia profesional obligatoria: la afectividad no
es opcional, al menos cuando el rol profesional es un rol
educativo o de cuidado, y en el trabajo con nifios, nifias y
adolescentes y familias. Y debe existir una gran claridad al
respecto: igual que no podemos tener en el departamen-
to de contabilidad a una persona que no sepa sumary
restar, no podemos tener en contacto directo con nifios,
nifias y adolescentes a profesionales que no se manejen
bien con su afectividad. Por eso las organizaciones deben
asegurarse de que evallan la afectividad consciente en
los procesos de seleccion y evaluacion profesional, y tam-
bién tienen que proporcionar los espacios necesarios para
gue cada persona siga desarrollandose en este ambito.

En este apartado vamos a explicar brevemente las capact
dades basicas de la afectividad consciente, remitiendo al

documento de referencia® para un estudio en mayor pro-
fundidad.

COMPETENCIAS BASICAS
DE LA AFECTIVIDAD CONSCIENTE

€ La afectividad expresa.

€ La construccidon de vinculos afectivos
sanos.

€ La planificacion y el desarrollo de los

procesos con consciencia.

€ Una mirada consciente y respetuosa
hacia la persona.

€ El abordaje positivo de los conflictos.

6.2.1 LA AFECTIVIDAD EXPRESA

Como ya hemos visto, los seres humanos tendemos
organicamente a las relaciones afectivas, y los nifios,
nifias y adolescentes, como personas en desarrollo, nece-
sitan mucho mas la afectividad. Sin embargo, tanto la for-
macioén universitaria como los programas de intervencion
suelen priorizar aspectos meramente cognitivos, logisti-
cOos u organizacionales, sin tener en consideracion esta
dimensién. Como consecuencia, podemos encontrarnos

La afectividad es una vivencia
un pensamiento. Por eso los
niios, niias y adolescentes

necesitan distintas personas q
les proporcionen diversas

experiencias de afecto saludat
para sentir seguridad y bienes

con profesionales o programas que no contemplan la
afectividad, y eso es un problema.

En cualquier intervencion con nifios, nifias y adolescen
tes, independientemente de la situacién y el contexto, se
debe incluir la expresién sistematica y consistente del
afecto . Esto significa que cada profesional necesita traba
jar sus formas de transmitir afecto, de modo que su cali-
dez llegue a los nifios, nifias y adolescentes con quienes
trabaja. Estas son algunas de las claves principales:

» Expresion fisica del afecto, adecuada a laedad y a la
relacion: abrazos, besos, choque de palmas, otros ges
tos fisicos...

« Expresion verbal del afecto: palabras, reconocimiento y
agradecimiento individual y grupal, validacion emocional...

» Expresion del afecto a través de gestos: detalles perso-
nalizados, celebraciones, apoyo en los momentos dificr
les, compartir actividades y humor...

6.2.2 LA CONSTRUCCION
DE VINCULOS AFECTIVOS SANOS

Mientras que la afectividad expresa debe ser un objetivo
y una condicién imprescindible para la interaccién con
todos los nifios, nifias y adolescentes que se tienen a
cargo, el manejo de los vinculos afectivos estara limitado
a algunas relaciones. A partir de la afectividad expresa un
nifio, nifia o adolescente puede elegir (de manera cons
ciente o inconsciente) vincularse a una persona adulta en
su desempefio profesional. En ese caso la persona adulta
debe identificar esa eleccion, tiene que ser consciente de
los vinculos que va creando y debe decidir con responsa
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La afectividad es una vivencia
un pensamiento. Por eso los
ninos, ninas y adolescentes

necesitan distintas personas q
les proporcionen diversas

experiencias de afecto saludalt
para sentir seguridad y bienes

bilidad como responder durante el proceso. De hecho,
si la persona no entiende la relacion que se esta crean
do, el nifio, nifia 0 adolescente puede vivir esa situacion
como un abandono. Asi pues, no es solo saber como
responder y crear un vinculo afectivo sano, que también
es fundamental, sino ser consciente de cuando un nifio,
nifia o adolescente le elige como figura vincular y, si no
va a poder responder de manera adecuada, que pueda
hacer un cierre afectivo sano y consciente. En resumen,
es responsabilidad de la persona adulta manejar ade
cuadamente la relacion, con honestidad y solidez. El cri
terio profesional debe ser el Interés Superior de ese
nifio, nifia o adolescente, con preguntas como «¢ Cudl
es el objetivo de mi intervencion con este nifio, nifia o
adolescente? ¢ Tengo el tiempo y disponibilidad afectiva
necesaria para generar un vinculo sano con él/ella?

¢ Estoy cumpliendo con sus expectativas? ¢ Esas expee
tativas son realistas en esta relacion o debo poner en
claro algunas cuestiones? ¢ La relacién conmigo le
ayuda a crecer y a desarrollarse mejor, o le fuerza de
algn modo o le lleva a estancarse?».

Como el manejo de los vinculos necesita mucha cons-
ciencia, es imprescindible la formacién en Psicologia del
Vinculo para comprender las posibles relaciones que
pueden establecer los nifios, nifias y adolescentes,
especialmente cuando han sufrido dafio. Al mismo
tiempo, es fundamental el trabajo personal de cada pro-
fesional sobre su historia personal propia, ya que sin
una elaboracién consciente, podemos tender a repetir
patrones de nuestra propia historia con quienes nada
tienen que ver con ella.

El rol educativo, de crianza y cuidado nos brinda la posi
bilidad de llegar a construir vinculos afectivos con los
nifios, nifas y adolescentes. Por tanto, es la obligacién
de la persona adulta consciente que esos vinculos sean
sanos. De ese modo, la huella que dejen en sus vidas
podra contribuir a la integracion del dafio y a la flexibili
zacion de sus modelos afectivos que sean rigidos, ejer
ciendo el papel de guia de resiliencia que su papel pre
fesional le posibilita.
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6.2.3 LA PLANIFICACIONY EL
DESARROLLO DE LOS PROCESOS
CON CONSCIENCIA

El trabajo con nifios, nifias y adolescentes se realiza a tra
vés de la relacion, de la planificacion de la intervencion y
del trabajo en equipo. Por eso es fundamental cuidar los
momentos de todo el proceso: el inicio, los cambios inter -
medios y el cierre. Solo desde una intervencién conscien-
te puede realizarse un encaje entre lo que ofrecen la
organizacion y sus profesionales y lo que el nifio, nifia o
adolescente necesita.

En este sentido, la afectividad consciente pasa por poner
consciencia en el disefio de la intervencion: la definicion
de objetivos (para que todo el equipo trabaje por lo
mismo), la asuncion de funciones, la generacion de espa
cios adecuados, la revision de las actividades planificadas
y de los entornos donde se realizan... Por eso no se trata
solo de cuidar todas las fases de la relacion a nivel indivi
dual, sino que una intervencién desde la afectividad cons-
ciente es una intervencion planificada, con una evaluacion
inicial y una evaluacion final de resultados para ser eficaz.

Pensemos en la llegada a un centro o a un programa: el
nifio, nifia o adolescente va a necesitar unas orientacio
nes suficientes para manejarse, desde lo constructivo, de
forma que pueda incorporarse satisfactoriamente a las
distintas actividades, sean estas unas clases, un entrena
miento, el funcionamiento de un centro de proteccion o
las dinamicas de un espacio cultural municipal. Cuando
hay profesionales que explican lo suficiente desde una
afectividad consciente, el nifio, nifia o adolescente va des-
cubriendo las distintas claves, puede relajarse y participar
adecuadamente. Sin embargo, un exceso de informacion
(por ejemplo, la lista de normas, deberes y sanciones en
el primer dia) puede saturar sus capacidades a nivel cogm
tivo y despertar desconfianza e inseguridad a nivel emo-
cional. En el otro extremo, no contarle nada pensando «Ya
ird descubriendo las cosas» delega la responsabilidad de
comprender todo lo que esta sucediendo en el nifio que
puede estar viviendo un momento de incertidumbre y
miedo, especialmente ante las medidas de proteccion:

Como el trabajo con nifios, ni
adolescentes se realiza a trave
de la relacion, es fundamental

cuidar los momentos de esa
relacion: el inicio, los cambios
intermedios y el cierre.
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acaba de llegar a un entorno desconocido desde una
vivencia de dafio y angustia emocional y toda la situacién
le puede generar ansiedad, especialmente si quiere enca
jar y no sabe cémo.

En el mismo sentido, los cambios intermedios y los cie -
rres implican emociones en los nifios, nifias y adolescen-
tes, y las personas adultas deben ofrecerles claves al res
pecto y también ofrecer espacios de expresion. Asi, es
fundamental resaltar las aportaciones y los avances de
cada nifio en concreto, especialmente cuando la salida se
produzca porque el recurso no es capaz de dar respuesta
a sus necesidades: el nifio, nifia o adolescente ha compar
tido vivencias, y estas deben ser reconocidas y honradas,
a nivel individual y grupal.

Por todo esto los equipos profesionales deben cuidar
mucho los pequefios y grandes ritos, tanto a nivel social
(el comienzo de afio académico, las fiestas de navidades
y fin de afio, las distintas celebraciones locales y el cierre
del afio escolar...) como a nivel grupal y personal (los
cumpleafios, los pequefios logros individuales...). Es
importante recordar que estos cambios, incluso los que
son positivos, siempre suponen una pérdida, dejar algo
anterior, de modo que los duelos también merecen su
atencion, con los simbolos oportunos para el nifio, nifia o
adolescente y para cada ocasion. Y en todos estos casos,
como vimos en el Capitulo 5, la participacion en su propio
proceso y en los pasos grupales va a enriquecer y facilitar
Sus vivencias.

6.2.4 UNA MIRADA CONSCIENTEY
RESPETUOSA HACIA LA PERSONA

Las profesiones que estan orientadas a la atencién a
nifios, nifias y adolescentes deben mantener siempre una
mirada consciente y respetuosa hacia cada persona con la
que se interactla. La afectividad consciente implica saber
ver los comportamientos como resultado de la historia de
la persona, y, en concreto, los comportamientos de cada
nifio, nifia o adolescente como acciones que tienen senti-
do dentro de su vida, que tienen origen en sus vivencias
y que normalmente hablan mas de su interior que de las
personas que las reciben. En resumen, se trata de salir
de una mirada «evaluadora», juzgadora, que clasifica las
conductas en «buenas» o0 «malas» segln unos criterios
externos, etiquetando al nifio, nifia o adolescente, y pasar
a una mirada «acogedora», que explora con apertura y
respeto los motivos que pueden llevar a esas acciones,
cémo se siente el nifio en esa situacion y cémo se rela-
cionan sus respuestas con sus reacciones.

Esta competencia conlleva un importante trabajo personal
para aprender a identificar que la mayoria de las veces los
nifios, nifias y adolescentes actian desde su historia, y
que los comportamientos inapropiados e incluso dafiinos
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La mirada consciente y respet
consiste en salir de una mirad
«evaluadora», juzgadora, y pa
una mirada «acogedora», que

explora con respeto los motiva
gue pueden haber llevado a e
acciones a partir de la historia
nifo, nifia o adolescente y de

vivencias.

tienen que ver mas con su propio dolor y miedo que con
la persona contra la cual van dirigidos. La afectividad
consciente nos ayuda a estar con mayor presencia y cer
cania al nifio, nifia o adolescente y, al mismo tiempo,
mirar con mas distancia a sus acciones, sin dejarnos atra
par por las dindmicas que vienen de su historia, no de la
relacion con nuestra persona®.

Por otro lado, es importante destacar que comprender no
significa justificar. Entender de dénde surge un comporta-
miento de un nifio, nifia o adolescente no conlleva permi-
tirlo, pero si que ayuda a buscar lineas de intervencion
gue permitan abordar la necesidad legitima, cambiando la
manifestacion. Por ejemplo, cuando entendemos que la
agresividad de una nifia concreta proviene de sus viven
cias de inseguridad (y no de que sea «mala»), al aumentar
su seguridad en el entorno lograremos que empiece a
cambiar sus comportamientos. O, en otro caso, cuando
comprendemos que la pasividad de un nifio tiene que ver
con sus bajas expectativas de ser aceptado (y no con
«pereza»), podremos ofrecerle los apoyos emocionales
que necesita para empezar a participar en las actividades.

En este sentido, es necesario comprender la interioriza-
cion (cuando la persona dirige contra si misma los sinto
mas de malestar) y la exteriorizaciéon (cuando la persona
dirige su malestar contra otras personas o contra el entor-
no) como los dos extremos en los que se plasma el dolor

Comprender un comportamie
no significa justificarlo, pero si

gue sirve para intervenir
abordando las necesidades
estan en su origen.




84 / VER PARA PROTEGER UNICEF ESPANA

(ver el Apartado 4.2. Consecuencias generales de la
violencia ). La mirada consciente supone aprender a mirar
la interiorizacion como una manifestacion del dafio, no
como una conducta valiosa y adaptativa, valorar que con
lleva un riesgo mayor que la exteriorizacion y no centrar la
mirada en la exteriorizacion simplemente porque resulte
mas dificil de manejar para quien esta a cargo del entor
no. Por ejemplo, frente a dos gemelas que han sufrido
abuso sexual, la mirada consciente identifica que la que
calla y es obediente necesita mas atencion que la que
esta permanentemente enfadada y es agresiva, porque la
segunda expresa su malestar hacia fuera y puede recibir
ayuda, mientras que a la que es mas complaciente toda
via no se le ha legitimado su rabia y su dolor, o los esta
volcando contra ella misma (culpabilizandose).

Es necesario que esta mirada consciente y respetuosa se
dé no solo con los nifios, nifias y adolescentes, sino tam-
bién con el resto de personas adultas, especialmente con
las familias y con los equipos profesionales. Una mirada eva
luadora y critica genera inseguridad, recelos y resistencias
l6gicas, una mirada calida y respetuosa permite que cada
persona pueda seguir avanzando desde la colaboracion.

6.2.5 EL ABORDAJE POSITIVO
DE LOS CONFLICTOS

Los conflictos son parte de la vida cotidiana, y se produ-
cen cuando dos personas quieren dos cosas diferentes,
opciones que en muchos casos pueden ser ambas legiti-
mas. Por eso la afectividad consciente incluye la capact
dad de abordar los conflictos como oportunidades de cre-
cimiento para todas las partes implicadas. Y no hay que
dejarse llevar por el espejismo de una calma grupal super
ficial: en esos casos las personas adultas tienden a creer
que no hay conflicto debido a las reglas que han impues-
to, cuando en realidad el conflicto se ha trasladado a otro
nivel, menos visible para ellas, pero que sigue afectando a
los nifios, nifias y adolescentes.

Existen distintas metodologias para gestionar los conflic-
tos de forma positiva, y la mayoria incluye a los propios

La afectividad consciente impl
comprender que los conflictos
parte de la vida cotidiana y, pd
tanto, oportunidades de

crecimiento para todas las par
implicadas.
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nifios, nifias y adolescentes como protagonistas (con figu-
ras de mediacion entre pares y de resolucidn participativa
de problemas, por ejemplo). Esa medida es constructiva
siempre que no se olvide que la responsabilidad Ultima de
la proteccion (y por tanto, de que las soluciones sirvan a
todas las partes implicadas) es de las personas adultas.
Por eso la presencia adulta en las mediaciones y al acor
dar normas debe servir de modelo, tanto a nivel emocio-
nal, con una presencia segura y protectora, como a nivel
cognitivo, con explicaciones, ideas y propuestas que
garanticen la seguridad de todas las personas.

Y, como en competencias anteriores, la resolucion no vio-
lenta de los conflictos no puede estar limitada a la inter-
vencion con los nifios, nifias y adolescentes, sino que
deben existir mecanismos organizacionales conocidos
para abordarlos de manera constructiva. Asi los nifios,
nifias y adolescentes percibiran que el abordaje positivo
de los conflictos es una prioridad real de la entidad, y no
algo que se deja solo para la infancia y adolescencia, recu
rriendo a la violencia psicolégica en la edad adulta.
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6.3 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 6.1

REVISANDO LA AFECTIVIDAD
CONSCIENTE COMO COMPETENCIA
PROFESIONAL A NIVEL INDIVIDUAL

Utilizando el texto de referencia, intenta revisar como
manejas cada aspecto de la afectividad consciente
en tu préactica profesional.

Horno, P. (2018). La afectividad consciente como
competencia profesional en Aldeas Infantiles SOS
América Latina y el Caribe. San José de Costa Rica:
Aldeas Infantiles SOS Oficina Regional de América
Latina y el Caribe. Recuperado de:
http://www.espiralesci.es/guia-la-afectividad-
consciente-como-competencia-organizacional-en-
aldeas-infantiles-sos-en-america-latina-y-el- caribe-de-
pepa-horno/

Para ello puedes detallar qué acciones concretas
realizas en tu trabajo, describiendo situaciones y
escenas concretas (como si fuese un guion para una
pelicula). Por ejemplo, «Me comporto con afectividad
con los nifios y nifias» es genérico y no describe una
accion en detalle. Sin embargo, «Llamo a cada nifio o

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 6.1

Esta actividad puede ser dificil de realizar porque en
general los programas formativos no incluyen la afec-
tividad consciente. Es esperable ver diferentes nive-

les de implicacion y de consciencia, lo importante es
que los textos reflejen una reflexion sobre las actitu -

des y practicas profesionales individuales.

Antes de encargar la realizacion de la actividad es

conveniente dar ejemplos concretos de acciones que
probablemente estén llevando a cabo en su dia a dia
(especialmente para personas muy exigentes consigo
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nifia por el nombre que le gusta, y tengo bromas de
complicidad con X (le gusta que le pregunte por su
perro, que estuvo enfermo), conY (los lunes le gusta
gue le invite a contar lo que ha hecho el fin de
semana) y con Z (tenemos un saludo compartido)» te
permite ser consciente de esos gestos (y tal vez
preguntarte cdmo podrias ampliarlos a otros nifios,
nifias y adolescentes o a otras situaciones).

Si te cuesta encontrar ejemplos de afectividad
consciente (acciones que realizas con consciencia
para generar buen trato en los nifios, nifias y
adolescentes), busca situaciones de «afectividad
inconsciente»: acciones que llevas a cabo por tu
experiencia personal y profesional, y que dan como
resultado que algunos nifios, nifias y adolescentes se
sientan bien contigo. Es posible que te sorprendas
de muchas de las cosas que estas haciendo bien sin
ser consciente.

Redacta al menos 200 palabras por cada elemento
de la afectividad consciente, generando un texto de
unas 1000-1200 palabras.

mismas). Otra opcidn, especialmente con estudiantes
y personas en practicas que estan en periodos forma-
tivos, pero sin responsabilidad completa, es que plan-
teen qué aspectos quieren empezar a cultivar y como
lo van a lograr.

La devolucién debe mostrar los mismos elementos

de afectividad consciente que se estan trabajando, sir
viendo de modelo a cémo la afectividad consciente
no solo debe mantenerse con los nifios, nifias y ado-
lescentes, sino también entre profesionales, dentro
de los equipos, y con las familias y otras personas.
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ACTIVIDAD 6.2.

¢, COMO SON LAS HISTORIAS DE
AFECTIVIDAD CONSCIENTE? LAS
NARRACIONES EN LAS PELICULAS

De nuevo las peliculas nos ayudan a ver historias
desde fuera, de modo que podemos incorporar
mejor los conceptos. En este caso en cada pelicula
hay al menos una figura adulta que muestra varios
elementos de afectividad consciente. Elige una

de las siguientes peliculas (si seleccionas una

que ya conoces es conveniente que la veas de
nuevo) y dedica un tiempo a verla. La mayoria se
pueden encontrar en plataformas digitales legales
de amplia distribucion.

Friedlander, L. (Directora). (2006). Take the Lead
(Déjate llevar) Estados Unidos: New Line Cinema.
Basado en la historia real de Pierre Dulaine, un
profesor que se propone introducir los bailes de
salén a un grupo de estudiantes con problemas. Con
Su constancia consigue que se impliquen, afronten
sus dificultades con su apoyo y se relacionen de una
nueva forma.

Herek, S. (Director). (2015). The great Gilly
Hopkins (La gran Gilly Hopkins) Estados Unidos:
Arcady Bay Entertainment. Gilly Hopkins es una
adolescente que ha pasado por innumerables
familias de acogida debido a su caracter dificil. Su
Ultima posibilidad esta en el peculiar hogar que tiene
la sefiora Trotter. Las relaciones empiezan a cambiar

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 6.2.

La visualizacion de peliculas con elementos de afectk
vidad consciente puede generar distintos tipos de
respuestas que se pueden observar en las activida
des a revisar: desde la idealizacion de la historia (con
comentarios poco realistas) hasta el rechazo (por con
siderar que las propuestas de intervencién son inade-
cuadas o inverosimiles, o por compararse con los per
sonajes y juzgarse con dureza). Es importante tener
presente que las reacciones emocionales son valiosas
y pueden servir para proporcionar orientaciones.

A nivel técnico, es importante diferenciar en la devo-
lucién los aspectos que si que tienen que ver con la
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a su entorno, pero Gilly ha puesto en marcha algo
gue no tiene vuelta atras.

LaGravenese, R. (Director). (2007).Freedom
Writers (Diarios de la calle) Estados Unidos:
Paramount Pictures et al. Una joven profesora tiene
gue encontrar la forma de conectar emocionalmente
con sus estudiantes de una clase problematica en un
instituto con adolescentes de distintos origenes
étnicos. Basado en hechos reales, en el libro de Erin
Gruwel (2007) Diarios de la calle (Elipsis), en el que
cuenta sus experiencias como profesora.

Meyjes, M. (Director). (2007). Martian Child (El
nifio de Marte). Estados Unidos: New Line Cinema.
Un escritor de ciencia ficcion se embarca en la
adopcion de un nifio de seis afios que encaja
sorprendentemente con su profesion: el nifio dice
que es de Marte. La creacion del vinculo no va a
ser sencilla con ese punto de partida. Basado en el
libro de David Gerrold (2007) EIl nifio marciano
(Granada: Grupo Editorial AJEC), inspirado por su
historia personal de adoptar a su hijo en la vida real.

Busca en la pelicula que hayas elegido varias
escenas (entre tres y ocho) en las que se
demuestren elementos de la afectividad consciente,
teniendo en cuenta que probablemente en cada
escena solo se aborden uno o dos elementos.
Redacta un resumen presentando lo que hayas
encontrado en unas 500-800 palabras.

afectividad consciente (manejo del afecto, manejo de
los vinculos, cuidado de las fases de cada proceso,
mirada respetuosa y resolucion no violenta de los
conflictos) de otros elementos que no lo son (los per-
sonajes de las peliculas, como las personas a las que
representan, no son perfectos, y hay acciones que se
pueden cuestionar sin invalidar su comportamiento en
general).

Como en actividades anteriores relacionadas con pelt
culas, se pueden afadir otras peliculas que resulten
apropiadas, pero se recomienda mantener un listado
reducido, porque quien revisa las actividades debe
haberlas visto todas y tenerlas presentes.




14 LA PROTECCION EN LA
PRACTICA: AMBITOS CLAVE

Cuando afrontamos un caso en las
familias, en el centro educativo, en e
equipo educativo, en el municipio,
llegamos tarde. El entorno deberia
haber sido lo suficientemente segura
y protector como para haber
impedido la situacion, o al menos
para haberla atajado mucho antes.

¢, Qué estdbamos haciendo
mientras un nifio, nifia o
adolescente de nuestro entorno
sufria violencia y no lo vimos?
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Los primeros cuatro capitulos han servido para sentar
las bases del concepto de violencia (qué es, qué formas
presenta, qué creencias nos impide verlas y cémo iden-
tificar sus indicadores), es decir, lo que queremos evitar
y erradicar. Los capitulos 5y 6 se han centrado en pre
cisar como construir lo que queremos: entornos segu -
ros y protectores, con personas adultas que manejan su
afectividad de forma consciente. En este capitulo
vamos a aterrizar todos esos aspectos en la practica
cotidiana de los principales entornos en los que se des-
envuelven los nifios, nifias y adolescentes.

No es objetivo de este capitulo desarrollar de forma com-
pleta la implementacién de la proteccion integral en cada
entorno, sino proporcionar algunas pautas clave especifi
cas de cada ambito que se deben tener en cuenta a la
hora de implementar entornos seguros y protectores en
cada uno de los ambitos, remitiendo a los documentos de
referencia que existen, que los describen ya en suficiente
detalle.
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Aunque existe la inclinacién a profundizar solo respecto al
ambito en que trabajamos, es recomendable leerlo todo,
porque a veces desde nuestro entorno nos hemos acos-
tumbrado a cierta forma de hacer las cosas, pero analizan
do otro espacio podemos tener una mirada nueva que
nos ayude a identificar aspectos que no veiamos.

Ademas, los nifios, nifias y adolescentes viven e interactu-
an en distintos espacios, y desde nuestro puesto de traba-
jo, si esta en un entorno seguro y protector, podemos iden -
tificar situaciones de desproteccién en otros ambitos,
transmitiendo la informacion a las autoridades competen-
tes en la materia. Como hemos visto en los capitulos sobre
violencia, los nifios, nifias y adolescentes victimas de casos
extremos de violencia relatan su desesperacion al intentar
pedir ayuda en otros @mbitos y que nadie les prestase
atencion o se tomase en serio sus quejas. Seamos las per
sonas adultas protectoras que les pueden ayudar a salir de
situaciones de violencia, aunque sea solo con una comunk
cacion adecuada a la entidad responsable.

Este texto ha sido elaborado durante la pandemia por COVID-19. UNICEF Espafia ha publicado un documento
para los municipios, relativo a los espacios de ocio y cuidado como entornos seguros y protectores para la
infancia y adolescencie®, asi como una guia especifica para centros educativo$’. Leyendo esos textos se pue-
den completar los aspectos sanitarios relevantes en situacién de pandemia relativos al resto de ambitos.
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71 LOS CENTROS DE PROTECCION
DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Los centros de proteccion de
nifos, ninas y adolescentes ti
gue ser entornos seguros y
protectores si queremos que I

nifos, ninas y adolescentes
puedan relajar los mecanismo
disociativos y las conductas
destructivas y puedan
desarrollarse plenamente

Un ambito que hay que cuidar son los centros de protec-
cion, que atienden a nifios, niflas y adolescentes que han
vivido situaciones de dolor, de dafio, de riesgo o despro-
teccion. Tanto es asi que en un determinado momento las
autoridades competentes han decidido que habia que pro-
porcionarles una atencion profesionalizada, que no podian
recibir en sus familias. Eso significa que los nifios, nifias y
adolescentes llegan ya con mucho dafio, habitualmente
con traumas serios, que les pueden llevar a una serie de
comportamientos dafiinos (hacia si y hacia otras perso
nas). Por eso es imprescindible que esos entornos sean
seguros y protectores, para que puedan relajar los meca
nismos disociativos y las conductas destructivas y puedan
retomar un desarrollo mas saludable.

Es preciso resaltar que la institucionalizacién de los nifios,
nifias y adolescentes privados del cuidado parental o en
peligro de encontrarse en esa situacion debe ser un recur
so de Ultima instancia. Las Directrices sobre las modalida-
des alternativas de cuidado de los nifios (2010) de
Naciones Unidas® ofrecen una serie de pautas de orienta-
cién para el disefio e instrumentacién de politicas publicas
y buenas préacticas, segun lo dispuesto en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio (1989) y otros instrumentos
de derechos humanos.

Existen documentos de referencia®, fruto de diversas
investigaciones, que recogen los factores necesarios para
que los centros de proteccién sean entornos seguros y
protectores:

* ENTORNOS SEGUROSY PROTECTORES A NIVEL
FISICO: Los centros de proteccion suelen cumplir unos

altos estandares de seguridad fisica, porque la normativa
lo requiere. Sin embargo, hay tres elementos que a
menudo no se suelen tener en consideracion y que son
fundamentales:

La localizacion de los centros y la seguridad para
llegar a ellos. A menudo los centros de proteccion

se encuentran fuera de ndcleos urbanos o en lugares
con escaso transporte publico, de modo que los
nifios, nifias y adolescentes dependen de personas
adultas para entrar y salir, para relacionarse con sus
iguales y para establecer contactos en el vecindario.
Este es un tema clave, ya que un centro que esta
inserto en su comunidad, con recursos apropiados,
ayuda a que creen relaciones saludables fuera del sis
tema de proteccion. Si no, se les aboca a relacionarse
exclusivamente con otros nifios, nifias y adolescentes
del sistema de proteccién, impidiendo a largo plazo
su normalizacion y su plena insercion en comunida
des que hayan elegido.

La dimension del espacio y su distribucion . Todas
las directrices reconocidas internacionalmente (inclui-
das las Directrices sobre las modalidades alternativas
de cuidado de los nifios) recomiendan centros de pro-
tecciéon de dimensiones similares a las casas de fami-
lias grandes, no mayores, evitando los centros gran
des que conducen a la institucionalizacion y a la falta
de personalizacion. Dentro de esto, también es
importante la distribucion, preferiblemente en una
sola planta, para que el equipo educativo no necesite
repartirse entre dos 0 mas pisos.

Los cuartos de bafio . Es donde los nifios, nifias y
adolescentes son mas vulnerables, por lo que la
seguridad de su privacidad e intimidad deben ser
garantizadas.

« ENTORNOS SEGUROSY PROTECTORES A NIVEL
EMOCIONAL: Dentro de todos los aspectos de este
nivel, los méas relevantes para los centros de proteccion
son cuatro:

La calidez emocional . Los nifios, nifias y adolescen
tes necesitan sentir que donde viven es su casa, que
es un espacio acogedor, en el que relajarse y recons
truirse. Por eso hay que evitar los logotipos y mensa-
jes institucionales y lograr una apariencia de hogar.

La personalizacion de los espacios . Muy relaciona-
da con la calidez emocional, cuando los nifios, nifias y
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adolescentes sienten que pueden tener decoracion
que les gusta, su sentimiento de pertenencia y segu -
ridad aumenta. Frente a algunos modelos que se
basan en espacios neutros y uniformes, la clave para
interpretar este nivel es preguntarse si una persona
desconocida que viera la habitacion, el salén u otros
espacios, ¢podria conocer en parte las identidades de
quienes viven en ellos, o no podria distinguir el cuarto
de un nifio de seis afios de la habitacion de una ade
lescente de diecisiete?

La luz. La luz fisica ayuda, simbdlicamente, a que los
nifios, nifias y adolescentes puedan poner luz a sus
sombras, a que puedan poner limites a la oscuridad
emocional que han vivido y de ese modo comienzan
a sanarla. No se trata de una luz de hospital o de
aula, sino una luz célida que dé sensacion de hogar, y
al mismo tiempo que deje pocas sombras.

El espacio suficiente para poder moverse . Los
nifios, nifias y adolescentes necesitan espacios
amplios para poder moverse mucho: bailar, correr,
jugar... EI movimiento ayuda al proceso emocional de
las vivencias dolorosas, especialmente en situaciones
de trauma, y los centros que pretenden que los

nifios, nifias y adolescentes sanen y retomen una
vida saludable deben tener la amplitud suficiente para
gue ese movimiento se dé, e incluso fomentarlo.

* PERSONAS ADULTAS CONSCIENTES: Los nifios, nifias
y adolescentes en cuidado residencial han sufrido situacio-
nes muy duras, y acompafiarles no es facil, especialmente
cuando presentan comportamientos destructivos (hacia si o
hacia otras personas). Entre otras cuestiones, hay que
prestar atencion a tres grandes lineas de trabajo:

Un proyecto educativo consciente . El proyecto edu-
cativo de un centro de proteccion debe priorizar el tra-
bajo emocional con los nifios, nifias y adolescentes.
Para ello debe contemplar actividades como la elabo
racion y la integracion de la historia de vida, que se
debe hacer a nivel educativo en colaboracion con sus
terapeutas, y el trabajo de integracion sensorial (a tra
vés de actividades que conlleven un trabajo emocional
sobre su propia historia de vida y sobre sus modelos
relacionales empleando mucho la dimensién corporal
para lograr integrar las sensaciones corporales).

Espacios y tiempos de cuidado y autocuidado

para profesionales . Los nifios, nifias y adolescentes
que han sufrido mucho pueden despertar reacciones
muy intensas en las personas adultas que les atien
den. Por eso necesitan procesos sistematicos de cui-
dado y autocuidado, que van desde la formacion en
aguellos aspectos que necesiten hasta el trabajo per
sonal necesario para poder afrontar distintas situacio-
nes (incluyendo la psicoterapia).
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Espacios, tiempos y materiales de elaboracion de
vivencias para nifios, nifias y adolescentes . El sis-
tema de proteccién debe proponer atencion de psi-
coterapia externa, pero los nifios, nifias y adolescen
tes también deben poder sentir que pueden expre -
sarse y que se les atiende de forma adecuada en sus
centros, con profesionales con las capacidades nece-
sarias de afectividad consciente en todos los proce-
sos. Esas actividades que estan previstas en el pro-
yecto educativo deben estar respaldadas por accio-
nes y actitudes concretas en el dia a dia, tanto con
tiempos especificos como en momentos cotidianos
de otras tareas.

« PARTICIPACION: En los centros de proteccion la partici-
pacion tiene dos dimensiones fundamentales:

La participacion de cada profesional en los proce -
sos en los que interviene . A veces se da la paradoja
de que quienes mejor conocen al nifio, nifia o adoles-
cente son quienes menos voz tienen en los procesos
(de visitas, de acogimiento familiar, de adopcion, de
formacién, de ocio...). Por su conocimiento y porque
son quienes van a acompafiar los procesos, es funda
mental que se articulen espacios de participacion pro-
fesional.

La participacion de los propios nifios, nifias y ado -
lescentes . Si la violencia supone, como hemos visto,
dejar de lado el bienestar y los intereses de los nifios,
nifias y adolescentes, el sistema de proteccion debe
velar por restaurar esos derechos, y la mejor forma
es dandoles voz y ofreciéndoles oportunidades de
retomar las riendas de sus vidas, con el apoyo profe-
sional que necesiten.

Para ello se deben implementar procesos participativos
tanto sobre aspectos de funcionamiento del propio cen -
tro”® como sobre otros elementos de sus vidas.
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.2 LOS ENTORNOS DEPORTIVOS

Los entornos deportivos pued
tener un impacto muy positivo
los nifos, nifas y adolescente

en su desarrollo si son entornc
seguros Yy protectores.

*+ ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
EMOCIONAL: A menudo en los centros deportivos prima
la funcionalidad sobre otros aspectos. Sin embargo, cuk
dar el nivel emocional es necesario para asegurar el bien
estar de los nifios, nifias y adolescentes. Entre otros
aspectos, se debe prestar atencién especial a ciertas
cuestiones:

Luminosidad adecuada . Especialmente cuando se
entrena o compite sin luz natural, la luminosidad
adecuada genera una sensacién de seguridad, de
transparencia respecto a lo que hay y respecto a lo
que se hace.

Espacios de alojamiento seguros y protectores
Tanto en los desplazamientos cortos como en las
estancias mas prolongadas, se debe asegurar la cak
dez emocional de los espacios, tanto para el suefio
como para mantener relaciones de ocio con sus
iguales.

* PERSONAS ADULTAS CONSCIENTES: A veces la
competitividad de los deportes hace que algunas perso-
nas pierdan la perspectiva y utilicen a otras para sus pre
pios fines. Por eso las estructuras deportivas deben ase-
gurar que todas las personas implicadas tienen unos nive-
les de consciencia adecuados para sus responsabilidades
(incluidos los propios nifios, nifias y adolescentes).

Contratacion, evaluacion y formacion de profesio -
nales conscientes . Aunque cada vez hay mas forma
cion entre profesionales del deporte, es importante
verificar durante los procesos de seleccion y contrata-
cion que todas las personas tienen unos conocimien-
tos apropiados no solo de su deporte, sino de psico-
logia del desarrollo y de proteccién, entre otros
aspectos. Ademas, las evaluaciones regulares deben
servir para ofrecer informacién a cada profesional
sobre aquellos aspectos en los que tiene que mejo-
rar; y la formacion, tanto general como especifica en
proteccion de infancia, debe proporcionar las compe-

tencias necesarias para acompafar a los nifios, nifias
y adolescentes en sus procesos en el deporte.

Cddigos de conducta y protocolos de proteccion
Existen cédigos de conducta y protocolos de protec-
cién que garantizan un comportamiento adecuado
de todas las personas en cada ambito del deporte y
respuestas rapidas y eficaces ante situaciones de
violencia: para profesionales (priorizar el bienestar
de sus deportistas, mecanismos de identificacion e
intervencion ante situaciones de violencia, compor-
tamiento respetuoso...), para los nifios, nifias y ado-
lescentes en sus competiciones y entrenamientos
(respeto, deportividad, colaboracion...), para familias
y publico en general en competiciones y partidos
(respeto, deportividad...). Estos procedimientos son
conocidos por la totalidad de personas, y se cum-
plen con seriedad.

« PARTICIPACION: Igual que en el resto de espacios, la
participacion permite identificar aquellos asuntos que pre-
ocupan o interesan a los nifios, niflas y adolescentes,
recoger sus propuestas y opiniones y realizar ajustes que
mejoren su bienestar.

Evaluacion de cada profesional por parte de los
nifos, nifias y adolescentes . Es una medida muy
sencilla que permite identificar y promover a quienes
les generan mayor seguridad.

Fomento de la participacion infantil y juvenil

Ademas de ser un derecho de los nifios, nifias y ado-
lescentes, ayuda a descubrir ideas y propuestas para
mejorar la practica deportiva.

Toma de decisiones sobre su propia trayectoria
deportiva . Los nifios, nifias y adolescentes, como
sujetos de derechos, tienen que poder opinar sobre
las decisiones que afectan a su trayectoria deportiva.
Evidentemente, las personas adultas (profesionales,
familias...) deberan asesorarles, pero el alto potencial
de un nifio no debe ser una condena a practicar un
deporte en un nivel que no desea, ni las capacidades
mas reducidas deben ser un motivo de exclusion de
entrenamientos y competiciones. Escucharles es
importante también en este aspecto.
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.3 LOS CENTROS EDUCATIVOS

Los centros de educativos so
el tiempo que pasan en ellos
las relaciones que establecen,
«segunda casa» de los nifos,
ninas y adolescentes. El pape

tienen en el desarrollo de los
niios, ninas y adolescentes
implica su necesaria
transformacion en entornos
seguros Yy protectores.

Los nifios, niflas y adolescentes pasan gran parte de su
tiempo en sus centros educativos, convirtiéndose practi -
camente en una «segunda casa». Por eso los centros
educativos deben ser entornos seguros y protectores, en
los que todos los nifios, nifias y adolescentes estén libres
de violencia, tanto por parte de sus iguales como por
parte de las personas adultas. La seguridad fisica y emo
cional ante la pandemia por COVID-19 exige también
atencioén a todos los aspectos que influyen en la salud cor
poral y psicologica. Aunque en los Ultimos tiempos se
ha avanzado en algunos aspectos, es importante revisar
los centros educativos poniendo especial atencion a cier
tos elementos:

* ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
FISICO: Los centros educativos tienen una normativa
sobre los aspectos de seguridad fisica que tienen que
cumplir, pero hay otras cuestiones que es importante
tener en cuenta:

Servicios y vestuarios con suficiente seguridad

Los servicios son fundamentales para garantizar la
seguridad a todos los niveles. De hecho, UNICEF
tiene iniciativas a nivel internacional para garantizar
que los centros educativos cuenten con servicios
seguros, especialmente para las nifias y las adoles
centes’s.

Accesibilidad y visibilidad de todos los espacios
donde hay nifios, nifias y adolescentes . Cada vez
mas centros educativos disponen de ventanas
amplias en las puertas y en las paredes que dan a los
pasillos, facilitando la transparencia y la sensacion de

comunidad de cuidado.

Pasillos y patios seguros. Una gran parte de los epk
sodios de violencia de un centro educativo suceden
en los pasillos y en los patios. Por eso hay que revisar
y definir bien su estructura, formar a las personas que
los vigilan para que sepan detectar e intervenir ante
situaciones de violencia y regular claramente qué actk
vidades se permiten en ellos (por ejemplo, vigilando
el uso de teléfonos moviles, que a veces se pueden
utilizar para grabar situaciones de acoso y humillacién
a las victimas).

* ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
EMOCIONAL: Los centros educativos deben cuidar los
aspectos emocionales de sus espacios para lograr que los
nifos, nifias y adolescentes puedan confiar y tener plenos
sus recursos psicolégicos para el aprendizaje. Son espe
cialmente relevantes:

La calidez emocional . Mientras que los espacios de
Educacion Infantil y a menudo también los de
Primaria suelen cuidar la calidez a través de la decora
cion y de la iluminacion, es importante mantener la
sensibilidad también en Secundaria, en Bachillerato y
en Formacion Profesional. Los nifios, nifias y adoles
centes pasan muchas horas en sus centros educati-
VOS Yy es necesario que se sientan a gusto.

La personalizacion de los espacios . En todas las
edades, un aula, un pasillo o cualquier otro espacio
educativo en el que los propios nifios, nifias y adoles-
centes han hecho sus aportaciones, con sus dibujos,
sus trabajos o sus carteles relativos a centros de inte-
rés genera una sensacion de pertenencia muy rele-
vante para su compromiso con el aprendizaje.

Espacios abiertos y naturaleza . Debido al tiempo
gue pasan en las aulas, los nifios necesitan espacios
abiertos y amplios para los descansos en los que
reponerse y recuperar energias para el resto de las
clases. Los elementos de naturaleza ayudan a la
sensacion de bienestar, especialmente los huertos
escolares y otras iniciativas similares que les hacen
implicarse en el cuidado de plantas y de otros seres
Vivos.

* PERSONAS ADULTAS CONSCIENTES: Los nifios,
nifias y adolescentes pasan muchas horas con sus docen
tes y con otro personal de los centros educativos, de
modo que se van a producir relaciones a largo plazo. Es
responsabilidad de las personas adultas y de los centros
educativos asegurarse de que esas relaciones son cons
tructivas y seguras, para que las capacidades cognitivas



IR AL iNDICE

puedan activarse para el aprendizaje.
Formacion adecuada y reciclaje profesional en
atencion a nifios, nifias y adolescentes . Es impor-
tante que los equipos docentes tengan unos conoci-
mientos actualizados de Psicologia del Desarrollo,
Psicologia del Vinculo y de otros temas relacionados
con la infancia y adolescencia, independientemente
de las asignaturas que ensefien. La Ley Organica de
proteccion integral a la infancia y la adolescencia fren
te a la violencia (LOPIVI), como ya hemos visto, dis
pone la institucion de la figura del Coordinador o
Coordinadora de Bienestar y Proteccién en la institu-
cion educativa, quien, entre otras funciones, debe
promover planes de formacion para todos los profe-
sionales del centro.

Manejo de la afectividad en el aula . Las aulas, por
el tiempo que pasan los nifios, nifias y adolescentes
en ellas, son espacios afectivos. La clave es que sean
espacios afectivos positivos, en los que los nifios,
nifas y adolescentes sienten que pertenecen y que
se les aprecia, y también que se les respeta en todo
momento, incluso cuando se les marcan limites y
consecuencias. Mantener la formacién en este
campo es una responsabilidad profesional de cada
docente y organizacional de cada centro educativo.
En este sentido es importante ayudar a los equipos
educativos a reconocer la violencia emocional como
violencia. En Espafia desde 1987 la violencia fisica
esta prohibida en los centros educativos, pero la
emocional (manipulacién, humillacion, chantaje, ame-
nazas) se sigue empleando, y por eso es necesario
proporcionar estrategias no violentas y efectivas para
docentes.

Cuidado emocional para docentes . Acompafar a
nifios, nifias y adolescentes en sus procesos educati-
VOS es un trabajo muy exigente y que puede generar
mucho desgaste. Por eso los centros educativos y
sus equipos directivos deben cuidar a sus docentes,
desde la conciliacion laboral y condiciones apropiadas
de trabajo (incluyendo contratos de suficiente dura-
cion y perspectivas profesionales adecuadas) hasta
trabajo terapéutico cuando haga falta, especialmente
quienes trabajan con nifios, nifias y adolescentes y
familias que han sufrido mucho, por el esfuerzo emo-
cional que supone.

« PARTICIPACION: Como en otros espacios, la participa-
cion favorece la calidad de la atencion y mejora la identift
cacion de problemas y de soluciones para abordarlos. En
los centros educativos son especialmente relevantes:

Consejo de Participacion Infantily ~ Juvenil . Contar
con nifios, nifias y adolescentes en distintos érganos
del centro educativo permite tener en cuenta sus
puntos de vista, sus opiniones, sus propuestas y
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Consejo Estatal de Participacién de la
Infancia y Adolescencia de Espafa

El 21 de octubre de 2021 se creé mediante una
orden ministerial el Consejo Estatal de
Participacion de la Infancia y Adolescencia de
Espafia, con el objetivo de «favorecer la
construccion de la ciudadania activa de las nifias,
nifos y adolescentes» como parte de una
sociedad democratica.

«Se trata de un érgano permanente y estable de
consulta, representacion y participacion de todos
los nifios, nifias y adolescentes. Adscrito al
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030,
el Consejo tendra una Asamblea que se reunira al
menos dos veces al afio formada por 34 chicos y
chicas de entre 8 y 17 afios, representantes de
consejos locales o autonémicos, incluyendo
nifos y nifias de colectivos en situacion de
vulnerabilidad y aquellos que forman parte de
organizaciones que participan en el ambito
estatal».

UNICEF Espafia [Ciudades Amigas de la
Infancia]. (2021). Un gran paso para los derechos
de los nifios y nifias: se crea el Consejo Estatal
de Participacion de la Infancia.

Recuperado de:
https://ciudadesamigas.org/consejo-estatal-
participacion/

también sus soluciones. No solo es un derecho, sino
que ademas es eficaz y eficiente para la mejora de
muchos aspectos de la vida escolar.

Incremento de la cultura de la participacion en los
centros educativos . Cada vez es mas frecuente la
participacion en todos los niveles de los centros edu-
cativos, como las asambleas de clase, el trabajo por
proyectos elegidos por los propios nifios, nifias y ado-
lescentes y otros procesos participativos, y también
con las familias a través de las asociaciones de
madres y padres y de otras iniciativas. La participa
cién no solo genera bienestar, sino que también
aumenta el compromiso con el aprendizaje y el cuida
do mutuo.


https://ciudadesamigas.org/consejo-estatal-participacion/
http://https://ciudadesamigas.org/consejo-estatal- participacion/
http://https://ciudadesamigas.org/consejo-estatal- participacion/
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74 OTROS ESPACIOS DE ATENCION
A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Hay muchos otros espacios d
atencion a nifios, niinas y
adolescentes que son espacio

relacion basados en el ocio o ¢

algun tipo de apoyo. Al asumi
responsabilidad de crear ento

seguros y protectores no solo
cumplen con su misién

inicial, sino que también pued
ayudar a identificar situacione
violencia y vulneraciones de
derechos de otros ambitos.

Existen muchos otros centros y servicios que atienden a
nifios, nifias y adolescentes y que generan espacios de
relacién con caracteristicas especificas: ludotecas y cen
tros de dia, escuelas artisticas y musicales, centros de
danza, bibliotecas, centros jévenes, campamentos urba
nos y campamentos residenciales, asociaciones de distin-
tos tipos, organizaciones no gubernamentales... Al ser
espacios de relacién basados en el ocio o en algun tipo
de apoyo, estos otros centros asumen la responsabilidad
de crear entornos seguros y protectores, y pueden ayudar
a identificar situaciones de violencia y vulneraciones de
derechos.

El documento de referencia™ que utilizamos en este apar
tado refleja algunos elementos comunes a los que prestar
atencion (e incluye consideraciones respecto a la segurk
dad sanitaria frente al COVID-19):

* ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
FISICO: De nuevo, cada espacio tendra su normativa
correspondiente, pero estas son algunas consideraciones
comunes:

Accesibilidad . Especialmente cuando estos espacios
se encuentran dentro de otros espacios mayores diri-
gidos a poblacion adulta (por ejemplo, dentro de cen-
tros culturales o en edificios municipales), es impor-
tante realizar las adaptaciones necesarias para que
los espacios sean accesibles a todos los nifios, nifias

y adolescentes, no solo por cuestiones de diversidad
funcional (o discapacidad), sino también para adecuar
se a sus capacidades cognitivas y afectivas.

Servicios seguros . En linea con el apartado anterior,
los servicios deben ser entornos seguros, especial-
mente cuando pueden coincidir en ellos personas
adultas con nifios, nifias y adolescentes.

* ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
EMOCIONAL: Este tipo de espacios suelen tener mas
facilidad que otros para cuidar los entornos a nivel emo-
cional, entre los que destacarian:

Calidez del entorno fisico. Estos espacios deben
cuidarla, desde la decoracion y la personalizacion de
los entornos hasta el uso de la misica y de los espa
cios al aire libre.

Derecho al juego, al ocio y a la recreacion . Muchos
de estos espacios dan cumplimiento al derecho al
juego, con las formas que sean apropiadas para los
nifios, nifias y adolescentes que participan, estimulan-
do la participacion.

Inclusion social y equidad . Estos espacios pueden
trabajar muchas dimensiones de la inclusion social y
de la equidad, desde la incorporacion de los elemen
tos afectivos de la igualdad de género hasta el respe-
to hacia todas las personas, independientemente de
sus capacidades, grupo étnico, origen o identidad y
orientacion sexual. A partir de situaciones de colabo-
racion se pueden trabajar conflictos subyacentes
entre nifios, nifias y adolescentes a nivel individual,
grupal o como colectivo.

* PERSONAS ADULTAS CONSCIENTES: Como siempre,
es imprescindible contar con personas adultas conscien-
tes para atender y acompafiar a los nifios, nifias y adoles
centes, tanto personal contratado como voluntario, y ofre -
cerles la formacion y el seguimiento necesario para ase-
gurar que son personas seguras y protectoras.

Afectividad y respeto . Es frecuente que en estos
espacios las relaciones sean mas relajadas que en
otros, y eso puede ser muy positivo siempre que la
afectividad se maneje desde el respeto, sin perder
los limites hacia los nifios, nifias y adolescentes ni
entre iguales.

Salud mental y apoyo psicosocial . Muchos de
estos programas pueden servir para identificar proble-
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mas de salud mental y otras cuestiones psicosocia-
les, y frecuentemente también para atenderlos o para
ofrecer algunos de los apoyos necesarios.

+ PARTICIPACION: Muchos de estos espacios incluyen
elementos de participacion, desde la consciencia de los
beneficios que conlleva la plena implementacion de este
derecho.

Participacion interna . Especialmente en este tipo de
estructuras, que son menos formales que otras, los
nifios, nifias y adolescentes pueden participar de
manera activa en muchos procesos: desde la toma de
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decisiones respecto al tema de una fiesta o activida-
des de ocio, hasta proponer iniciativas propias y com-
partir sus experiencias.

Participacion externa . Estos espacios a menudo
favorecen también la proyeccion en otros ambitos
comunitarios, tanto en la dinamizacién de actividades
de participacion infantil y juvenil a nivel municipal
como en las aportaciones en festividades (asumiendo
actividades propias, como desfiles, bailes, dinamiza
cién de actividades para nifios y nifias de menor
edad, lectura de cuentos y poemas para personas
mayores...).
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7.5 LOS MUNICIPIOS

Los municipios pueden
iImplementar medidas para
convertirse ellos mismos en
entornos seguros y protectore

para los nifnos, ninas y
adolescentes que habitan en s
espacios.

La creacién de entornos seguros y protectores en los
municipios se plantea en dos grandes lineas de trabajo:
en los centros especificos para nifios, nifias y adolescen
tes que tienen a su cargo y las acciones que los munici-
pios pueden llevar a cabo para convertirse efectivamente
en entornos seguros y protectores.

Los municipios tienen bajo su responsabilidad algunos de
los centros publicos a los que pueden acudir los nifios,
nifias y adolescentes: centros de dia, ludotecas, centros
de ocio y tiempo libre, escuelas musicales y artisticas,
centros de atencion a la infancia y adolescencia, recursos
de participacion infantil y juvenil... La mayoria de esos
espacios pueden gestionarse desde los modelos especifi-
cos vistos anteriormente (deporte, educacion u otro tipo
de centros), y, tanto si son de titularidad publica como si
se gestionan a través de convenios, los ayuntamientos y
otras administraciones publicas tienen la responsabilidad
de velar para que sean entornos seguros y protectores.

Por otro lado, los ayuntamientos pueden también asumir
convertir SUS municipios en entornos seguros y protecto -
res, al menos en los espacios publicos que son de su
competencia, desde cuestiones practicas del entorno fisi-
co relativas a urbanismo, limpieza, zonas verdes y par
ques infantiles, hasta aspectos mas relacionales, como la
participacion infantil y juvenil o acciones de dinamizacion
municipal dirigidas a nifios, nifias y adolescentes. El pro
grama «Ciudades Amigas de la Infancia»¥*®> de UNICEF
Espafa proporciona orientacién, asesoramiento y certifica
cion en buenas practicas para los municipios que quieren
demostrar su compromiso con la infancia que vive en su
territorio. Las lineas de intervencién para hacer de los
municipios entornos seguros y protectores serian las ya
conocidas, con las siguientes precisiones:

* ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
FISICO: los municipios pueden intervenir activamente en
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elementos de seguridad fisica, destacando los siguientes
elementos:

La seguridad fisica de los espacios publicos , espe-
cialmente reparando y ordenando adecuadamente las
vias, los parques y jardines y en general los entornos
donde se desenvuelven los nifios, nifias y adolescen
tes (alrededor de centros educativos, culturales, de
ocio... o creando, por ejemplo, caminos escolares, o
con sefializacion apropiada y programas de educacién
vial...).

La iluminacion adecuada , en concreto asegurando
que el alumbrado publico es suficiente y proporciona
seguridad cuando hay poca luz.

Los servicios publicos de transporte
los desplazamientos de forma segura.

, que facilitan

La localizacion de los espacios para nifios, nifias y
adolescentes , haciendo que se construyan en entor-
nos que generen seguridad y evitando, por ejemplo,
nuevas construcciones alejadas del centro urbano, en
descampados o en zonas de dificil acceso.

* ENTORNOS SEGUROS Y PROTECTORES A NIVEL
EMOCIONAL: Los municipios tienen competencias sobre
cinco elementos basicos de los entornos seguros y pro-
tectores:

La personalizacion de los espacios , de modo que
los ayuntamientos u otras instancias oficiales pueden
promover la participacion de nifios, nifias y adolescen
tes para el disefio y la decoracién de los espacios,
obteniendo resultados que son mas ajustados a las
necesidades e intereses reales y logrando que los
propios nifios, nifias y adolescentes cuiden de ele-
mentos que consideran suyos, propios.

El juego, para que los nifios, nifias y adolescentes
tengan espacios y actividades para jugar y relacionar
se de manera segura, respetando también al resto de
la ciudadania.

Espacios abiertos y naturaleza , que generan bien-
estar y favorecen el desarrollo en todos los niveles.

La luz. Como ya hemos visto, la luz apropiada es
garantia de bienestar. Y eso, en los municipios, se tra
duce en dos acciones para abordar los extremos: por
un lado, es necesario que las vias y plazas estén ade
cuadamente iluminadas por la tarde y por la noche,
porque eso va a facilitar la seguridad fisica y emocio
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nal de los nifios, niflas y adolescentes. Pero también
es importante contar con espacios de sombra, espe-
cialmente durante el verano, para que puedan seguir
desplazandose y jugando en el municipio reduciendo
el riesgo de insolacion o de golpes de calor.

La accesibilidad general del municipio a todos los
niveles . La posibilidad de autonomia de los nifios,
nifas y adolescentes en el municipio genera una sern-
sacion de pertenencia y de bienestar. Esto se logra
cuando pueden moverse con seguridad, cuando tie-
nen espacios de encuentro, cuando los lugares publi
cos son accesibles y cuando los servicios basicos
estan identificados y son reconocibles, por poner
algunos ejemplos.

* PERSONAS ADULTAS CONSCIENTES: Los municipios
disponen de multiples servicios para nifios, nifias y ado-
lescentes, y cada profesional debe tener las competen-
cias adecuadas para interactuar de acuerdo con la afectiv
dad consciente, segln su puesto. Evidentemente, en
Servicios Sociales o Educacion Social, cada profesional
tendra que tener unas competencias mas desarrolladas
que las requeridas en otros ambitos, pero todo el perso-
nal debe saber relacionarse de manera respetuosa con los
nifios desde su puesto de trabajo. Son especialmente
relevantes:

La intervencion ante la violencia . Los municipios
pueden llevar acciones concretas para prevenir y abor
dar la violencia contra la infancia en su territorio®, y
también para encontrar formas constructivas de abor-
dar los conflictos.

La formacién de personas adultas en afectividad
consciente . Las escuelas de familias y la formacion
de profesionales son actividades esenciales para ayu
dar a que mas nifios, nifias y adolescentes reciban un
buen trato, que también sera mas satisfactorio para
todas las partes implicadas.

Los mecanismos de coordinacién municipal. Las
administraciones publicas (estatal, autonémica,
local...) cuentan con mecanismos de coordinacion
para articular esfuerzos con los diversos actores
privados (centros educativos, academias...) y el tercer
sector (asociaciones, agrupaciones informales...). Por
eso tienen la capacidad y la responsabilidad de
organizar Mesas de Coordinacion de Infancia, un
mecanismo en el que todos los actores estén
representados y en el que pueden compartir sus
proyectos y sus preocupaciones respecto a los nifios,
nifias y adolescentes del municipio, de modo que el
conjunto de entidades tenga una vision mas clara de
lo que se esta haciendo y de lo que es necesario
hacer, y cada organizacion pueda asumir sus
responsabilidades. Ademas, estos espacios favorecen
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la comunicacion y la creacion de redes profesionales
de atencion a casos especificos, con una
coordinacion que va en beneficio de la infancia y
adolescencia (y resulta mas eficiente a nivel
presupuestario).

« PARTICIPACION: Los municipios tienden a dos extre -
mos respecto a la participacion: por un lado, hay munick
pios que no contemplan la participacion infantil y juvenil
de ninguna forma, y por otro lado hay municipios que des-
pliegan iniciativas magnificas que tienen un impacto medi-
ble muy positivo en los nifios, nifias y adolescentes que
viven en ellos™. Son especialmente importantes:

Los Consejos de Participacion Infantily — Juvenil . La
creacion de estos mecanismos de participacion facili-
ta que los nifios, nifias y adolescentes den su opinion
sobre los temas que les interesan o que les preocu-
pan y que planteen soluciones y propuestas, a menu-
do muy practicas y eficientes, porque conocen su
realidad y saben lo que necesitan.

Promocion de la participacion en todas las activi =~ -
dades del municipio . Normalmente partiendo del
ejemplo del Consejo de Participacion, los municipios
pueden impulsar acciones puntuales o regulares para
facilitar que los nifios, nifias y adolescentes participen
en temas que les afectan, desde actividades sencillas
como decidir la temética de una celebracion local
hasta procesos mas elaborados, como la participacion
en el disefio de un nuevo parque. También los munici-
pios pueden plantear e incluso exigir la participacion
infantil y juvenil como requisito para que distintos
tipos de organizaciones (asociaciones, clubes, grupos
deportivos...) puedan actuar en su territorio.
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7.6 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 7.1

ANALIZAR EL ENTORNO
PROFESIONAL DESDE LA
METODOLOGIA DE LOS ENTORNOS
SEGUROS Y PROTECTORES

Con todo lo visto en los capitulos 5, 6 y 7, y utilizando
los documentos de referencia, realiza un analisis de
tu propio entorno profesional desde la metodologia
de los Entornos Seguros y Protectores. Para ello
debes abordar los cuatro niveles descritos:

El entorno seguro y protector a nivel fisico.

El entorno seguro y protector a nivel emocional.

Las personas adultas conscientes, incluyendo las
competencias individuales y organizacionales de
afectividad consciente.

La participacion de las personas en el entorno,
especialmente de los nifios, nifias y adolescentes.

Puedes elegir entre dos grandes lineas de trabajo:

Describir cada punto que sea relevante en el
entorno profesional en el que trabajas (centro de
proteccion, centro educativo, deporte, municipio,
otros espacios de infancia...), identificando los
elementos que proporcionan seguridad y también
aquellos que todavia no presentan el nivel adecuado,
proponiendo mejoras realistas al respecto.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 7.1

Esta actividad es especialmente compleja y relevante,
ya que cada participante tiene que analizar su propio
espacio de trabajo desde la metodologia de los
Entornos Seguros y Protectores. Con esta practica se
pueden desencadenar procesos de toma de conscien-
cia que pueden resultar incomodos de procesar, espe-
cialmente cuando la persona creia que su espacio era
un entorno muy seguro y protector y se da cuenta de
que no es asi. También puede ocurrir todo lo contrario,
que la persona prefiera ver solo los aspectos positivos
de su centro, obviando las carencias que pueda tener.
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Reflexionar solo sobre los aspectos mas
destacables de tu entorno profesional, identificando
aquellos elementos que funcionan mejor y también
los cambios que te parezcan mas urgentes,
proponiendo cudles serian los procesos necesarios
para lograr un nivel mas apropiado de seguridad y
proteccion para los nifios, nifias y adolescentes con
quienes trabajas.

Elabora un documento de 1500-2000 palabras
recogiendo tus conclusiones mas relevantes en una
u otra linea, o combinando las dos.

Recuerda que puedes mantener el nivel de
privacidad que necesites. Si quieres hacer un trabajo
mas preciso, puedes mencionar documentos
publicos de tu centro de trabajo o referirte a su
pagina web para poner ejemplos. Si, por otro lado,
prefieres no revelar detalles de tu centro de trabajo,
puedes realizar observaciones mas generales,
sabiendo que muy pocos espacios de infancia son
realmente entornos seguros y protectores, de modo
que un comentario del tipo «En nuestro centro los
cuartos de bafio no son suficientemente seguros» o
«Nuestro espacio esta lleno de mensajes
institucionales y resulta frio e impersonal» se aplicara
a muchos otros espacios.

Al revisar esta actividad es importante tener en cuenta
estas posibilidades y realizar devoluciones apropiadas
a cada nivel de consciencia, con una mirada respetuc
sa, siendo un modelo de afectividad consciente en las
respuestas. Es decir, si queremos que quienes res-
pondan tengan en cuenta las historias de vida y los
estilos personales de los nifios, nifias y adolescentes
con quienes trabajan, en nuestra correccion tendre-
mos que mostrar esa misma calidez y consideracion, a
la vez que indicamos aspectos posibles de mejora.

Para considerar la actividad completada es importante
que haya indicadores o reflexiones de los cuatro nive-
les de la metodologia.




SIGUIENTES PASOS:
CLAVES PARA IMPLEMENTAR
PROGRAMAS DE PREVENCION

Cuando nos damos cuenta de la
responsabilidad que tenemos en la proteccié

Después de todo lo visto, de los nifios, nifias y adolescentes de nuestr
podemos ver que el entorno familiar y profesional, podemos sent
alcance de la violencia la urgencia de comenzar a realizar programa
nos abruma y queremos de prevencion sin haber previsto la
empezar a hablar con los intervencion completa. Es necesario parar,
nifos, ninasy adolescentes comprobar que se cumplen las condiciones

cuanto antes. ¢Por donde adecuadas y buscar programas que incluya
empezamos? los contenidos relevantes.
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La prevencion de cualquier forma de violencia hacia la
infancia es la mas eficaz y menos costosa de las inter-
venciones. Pero, ademas, es un deber ético de cualquier
sociedad y un derecho que tienen sus nifios, nifias y ado-
lescentes como ciudadanos y ciudadanas. Los programas
de educacion afectiva para los nifios, nifias y adolescen
tes desde las etapas educativas mas tempranas y para
las familias no son una opcion, sino una condicion para la
proteccion. Por un lado, generan consciencia en las per
sonas adultas responsables de cada entorno donde viven
los nifios, nifias y adolescentes y, por otro, proporcionan
recursos y herramientas concretas para identificar cual
quier forma de violencia en sus formas méas tempranas.

Sin entrar en programas concretos de prevencién de vio-
lencia, en esta unidad vamos a ver dos tipos de orienta
ciones necesarias para seleccionarlos y desarrollarlos:

« Las condiciones previas de implementacion que nos
ayudan a realizar una serie de comprobaciones antes de
empezar a intervenir directamente con los nifios, nifias y
adolescentes, para asegurarnos de que los sistemas de
proteccién estan en funcionamiento para cualquier perso-
na que necesite su atencion.

 Los objetivos, tematicas y contenidos que se deben
abordar, para verificar que se contemplan los mensajes
principales que hay que trabajar, y que se pueden com
plementar con muchos otros.
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INSPIRE, siete estrategias para poner fin
a la violencia contra los nifios y las nifias

«INSPIRE es un conjunto de siete estrategias
basadas en la evidencia que se dirigen a los paises
y comunidades dedicados a tratar de eliminar la
violencia contra los nifios. Lanzado en 2016,
INSPIRE consiste en una serie de recursos y un
manual técnico que sirven para seleccionar, aplicar y
monitorear politicas, programas y servicios eficaces
para prevenir y contrarrestar la violencia contra los
nifios. INSPIRE es un acrénimo inglés en el que
cada letra representa una estrategia: |,
implementacion y vigilancia del cumplimiento de las
leyes; N, normas y valores; S, seguridad en el
entorno; P, padres, madres y cuidadores reciben
apoyo; |, ingresos y fortalecimiento econémico; R,
respuesta de los servicios de atencion y apoyo; y E,
educacion y aptitudes para la vida. Existen también
dos actividades transversales (la accion y
coordinacién multisectoriales y las actividades de
monitoreo y evaluacion) que entrelazan las siete
estrategias y permiten monitorear la medida en que
se ponen en practica y su impacto sobre el
problema en cuestion».

OMS (2020). Informe sobre la situaciéon mundial de
la prevencion de la violencia contra los nifios 2020
Recuadro 1, pag. iif®.

8.1 CONDICIONES PARA IMPLEMENTAR
PROGRAMAS DE PREVENCION CON NINOS,

NINAS Y ADOLESCENTES

Como dice el principio, «Lo
primero es no causar dano»:
de implementar programas de
prevencion con nifios, nifias y

adolescentes tenemos que
asegurarnos de que se cumpl
las condiciones necesarias.

Los programas de prevencion de violencia para nifios,
nifias y adolescentes conllevan ensefiarles a poner pala
bras a situaciones de violencia que han vivido o que estan
viviendo y a pedir ayuda. Si los nifios, nifias y adolescen
tes, o incluso las personas adultas que identifican casos,
no reciben la atencién que necesitan, el proceso puede
ser mas dafiino que no haber hecho nada. El nifio puede
haber tomado consciencia, haber tenido la valentia de
pedir ayuda y encontrarse con la indiferencia o, peor, con
respuestas inadecuadas que contribuyen a su estigmatiza
cion y aislamiento.

Recordemos que ese tipo de actuaciones (incluida la falta
de ellas) son en si mismas una forma de violencia porque,
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como vimos en el Capitulo 1, cumplen con los tres crite -
rios: 1) causan dafio (el nifio, nifia o adolescente siente
que se ha expuesto en su vulnerabilidad y que no se le ha
dado valor, generando nuevo dafio psicoldgico), 2) por un
mal uso de poder (las personas adultas deberian haber
previsto y realizado las actuaciones protectoras corres
pondientes) y 3) de un modo concreto (normalmente, psi-
coldgico, por el sufrimiento emocional que causa).

Por todo esto hay que cuidar ciertos elementos, especial-
mente que las acciones de prevencion se llevan a cabo
en Entornos Seguros y Protectores y que se dispone de
las adaptaciones a las diferentes necesidades sociales y
culturales.

8.11 EL PAPEL DE LOS ENTORNOS
SEGUROS Y PROTECTORES EN LA
PREVENCION

La prevencion nunca se da en el vacio, se lleva a cabo en
un entorno. Y ese entorno no es neutro: 0 es un entorno
seguro y protector, cumpliendo los requisitos de cada nivel,
o no lo es (y entonces trabajar los contenidos de preven-
cion en ese entorno puede poner en peligro a los nifios,
nifas y adolescentes).

Una de las cuestiones clave para que un programa de pre
vencion funcione de forma eficaz es que se dé en un entor-
no seguro y protector. Si se implementa un programa de
educacion afectivo-sexual de forma aislada se puede
aumentar el riesgo de los nifios, nifias y adolescentes:
puede incrementarse la revelacion de casos de violencia
que estén viviendo y pueden sentir que sus familias o refe -
rentes afectivos no les acompafian ni les sostienen emocio-
nalmente, e incluso pueden llegar a experimentar castigos o
aislamiento por haberse atrevido a pedir ayuda.

La prevencion nunca se da en
vacio, se lleva a cabo en un
entorno. Y ese entorno no es
neutro: 0 es un entorno segurq
protector, cumpliendo los
requisitos de cada nivel, o no |
es (y entonces trabajar los
contenidos de prevencion en
entorno puede poner en peligr

los nifos, nifas y adolescente

VER PARA PROTEGER UNICEF ESPANA / 101

La prevencion es un proceso (
consciencia que empieza en Iq

referentes adultos.

Por ello, la primera clave consiste en comprender que la
prevencién no es una charla, ni una conferencia, ni una
serie de sesiones de diferentes contenidos que se pue-
dan impartir en una escuela o a un grupo de familias. La
prevencién es un proceso de consciencia que empieza
en los referentes adultos. Seran esas personas quienes
asumiran de forma consciente su responsabilidad a la
hora de generar los entornos seguros y protectores,
creando las condiciones organizacionales, instituciona
les, o familiares, y buscando la formacién necesaria
para poder hacerlo.

La segunda clave a tener en cuenta es que, una vez que
ese entorno esté construido como seguro y protector, los
programas de prevencion deben ponerse en marcha de
forma comunitaria. Pensando en una escuela, seran el
equipo directivo, el equipo docente y las familias los pri-
meros actores que conozcan, disefien y comprendan los
objetivos ultimos de ese programa. Una vez que todos
formen parte de una red coherente se emprendera el tra-
bajo con los nifios, niflas y adolescentes. Lo mismo ocu-
rre si pensamos en las familias: las personas adultas
necesitan hablar entre ellas y con quienes sean figuras de
crianza y referentes de los nifios, nifias y adolescentes en
la vida cotidiana. De ese modo, los mensajes tendran una
coherencia y fiabilidad experiencial en cualquier contexto
en donde se desarrollen sus vidas.

Y por ultimo, como tercera clave del entorno seguro y pro-
tector de cara al trabajo de prevencion, recordemos que
un entorno sera seguro y protector solo si permite el pro -
tagonismo de las personas que viven en él sobre sus pro-
pias vidas. Por lo tanto, los programas de prevencion no
pueden ser conferencias que simplemente se impartan a
un publico, sino que deben ser vivencias relacionales en
las que los propios nifios, nifias y adolescentes participen
de forma activa, programas en los que puedan hacer apor
tes a su disefio y a su implementacion, que impliquen a
todo el entorno, y en los que los nifios, niflas y adolescen-
tes tengan un papel protagonico.

Los programas de prevencion
deben ponerse en marcha de
forma comunitaria.
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8.12 LOS ELEMENTOS
SOCIALES Y CULTURALES

Cuando se disefian e implementan actividades con nifios,
nifias y adolescentes también hay que tener claro el con-
texto sociocultural que valida y refuerza las distintas for-
mas de violencia, asi como los factores que protegen y
dan seguridad. Cuando hablamos de «cultura» nos refe
rimos a las costumbres y valores de un grupo humano o
institucion. Cada grupo humano tiene una serie de valo-
res, algunos de los cuales son protectores («En este
espacio todas las personas nos respetamos») y otros, o
bien permiten ciertas formas de violencia («Aqui los
nifios y nifias no tienen derecho a expresar su malestar,
tienen que acatar las érdenes sin quejarse») o bien lle
gan a promoverlas («Si alguien se equivoca, humillamos
en publico a esa persona para que aprenda»).

Y hay muchos valores que son protectores cuando se
dan en un punto medio, pero que, llevados al extremo,
se vuelven dafiinos. Por ejemplo, la autoridad, entendi
da como el uso protector del poder, es positiva, ya que
ayuda a que una persona que la ejerce desde la cons
ciencia pueda promover acciones protectoras (un maes-
tro que utiliza su autoridad para detener y ayudar a
resolver una situacion de violencia entre iguales, una
madre que emplea su autoridad para marcar los limites
que su hija necesita...). Pero la autoridad llevada al
extremo, al «Aqui se hace esto porque yo lo mando»,
en definitiva, el autoritarismo, desprotege porque lleva a
vulnerar los limites internos de la persona, su bienestar
y sus derechos.

La diversidad de valores es especialmente facil de iden-
tificar cuando tratamos con personas de origenes cultu-
rales muy distintos, con otras lenguas, otras religiones,
otras formas de hacer las cosas. Pero nos resulta mucho
més dificil de reconocer cuando esos valores son dife-
rentes de formas muy sutiles, cuando nos parece que
se aplican de forma similar y no es asi. Sin embargo,
podemos notar las diferencias entre la cultura de un
colegio y la de otro, aunque sean del mismo municipio.
De hecho, al visitar las casas de nuestras amistades
podemos experimentar normas bastante distintas (quién
sirve la comida, cdmo se recoge la mesa...), especialt
mente cuando hay confianza.

Las personas tendemos a aferrarnos a nuestros valores
porque dan validez a nuestras acciones. Un proceso de
prevencion integral de la violencia supone cuestionar las
formas de comprender muchos de esos valores, y por
eso debe tener en consideracion cuédles son esos valo-
res y cémo ponerlos al servicio del bienestar de todas

las personas. La mayoria de las personas, especialmente

las familias y quienes se dedican profesionalmente al
trabajo con nifios, nifias y adolescentes, intentamos
hacer las cosas lo mejor que podemos, y darnos cuenta
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Hay valores sociales y cultural
gue validan distintas formas d
violencia y otros que protegen
necesario conocerlos y tenerlc

consideracion en la preparacid
de actividades de prevencion
la violencia.

de que hay practicas que hemos mantenido durante
afios que son dafiinas, puede ser doloroso de reconocer
y de procesar. Necesitamos descubrir nuevas formas de
practicar nuestros valores, de una manera que alinee
mejor nuestras intenciones con los efectos reales de
nuestras acciones.

Esta sensibilidad es especialmente importante cuando
nos acercamos a grupos humanos que viven en desven-
taja social: por caracteristicas econdémicas, educativas,
profesionales, étnicas, religiosas... Si es posible, debe-
mos documentarnos respecto a valores y ejemplos de
conductas validadas en esas culturas para poder mos
trarles como el trato seguro y protector hacia los nifios,
nifias y adolescentes esta en la base de muchas de sus
acciones cotidianas, y que no es una imposicion externa
ni un cuestionamiento de la totalidad de la cultura.

En realidad, en este apartado hemos visto otra manera
de practicar la afectividad consciente, una forma de
tener en cuenta los valores de los nifios, nifias y adoles-
centes y de las personas adultas que tiene especial rele-
vancia en la programacion y coordinacion de las activida
des de prevencion, y por eso precisamente debemos
haberlos contemplado e incluido en el proceso. Es, en
definitiva, una forma méas de adaptarse a las caracteristi
cas de los nifios, nifias y adolescentes y de las personas
que tienen la responsabilidad de protegerlos. De este
modo podran realizar los procesos de toma de conscien-
cia necesarios para comprender e identificar la videncia
y pedir ayuda o actuar ante este tipo de situaciones.
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8.2 OBJETIVOS Y CONTENIDOS
DE LOS PROGRAMAS DE PREVENCION

Existen multiples programas de prevencion de la violencia
dirigidos a nifios, nifias y adolescentes, familias y profesio-
nales, cada uno con su metodologia y contenidos, muchos
de ellos muy validos. Aunque estos materiales no contem -
plan desarrollar en detalle un nuevo programa de preven
cion, si que es importante tener en cuenta algunos crite -
rios para seleccionar alguno de los programas existentes,
para adaptarlos a una practica concreta o para crear nue
vas iniciativas. En este apartado vamos a ver los dos pila
res tematicos basicos de la prevencion de toda forma de
violencia: promover la conexion interna de los nifios, nifias
y adolescentes (y de cualquier persona de responsabilidad)
y ensefiarles a construir y cultivar una red afectiva sélida y
protectora a su alrededor.

8.2.1 LA CONEXION CORPORAL

La violencia es una vivencia, o una serie de vivencias. No
es una idea, un pensamiento. Tampoco es una emocion.
Es una vivencia que inunda a la persona que la vive de
forma experiencial. Por lo tanto, si queremos brindar
herramientas preventivas eficaces, deben ser recursos
gue ayuden a los nifios, nifias y adolescentes a reconocer
vivencias que experimentan a nivel corporal y emocional
(y también a sus referentes afectivos y a los equipos pro-
fesionales, dentro de las competencias de la afectividad
consciente). La informacion cognitiva por si sola no va a
funcionar, es necesario ensefiarles a reconocer sus pro-
pias emociones y sus sensaciones corporales.

APEGO, CUIDADO,

COGNICION, PENSAMIENTO

CABEZA

Inteligencia
analitico-sintética

«Para comprender la importancia de los aspectos
afectivos en el desarrollo es necesario entender que
el ser humano tiene tres niveles de procesamiento
interno [...]:

« La inteligencia analitico-sintética  (que llamaremos
«cabeza») posibilita el procesamiento racional. Tiene
gue ver con las funciones ejecutivas superiores:
memoria, analisis y sintesis de problemas, etc. En una
situacion de emergencia mantenida en el tiempo, el ser
humano se centra en su necesidad de supervivencia,
por lo que sus habilidades cognitivas pueden verse
mermadas o al menos ralentizadas. De hecho, es muy
posible que las personas presenten lentitud de
pensamiento, dificultades para concentrarse o para
seguir secuencias complejas de informacion. Los nifios
y nifias, que no tienen plenamente desarrolladas las
partes del cerebro dedicadas a estas funciones,
pueden presentar retrocesos significativos en
momentos de tension. La clave estara en proporcionar
seguridad en los otros dos niveles.

* La inteligencia emocional y social  (que
llamaremos «corazén») posibilita el procesamiento
emocional. Aqui se sitda todo el sistema de apego
(las relaciones que, como se vera en otro

EXPLORACION

CORAZON

Inteligencia
emocional y social

SUPERVIVENCIA, DEFENSA

TRIPAS

Inteligencia
somato-sensorial

parrafo,ayudan a entender como funciona el mundo y
qué pueden esperar de las personas), las relaciones
de cuidado y de exploracion de la persona, todo lo
que le lleva a salir e interactuar con el entorno. La
necesidad universal de sentirse amado como garantia
de la seguridad y desarrollo pleno surge con claridad
en este procesamiento.

« La inteligencia somato-sensorial  (que llamaremos
«tripas») se basa en el procesamiento corporal, todas
las funciones que gestiona el cuerpo a nivel no
consciente. Este procesamiento es la base de los
sistemas de supervivencia y defensa del ser humano y
crea la llamada «memoria corporal» de la vivencia. La
necesidad universal de sentirse seguro y la proteccion
como garantia de la supervivencia surge en este
procesamiento como motivacion basica de la conducta.
Necesidad de seguridad que se plasma en cuestiones
corporales como el calor que permite no tener frio, el
alimento, la necesidad de luz solar o la necesidad de
ejercicio fisico y de movimiento para poder regular los
estados emocionales. La actividad, la naturaleza, el
movimiento, un techo, la comida, el suefio, la luz del
sol son elementos imprescindibles para el desarrollo.».

(Horno y Romeo , 2020, 5).
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El nino, nifia o adolescente pu
no «saber» o incluso no

«sentir» la violencia como tal,
pero si que tiene una vivencia
gue le indica que esa situacié
estad causando dafno. Un pilar

fundamental de los programa

prevencion debe ser promove
conexion corporal que permite
identificar ese malestar y pedi
ayuda.

Por poner un ejemplo, en el caso del abuso sexual a
menudo un nifio o nifia no «se sabe» abusado, a veces ni
siquiera «se siente» abusado porque el abuso le llega por
parte de una persona que conoce y quiere y no siempre
puede identificar el abuso como tal. Pero si «se vive»
abusado: le duele la tripa, siente asco corporalmente con
aquello que vive, tiembla... Las sensaciones corporales
que provoca el abuso son claras para un nifio o nifia inclu
so en edades muy tempranas, aunque no pueda entender
por qué las siente ni qué significa que estén abusando de
él o de ella. Por lo tanto, ensefiar a un nifio, nifia o adoles
cente a reconocer el asco es una herramienta de preven-
cién del maltrato, porque la violencia en sus formas mas
extremas le va a producir asco, miedo e ira. Y no es nece-
sario hacerlo explicitamente vinculado a las relaciones
sexuales, se puede ensefiar a identificar el asco que pro-
voca una comida o un animal o una actitud... y ensefiar a
ese nifio o nifia que cada vez que sienta asco por el motk
VO que sea, pida ayuda, lo cuente a una persona adulta. El
pilar del trabajo preventivo es ensefiar a los nifios, nifias y
adolescentes a conectar con sus emociones y sus sensa-
ciones corporales. Asi podran reconocer la violencia como
tal aunque les llegue de personas amadas. Y la reconoce
ran desde sus formas mas tempranas.

Conseguir que los nifios, nifias y adolescentes desarrollen
un consciencia clara y adecuada de sus sensaciones cor
porales y que sepan utilizarlas como elementos de pro-
teccion exige un trabajo previo de consciencia por parte
de las familias o de las figuras de referencia. Es necesario
gue las personas adultas sepan respetar las sensaciones
corporales de los nifios, nifias y adolescentes, y que sean
capaces de ayudarles a darles forma y a nombrarlas. Este
proceso se llama «mentalizacion» o «funcion reflexiva»®.
Hay situaciones en las que los propios nifios, nifias y ado
lescentes no son capaces de identificar la vivencia, espe-
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cialmente si la experiencia emocional es muy intensa,
ianto en positivo (por ejemplo, los nervios el dia de su
cumpleafios, que pueden hacer que disfruten menos)
como en negativo (por ejemplo, cuando tienen hambre
pueden ponerse de mal humor). Cuando las figuras de
referencia les ayudan a poner nombre a su vivenciay a
gestionarla, les estan apoyando también en su conexion
interior y en su desarrollo emocional.

Una de las imagenes que pueden resultar mas Utiles para
promover esa conexion con las sensaciones corporales es
ia de las «tripas» y su relacion con la «cabeza» y el «cora
z6nx». Una descripcion breve (en linea con los videos de
divulgacion®® desarrollados para UNICEF Espafia) seria la
que figura en el cuadro adjunto.

En la medida que los nifios, nifias y adolescentes apren
den a reconocer sus sensaciones corporales, sus sensa
ciones de «tripas», podran reconocer las situaciones de
riesgo o las conductas dafiinas antes de llegar a vivir cual
quier forma de violencia.

8.2.2 CONSTRUIRY CULTIVAR UNA
RED AFECTIVA SANAY SEGURA

Una vez construida la conexion interna en los nifios, nifias
y adolescentes, es necesario trabajar el otro elemento
clave de la proteccion: ensefiarles a construir una red
afectiva sana y sélida que les brinde seguridad y autonc
mia y a la que recurrir ante cualquier situacion de riesgo.

8.2.2.1 Diferenciar «querer bien» y «querer mal»

Diferenciar «querer bien» y «querer mal», promoviendo
modelos vinculares positivos en los que el amor va

unido al cuidado y el respeto. Tal y como hemos visto al
analizar la relacion entre el amor, el poder y la violencia
es necesario trabajar con los nifios, nifias y adolescentes
la diferencia entre una relacién afectiva positiva y una
dafina. Partimos del hecho de que la mayor parte de los
casos de violencia se dan en el marco de relaciones
afectivas, es decir, la reciben de personas que ellos

Una red afectiva sana y segur
brinda a los niios, ninas y
adolescentes seguridad y

autonomia, y sera una ayuda
situaciones de riesgo y violeng
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ELEMENTOS CLAVE DE LA
CREACION Y MANTENIMIENTO
DE LAS REDES AFECTIVAS

Diferenciar «querer bien» y «querer maly

Diferenciar «buenos secretos»
y «malos secretos».

El manejo del poder en las relaciones
interpersonales.

La construccion consciente de la
intimidad en una relacién afectiva.

Saber decir «No».

Pedir ayuda.

conocen y quieren, en las que confian. Por eso es nece
sario ayudarles a comprender que no todas las personas
que les quieren les van a querer bien. Del mismo modo,
a veces las personas que les quieren pueden por dife-
rentes motivos hacerles dafio y tienen que aprender a
diferenciar la relacion del hecho. Pueden sentirse dafia
dos por el acto y no aceptarlo sin cuestionar por ello sus
sentimientos hacia esa persona.

Por lo tanto, aprenderan a diferenciar el «querer bien»
porque el amor va unido al cuidado. Seréan personas
que, entre otras cosas, les consolaran cuando estén
tristes, que les ayudaran cuando lo pasen mal, que se
alegraran con su alegria, que jugaran y pasaran tiempo
con ellos, que les respetaran siempre y no les humilla-
ran ante otras personas ni se reiran de sus debilidades,
que les abrazaran y les besaran cuando ellos lo pidan
pero nunca les obligaran a hacerlo si no quieren, que
les dirdn cosas bonitas y también las que no les gusten
tanto cuando sea necesario, que compartiran su intimi-
dad y su vida con los nifios, nifias y adolescentes, les
presentaran a sus amistades y su familia y les integra-
réan en su vida, y que buscaran ayuda para ellos siempre
que la necesiten.

Por el contrario alguien que «quiere mal» a los nifios,
nifias y adolescentes les obligara a guardar secretos
sobre cosas que no les hacen sentir bien, les humillara en
publico, les dejara a solas cuando estén tristes o les criti-
cara por expresar sus emociones, sentira envidia cuando
ellos estén felices, no les contara sus cosas pero les exi-
gird saber todo de su vida, mantendra escondida la rela
cién o no buscara ayuda si el buscarla les causa proble
mas. La sobreproteccion y la exigencia excesiva, de las
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que hemos hablado al analizar la relacién entre el amor, el
poder y la violencia, son dos rostros diferentes de un mal
amor. Porque querer bien no lleva a la dependencia sino a
la seguridad que permite ser autbnomo. Es muy impor-
tante no vincular el «querer bien» al exceso de presencia,
a la intrusion propia de la sobreproteccion. Querer bien
implica promover la autonomia de la persona y un modelo
educativo sobreprotector, muy comun socialmente hoy en
dia, dafia a los nifios, nifias y adolescentes porque les
conduce a la dependencia emocional y les impide su
autonomia y pleno desarrollo.

Y, por supuesto, una relacion sélida emocionalmente no
usa violencia emocional, no amenaza con abandonar a la
persona, no chantajea con el carifio para obtener cosas y
no la humilla. La legitimacion de la violencia emocional en
las relaciones afectivas es uno de los factores de riesgo
clave que se da en nuestra sociedad de cara a la preven
cién de la violencia hacia la infancia. El chantaje, la ame
naza, la culpabilizacion, la humillacién forman parte de las
relaciones de una forma mucho mas habitual de lo que
nos gustaria. Ensefiar a los nifios, nifias y adolescentes a
reconocer esas formas de violencia y no legitimarlas ni
excusarlas es esencial en el trabajo de prevencion.

8.2.2.2 Diferenciar «buenos secretos»
y «malos secretos»

Muy relacionado con el aprendizaje sobre la diferencia
entre «querer bien» y «querer mal» esté el concepto de
«buenos secretos» y «malos secretos», que también se
ha de trabajar en la prevencién de la violencia. En una
relacion afectiva sana los «buenos secretos» se guardan y
los «malos secretos» se cuentan. ¢Como se distinguen
los «malos secretos»? Por tres criterios:

 Implican guardar silencio sobre algo que dafa al nifio,
nifia o adolescente o le hace sentir mal.

 Implican guardar silencio sobre algo que hace dafio a
otra persona, sea quien sea esa persona.

« Implican vulnerar las normas protectoras existentes en
ese entorno. Por ejemplo, que el nifio, nifia 0 adolescente
haga algo que su familia nunca le dejaria hacer si estuvie
ra delante. En una escuela, hacer algo que implique rom
per el reglamento de la escuela.

Es interesante comprender el vinculo entre el «querer
bien» y los secretos. Una persona que «quiere bien»
nunca obligara a guardar un «mal secreto», y tampoco
contard un «buen secreto» a otras personas. Muy al con-
trario preservara la intimidad de la persona, salvo que,
como se ha visto, preservarla suponga un dafio o riesgo
de sufrirlo. Cuando en un grupo se trabaja el concepto de
«chivato» es importante recurrir a este esquema. Contar
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los «secretos malos» no es ser un chivato. Bien al contra-
rio, es ser una buena persona.

Una red afectiva sdlida es una red de personas que nos
quieren bien, que estan presentes con cercania, que com-
parten tiempo e intimidad. Es una red de personas a la
que es facil recurrir, porque al estar presentes se van a
dar cuenta de que algo no va bien incluso a veces antes
que el propio nifio, nifia o adolescente.

8.2.2.3 El manejo del poder
en las relaciones interpersonales

Aprender a manejar el poder en las relaciones interperso-
nales es otro elemento de consciencia en cualquier pro-
grama de prevencion de la violencia, tanto a ser conscien
te del poder que se entrega como a hacer un buen uso
del poder que se tiene sobre otras personas. Un buen
uso del poder es esencial para construir una red afectiva
positiva y solida. A quienes forman parte de esa red, la
persona les otorga un poder en su vida. Por eso es nece-
sario que los nifios, nifias y adolescentes aprendan a esta
blecer las relaciones con tiempo, de forma pausada y
segura. Sobre todo en la adolescencia, es muy comdn
confundir la intensidad emocional de una vivencia o un
momento con un vinculo afectivo, y son cosas diferentes.
Un vinculo afectivo positivo es un tipo de relacion afectiva
gue se construye con tiempo, con apertura emocional y
con un compromiso de cuidado mutuo. No es tan facil. Y
ese esquema sirve tanto cuando se habla de la amistad,
como de la pareja o las familias.

Por otro lado, los nifios, nifias y adolescentes no son per
sonas indefensas incapaces de tener una posiciéon de
poder sobre otra persona. Por los vinculos afectivos pue-
den tener poder sobre otras personas, en sus familias,
con sus amigos. Por las diferencias sociales que existan
en los grupos donde conviven, por lo fuertes que son, o
por el reconocimiento social que reciben, pueden tener
una posicion de poder sobre otros nifios, una posicion
que pueden usar de forma dafina. Una herramienta de
proteccion clave es ensefiarles a hacer un buen uso de
ese poder. Un ejemplo claro es los juegos cooperativos
frente a los competitivos, ensefiar a los nifios, nifias y
adolescentes que saber ejercer el poder a veces es estar
dispuesto a ceder, entre otras muchas cosas.

El trabajo sobre el poder es una de las claves esenciales
de la proteccion y la prevencion de cualquier forma de
violencia. Si queremos promover redes afectivas protecto-
ras y fortalecer el rol de la comunidad como garante de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y en la
generacion de entornos seguros y protectores, debemos
modificar las estructuras sociales de abuso de poder que
estan legitimadas y forman parte del proceso educativo
demasiado a menudo.
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8.2.2.4 La construcciéon consciente
de la intimidad en una relacién afectiva

Como ya hemos visto, los nifios, nifias y adolescentes
suelen tener problemas para establecer gradaciones en
los afectos. Pueden confundir intensidad emocional con
profundidad de la relacion. Y pueden querer correr
mucho en el establecimiento de la intimidad. Por eso es
necesario ensefarles a diferenciar la afectividad, la intt
midad, la sexualidad y la genitalidad como niveles de
intimidad en una relacion afectiva, niveles a los que hay
que acceder de forma libre, consciente, pausada y segu-
ra (ver en mas detalle, por ejemplo, en la referencia?
Horno, 2018c, 52-55).

Este aprendizaje sobre el manejo consciente de la inti
midad se ha convertido en una necesidad clave de la
proteccion ain mas si cabe en el contexto de las redes
sociales, donde se ha legitimado, promovido y comercia-
lizado la exhibicion de la intimidad. Y no solo hablamos
de la intimidad fisica, sino la emocional y social. Los
nifios, nifias y adolescentes estan creciendo en un
mundo de imagen donde lo que no se ve no existe,
donde una persona tiene mas valor cuanto mas se la ve
y donde los limites sobre lo que se puede 0 no mostrar
de uno mismo estan mas difusos que nunca. Por lo
tanto, es esencial trabajar de forma preventiva la cons-
ciencia sobre la intimidad si queremos que los nifios,
nifias y adolescentes construyan redes afectivas solidas
en las que no necesiten exhibirse para valorarse a si
mismos ni para sentir que se les acepta.

8.2.2.5 Saber decir «No»

Saber decir «<No», marcando limites y legitimando sus
propias necesidades sin necesidad de agredir al otro es
otra clave de la proteccion frente a la violencia. El miedo a
perder a las personas queridas, a que no se les acepte
socialmente en el grupo, a que se les excluya de una
tarea u oportunidad son algunos de los muchos factores
que pueden llevar a un nifio, nifia o adolescente a no



IR AL iNDICE

saber decir «No» a una demanda, chantaje, exigencia o
situacion de riesgo.

Muchas situaciones de violencia se pueden evitar si se
sale de ellas cuando solo son situaciones de riesgo, en
los primeros pasos. Pero para salir es necesario decir
«No». Y eso, especialmente en edades muy tempranas y
en la adolescencia, puede llegar a ser un problema.
Ensefiarles de forma experiencial brindandoles oportuni
dades de decir «No», respetando ese «No», aceptando
sus deseos, les brinda una vivencia de solidez y seguridad
sobre su posibilidad de marcar sus propios limites protec-
tores. Si por el contrario, se les obliga siempre a obede-
cer, diciendo «Si» a lo que otras personas desean o const
deran, pueden aprender a equiparar ser querido o querida
con obedecer, con ser complaciente y docil. Y pueden lle-
gar a comportarse de forma sumisa igualmente con aque-
llas personas que quieran ejercer violencia, causarles
dafio y aprovecharse de su sumision.

8.2.2.6 Pedir ayuda

El objetivo fundamental de cualquier programa de preven-
cion de violencia es que los nifios, nifias y adolescentes
aprendan a pedir ayuda, aceptando la vulnerabilidad que
esto implica. A veces les cuesta contar la violencia que
estan viviendo, o expresar que tienen miedo porque
temen la reaccion de las otras personas, por temor a que
les culpabilicen o porque no sienten suficientemente cer-
canas a las personas adultas para recurrir a ellas. Pero a
veces les cuesta porque les han educado para no quejaf
se, para defenderse a solas, para «ser fuertes», para
aguantar el dolor. Pueden llegar a considerar que pedir
ayuda es de débiles y que les hace vulnerables al mostrar
que tienen problemas. En algunos casos, puede ser que
no hayan tenido referentes vivenciales de pedir ayuda por
que no hayan visto nunca a nadie hacerlo en sus familias,
o porque nadie se la haya pedido a ellos. O quiza pidieron
ayuda en otras ocasiones y no se les hizo caso, y apren
dieron que callar era mas util.

En cualquier caso, parte del trabajo de prevencion esta
relacionado con ensefiar a los nifios, nifias y adolescentes
a pedir ayud&®, a formular sus necesidades. Ensefiarles a
hacerlo hablando en primera persona de sus emociones,
sus necesidades. Y, si no saben cémo explicar lo que les
ocurre, se les puede recomendar que recurran a las sen
saciones corporales, ya que les van a ayudar a explicar lo
que les pasa con mas concrecién. Y es importante tam-
bién que sepan elegir la persona y el momento para
hacerlo, que nunca sea en una situacion publica o grupal,
ya que va a ser mucho mas dificil que se les atienda ade
cuadamente que si es en privado y con tiempo.
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8.2.2.7 Brindar valor a la diferencia

Cuando se trabaja la prevencion de cualquier forma de
violencia es fundamental abordar los factores sociales y
culturales que llevan a definir a determinados colectivos
como de mayor riesgo de sufrir violencia, los llamados
colectivos «vulnerables» o, mejor dicho, vulnerabilizados.
Y el factor clave que tienen en comin esos colectivos es
gue son considerados «diferentes». Diferentes en el sen -
tido de poco habituales, de que se salen de la norma
social establecida o del modelo social més frecuente. Y
esa diferencia social proporciona una posicién de poder a
unos colectivos sobre otros porque la sociedad no ha
integrado esa diferencia en positivo, como una riqueza
que hace mejores a todas las personas, sino como una
pérdida, generando condiciones estructurales de desigual
dad social, que acaban siendo en si mismas violencia
estructural contra las personas que pertenecen a esos
colectivos. Hablamos de grupos como los nifios, nifias y
adolescentes con identidades de género y orientaciones
sexuales diversas; con alguna discapacidad fisica, sense
rial o psiquica; nifios, nifias y adolescentes del sistema de
proteccion y reforma; que provienen o viven en modelos
familiares minoritarios; nifios, nifias y adolescentes acogi-
dos y adoptados; en situacion de exclusién social o perte-
necientes a grupos sociales o étnicos minoritarios. Los
programas de prevencion de violencia deben incorporar el
valor de las diferencias desde el respeto mutuo.
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8.3 ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 8.1 ANALISIS DE
MATERIALES DE PREVENCION

Escoge uno de los siguientes materiales de
prevencion de la bibliografia recomendada (estan
todos para su descarga gratuita):

Horno, P. (2013). Escuchando mis tripas: programa
de prevencion del abuso sexual infantil en educacién
infantil. Lleida: Boira. Recuperado de:
https://www.espiralesci.es/nuevo- libro-de-pepa-
horno-escuchando-mis-tripas

Horno, P y Romeo, E J. (2011). La Regla de Kiko.
Guia Didactica para educadores. Madrid: FAPMI y el
Consejo de Europa. Recuperado de:
https://www.espiralesci.es/wp-content/
uploads/Horno_Romeo_2011_Guia_Didactica_Kiko_Co
nsejo_Europa_FAPMI.pdf

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 8.1

Para considerar completada la actividad el analisis debe
cumplir tres criterios. Por un lado, debe describir ele-
mentos concretos que reflejen una lectura en profundi -
dad de uno de los materiales. Por otro, tiene que refle-

IR AL INDICE

Romeo, FE J., y Horno, P. (2018). Materiales de la
campafa «El abuso sexual infantil queda fuera de
juego» de prevencion y deteccion del abuso sexual
infantil en el deporte. Madrid: Consejo Superior de
Deportes. Recuperados de:
http://www.espiralesci.es/ materiales-de-la-campana-
el-abuso-sexual-infantil-queda-fuera-de-juego/
Contienen (entre otros):

Tres Guias de actividades de prevencion del abuso
sexual infantil para entrenadores, entrenadoras y
profesorado de educacion fisica: 3-6 afios, 7-12 afios
y 13-17 afios.

Haz un andlisis del material que hayas elegido en
unas 500-800 palabras, describiendo como se
abordan los distintos aspectos de conexién corporal
y de creacién y mantenimiento de la red afectiva, con
frases como «En la actividad X se puede ver que se
estan trabajando los conceptos A y B, que tienen que
ver con Y». Puedes recoger las practicas que te
parezcan mas interesantes, y también reflexionar
sobre aspectos que te parezca que se puedan
ampliar o mejorar.

jar las relaciones entre los conceptos y practicas del
material y los aspectos vistos en esta unidad. Y por ulti-
mo, es esperable una vision critica, que valore aquellos
aspectos que encuentre Utiles y que plantee alternati-
vas y ampliaciones.
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ACTIVIDAD 8.2. ELABORACION
DE MATERIALES DE PREVENCION

Con todo lo visto en esta unidad, y buscando programas
de prevencion de violencia dirigidos a nifios, nifias y
adolescentes, elabora un esquema de como harias un
programa de prevencion, entre una y cinco sesiones
méaximo con los siguientes apartados:

Publico destinatario: edad y nimero y tipo de
participantes.

Objetivos pedagogicos: qué quieres conseguir con tu
sesion (o sesiones). Puedes dedicar la sesion (o las
sesiones) solo a un tema en detalle, o a varios en
menos detalle.

CORRECCION DE LA ACTIVIDAD 8.2.

Esta actividad esta disefiada para fomentar la creatividad del
conjunto de participantes, de modo que puedan poner en
préctica con su propio estilo el disefio de un programa de
prevencion con nifios, nifias y adolescentes. El marco es
amplio, ya que pueden elegir entre una amplia gama de
posibilidades, desde desarrollar en detalle una Unica sesion,
con todos los pasos de la metodologia, hasta proponer una
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Contenidos: qué temas quieres abordar con los nifios,
nifias y adolescentes.

Metodologia: qué pasos concretos vas a dar para
despertar la sensibilidad de los nifios, nifias y
adolescentes a los temas que vas a trabajar, en especial
para que desarrollen su conexion corporal interna y su
consciencia respecto a la red afectiva. Recuerda que las
actividades de proteccién funcionan mejor con un
enfoque participativo, en el que los nifios, nifias y
adolescentes sean protagonistas de sus propios
descubrimientos.

Debes elaborar en un documento de 1000-1500 palabras
en total. Si te inspiras en otros materiales, recuerda
citarlos apropiadamente, indicando qué ideas has
tomado de ellos y cudles son tuyas, y también tus
adaptaciones y personalizaciones.

programacién mas general, de un méaximo de cinco sesio-
nes. Para considerar la actividad completada deben apare
cer desarrollados el publico destinatario, los objetivos peda
gagicos, los contenidos y la metodologia de cada sesion.

Como se indica en las pautas orientativas, no hay
problema en que las actividades se inspiren en otros
materiales, pero deben citarlos adecuadamente y
proponer adaptaciones propias.
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